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EDITAL DE LICITAGAO
PREGAO SESC/DR/AP N° 23/0002-PG

O SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO - SESC, Departamento Regional no Estado do Amapa, pessoa
juridica de direito privado, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 03.593.251/0001-15, com sede na Rua Jovino
Dinod, n° 4311, Bairro Beirol, Macapa-AP, CEP 68.902-030, por intermédio de sua Comissao
Permanente de Licitagdes, constituida pela Portaria n® 098/2022, datada de 23 de novembro de 2022,

torna publico, para ciéncia dos interessados, que por mediacéo de seu Pregoeiro, realizara licitagao na
modalidade PREGAO, formato ELETRONICO.

A presente Licitacdo, do tipo MENOR PRECO, seréa integralmente conduzida pelo Pregoeiro e regida
pelo Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sesc, instituido pela Resolugdo Sesc n® 1.252/2012, do
Conselho Nacional do Servigo Social do Comercio, publicada na segéo Il do Diario Oficial da Unido,
edicdo de n° 144, de 26 de julho de 2012.

As instrucdes estabelecidas neste Edital de Licitagdo determinam os procedimentos que orientaréo o
presente processo licitatorio até a assinatura do respectivo contrato ou documento equivalente.
Alegacdes de desconhecimento destas instrugdes, bem como das disposi¢des legais acima
especificadas, ndo serdo aceitas como razdes validas para justificar quaisquer erros ou divergéncias
encontradas em seus documentos de HABILITAGAO e/ou PROPOSTAS DE PREGOS, ressaltando-se
que o processo decorrente n&do é regido pela Lei n° 8.666/1993 e 14.133/21 (Licitagdes e Contratos da
Administragdo Publica) ou outra norma similar, exceto pelas aqui referenciadas.

A documentacdo necessaria & HABILITAGAO e as PROPOSTAS DE PREGOS deverdo atender a
todas as exigéncias contidas no Edital. Qualquer descumprimento por parte do proponente implicaré na
sua inabilitagéo ou desclassificagao.

O edital estara disponivel, gratuitamente, nos seguintes enderegos eletronicos:
a) Site do Banco do Brasil S/A: www.licitacoes-e.com.br.
b) Site do Sesc/DR/AP: www.sescamapa.com.br.

1. DA ABERTURA DA LICITAGAO |

1.1. Recebimento das Propostas: Das 17 horas e 45 minutos do dia 02/02/2023 até as 08 horas do
dia 14/02/2023.

1.2. Abertura das Propostas: As 08 horas do dia 14/02/2023.

1.3. Inicio da Sessdo Publica de Disputa de Pregos: As 10 horas do dia 14/02/2023.

1.4. Local da Disputa: sitio eletrénico www.licitacoes-e.com.br.

1.5. Codigo Licitacoes-e: 985731.

1.6. Todas as referéncias de horério no Edital, no aviso e durante a Sessdo Publica observarao

obrigatoriamente o horario de Brasilia/DF e, desta forma, serdo registradas no sistema eletronico e na

documentagao do certame.

2. D0 OBJETO |

2.1. Constitui objeto da presente licitacio a CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
PRESTAGCAO DE SERVICO DE RESERVA, EMISSAO, REMARCAGAO, SUBSTITUICAO E
CANCELAMENTO DE PASSAGENS AEREAS NACIONAIS, COM OU SEM BAGAGENS, PARA
ATENDER A DEMANDA DO SESC/DR/AP.

2.2. As especificagdes técnicas referentes ao objeto constam no Termo de Referéncia (ANEXO 1) deste
edital.
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2.3. Em caso de discordancia existente entre as especificagdes do objeto descritas no Site do Banco do
Brasil S/A - www.licitacoes-e.com.br e as especificacdes técnicas constantes deste Edital, prevalecerao
estas.

2.4. Mesmo em caso de expressa contradi¢do entre as especificagdes acima citadas, ndo se alegara
inducdo ao erro, devendo a Licitante se atentar unicamente as descricdes do objeto contidas neste
Edital.

2.5. Este edital de licitagdo estara disponivel nos sitios do Sesc/DR/AP www.sescamapa.com.br e do
Banco do Brasil S/A www.licitacoes-e.com.br.

3. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

3.1. As despesas decorrentes do objeto deste Pregdo correrdo a conta 3.3.90.39 - Servigos de
Terceiros - Pessoa Juridica, dos recursos consignados nos Orgamentos do Sesc/DR/AP.

4. DAS CONDICOES DE PARTICIPAGAO

4.1. PODERAO PARTICIPAR DA LICITAGAO:

4.1.1. Quaisquer Pessoas Juridicas de direito privado, observada a necessaria qualificacdo, qual seja,
a pertinéncia da atividade mercantil com o objeto desta licitagéo.

4.2. NAO PODERAO PARTICIPAR DA LICITAGAO:

4.2.1. Pessoa juridica que esteja sob decretacdo de faléncia, concordata, recuperagao judicial ou
extrajudicial (conforme Lei n.° 11.101/2005), dissolugéo ou liquidag&o;

4.2.2. Aqueles que estejam impedidas de licitar ou de contratar com o Sesc/DR/AP;

4.2.3. Aquelas que estejam reunidas em consorcio;

4.3. Na presente licitagdo somente podera se manifestar em nome da licitante o sdcio ou dirigente, com
poderes conferidos pelo Estatuto ou Contrato Social para representa-la, ativa e passivamente, em juizo
ou fora dele, ou ainda, o procurador devidamente credenciado.

4.3.1. Entende-se como procurador credenciado aquele com poderes outorgados através de
procuracgao, devidamente reconhecida, para representar a empresa em processo licitatorio, ou ainda,
aquele credenciado através da Carta de Credenciamento ANEXO Il deste edital.

5. DO CREDENCIAMENTO

5.1. Somente estardo aptas a participar deste PREGAO ELETRONICO as licitantes devidamente
credenciadas junto ao provedor do sistema “Licitacdes-e”, na pagina eletronica www.licitacoes-
e.com.br, do Banco do Brasil.

5.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chaves de identificacdo e senhas individuais, que
serdo fornecidas pelo provedor do sistema quando do credenciamento.

5.3. Os interessados em obter maiores informagdes, principalmente sobre a apresentagdo de
documentagao e credenciamento de representantes, junto a quaisquer agéncias do Banco do Brasil
S/A ou pelo telefone 4004-0001 para Capitais e Regides Metropolitanas e 0800 729 0001 demais
localidades (Central de Atendimento).

5.4. O uso da senha de acesso pela licitante & de sua inteira responsabilidade, incluindo qualquer
transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao
Sesc/DR/AP encargo ou énus por eventuais danos decorrentes de uso indevido de senha, ainda que
por terceiros.

5.5. O credenciamento da empresa e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico implica na
responsabilidade legal pelos atos praticados, bem como a presungdo de capacidade técnica para
realizacdo das transagdes inerentes ao Pregéo Eletronico.
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6. DA CONEXAO COM O SISTEMA

6.1. A participagdo no Pregdo Eletrénico dar-se-& por meio de conexdo da licitante ao sistema
eletronico acima citado, mediante digitacdo de sua senha privativa (emitida nos termos do subitem 5.2
deste Edital) e subsequente encaminhamento da Proposta de Pregos, exclusivamente por meio do
referido sistema eletronico, observados datas e horérios limites estabelecidos neste Edital.

6.2. A empresa Licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiros sua proposta e seus lances.

6.3. Incumbira, ainda, a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregao Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante
da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.4. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances, retomando o
Pregoeiro, quando possivel, sua atuagdo no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

6.4.1. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sesséo do Pregao
Eletronico serd suspensa e tera reinicio somente apds comunicagdo expressa do Pregoeiro as
Licitantes, mediante mensagem eletrénica postada no site do Banco do Brasil e no site do Sesc/DR/AP,
divulgando data e horario de reabertura da sesséo.

7. DOS DOCUMENTOS PARA HABILITAGAO

7.1. HABILITAGAO JURIDICA

7.1.1. Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, acompanhado da ultima Alteragéo
Contratual, ou a ultima Alteracdo Contratual Consolidada, se houver, devidamente registrados, em se
tratando de Sociedade Empresarial e, no caso de Sociedade Civil ou por Agbes, os documentos
comprobatdrios do mandato de diretoria em exercicio ou da elei¢do de seus administradores.

7.1.2. Documentos comprobatérios do Representante Legal da Licitante, a fim de comprovar que as
assinaturas dos documentos de habilitacdo séo de pessoa com poderes para tal, podendo o CPF ser
comprovado se 0 numero de registro constar no Documento de Identidade.

7.1.2.1. Cdpia do documento de identidade com foto e CPF;

7.1.2.2. Carta de Credenciamento (Anexo Il) ou Procuragdo, devidamente reconhecida,
acompanhada dos documentos citados no item 7.1.1, caso a licitante se faga representar por
procurador ou credenciado.

7.1.3. A auséncia do credenciamento do representante legal, a ndo apresentagdo ou incorre¢éo do
documento de credenciamento, n&o inabilitara a licitante, mas impedira o portador da proposta, quando
for o caso, de se manifestar durante as reunides;

7.1.4. Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuragao, podera representar mais de uma empresa
junto ao Sesc/DR/AP, sob pena de exclusao sumaria das Licitantes representadas.

7.2. HABILITAGAO DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

7.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ/MF);

7.2.2. Prova de Inscricédo no Cadastro de Contribuinte Municipal, relativo ao domicilio ou sede da
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

7.2.3. Prova de Regularidade para com:

7.2.3.1. Fazenda Federal: Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certidao Conjunta Positiva, com
efeitos negativos, relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil. Podendo ser considerado também o novo modelo da certiddo expedida pela
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, a qual inclui as
contribuigdes sociais, conforme portaria conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2 de outubro de 2014;
7.2.3.2. Fazenda Municipal - ISS: Certiddo Negativa de Débitos ou Certiddo Positiva, com efeitos
negativos, emitida pela Secretaria de Fazenda Municipal, referente a sede da empresa licitante;
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7.2.3.3. Certidao de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), emitida
pela Caixa Econdmica Federal;

7.2.3.4. A empresa licitante devera apresentar Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT,
emitida pela Justica do Trabalho, em cumprimento a Lei n® 12.440, de 07.07.2011, gratuitamente,
através do site www.tst.jus.br/certidao?;

7.2.3.5. Caso as certiddes expedidas pelas fazendas federal e estadual sejam positivas, 0 Sesc/DR/AP
se reserva o direito de s6 aceité-las se contiverem expressamente o efeito negativo, nos termos do art.
206 do cddigo tributario nacional, passado pelo seu emitente.

7.3. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

7.3.1. Certidao Negativa de Faléncia e Concordata (conforme a Lei n® 11.101/2005) expedida pelo
distribuidor da sede da Pessoa Juridica, com data de expedigéo inferior a 90 dias em relagdo a data de
apresentacado dos envelopes.

7.4. QUALIFICAGAO TECNICA E OUTROS DOCUMENTOS

7.4.1. Comprovar, através de, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, ter a empresa a
aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel, em caracteristicas e quantidades com
0 objeto desta licitagdo. Esse documento devera ser emitido, em papel timbrado, pelo érgéo publico
elou pela empresa privada que foi atendida.

7.4.2. Certificado de Cadastro junto ao Ministério de Turismo, na forma do art. 22 da Lei
11.771/2008.

7.4.3. Declaragao das companhias brasileiras de transporte aéreo regular GOL, LATAM, AZUL,
comprovando que a licitante é possuidora de crédito perante as referidas empresas, e esta autorizada a
emitir bilhetes de passagens aéreas dessas companhias durante a vigéncia do contrato e se encontra
em situacao regular frente as respectivas companhias.

7.4.4. Declaragao de que nao emprega menor de idade (ANEXO V), em papel timbrado da empresa
Licitante e assinado pelo representante legal, em cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7°
da Constituicado Federal de 1988 (proibicao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos menores de
dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de quatorze anos, salvo na condi¢do de aprendiz).
7.4.5. Declaragao de que tomou conhecimento do edital e seus anexos (ANEXO IV) e aceitou
previamente todas as condigdes estipuladas no edital, em papel timbrado da empresa Licitante e
assinado pelo representante legal.

7.5. CONSIDERAGOES GERAIS SOBRE 0S DOCUMENTOS

7.5.1. Os documentos ndo poderdo apresentar emendas, rasuras ou entrelinhas, podendo ser
apresentados na ordem em que estao descritos acima, evitando-se folhas soltas e sem identificagao.
7.5.2. Os documentos poderdo ser entregues em original, em copia autenticada por cartério ou
publicagdo em 6érgédo da imprensa oficial, ou copia simples acompanhada do respectivo original para
conferéncia pela Comiss&o Permanente de Licitagao.

7.5.3. No caso de a Licitante possuir filiais, as documentacdes apresentadas deverao referir-se apenas
a uma das filiais ou apenas a matriz, salvo disposi¢cdo em contrario, sendo que a contratagdo sera
realizada com a pessoa juridica que apresentou a documentagao.

7.5.4. Nao serdo aceitos "protocolos de entrega” ou solicitagdo de documento em substituicdo aos
documentos requeridos no presente Edital.

7.5.5. A Comissao Permanente de Licitagcdo reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer
documento, sempre que tiver duvida e julgar necessario.

7.5.6. A néo apresentacdo de qualquer documento exigido para a habilitagdo implicara na automatica
desclassificacdo do licitante.

7.5.7. Os documentos que forem emitidos pela Internet estardo sujeitos a conferéncia na pagina
eletronica do 6rgéo emissor. A CPL conferira a sua autenticidade durante a sessao.
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7.5.8. Os documentos relacionados nos itens 7.1, 7.2, 7.3 e 7.4 deveréo ser apresentados em original
ou em. fotocopias autenticadas e estar devidamente atualizados e dentro dos respectivos prazos de
validade.

7.5.9. Todos os documentos de habilitagdo poderdao ser autenticados pela Comissao
Permanente de Licitagdo, com a apresentagao dos originais. O documento retirado através da
internet ndo necessitardo de autenticagdo, desde que no mesmo possa ser identificado o 6rgao
emissor e a data de emissao.

7.5.10. Em nenhuma hip6tese sera prorrogado o prazo previsto para apresentagdo da PROPOSTA DE
PRECO com os novos precos oferecidos na “Sessdo Publica de Disputa de Pregos” e da
documentagéo de HABILITACAO exigidos.

7.5.11. Serdo habilitadas as licitantes que apresentarem todos os documentos em conformidade com
as exigéncias deste edital dentro do prazo previsto.

8. DA PROPOSTA DE PREGOS NO SISTEMA ELETRONICO |

8.1. A Proposta de Prego devera ser elaborada e enviada, exclusivamente, por meio do sistema
eletronico, observando-se os prazos e condigdes estabelecidas neste edital.

8.2. As Propostas de Pregos iniciais inseridas no sistema eletronico, durante o periodo definido neste
edital como “Recebimento (ACOLHIMENTO) das Propostas”, deverdo atender aos quantitativos e
especificagdes técnicas conforme Termo de Referéncia (ANEXO I), e apresentar os seguintes dados:

8.2.1. VALOR TOTAL DO LOTE (MAIOR DESCONTO).
8.2.21. A Iicitantg devera observar a formula de conversao contida no ANEXO VI.
8.2.2. DESCRICAO DO LOTE.

8.3. Os dados acima deverdo ser inseridos no campo “INFORMAGOES ADICIONAIS” da proposta
eletronica ou através de arquivo anexado também no sistema. Caso ndo sejam inseridos, A
PROPOSTA PODERA SER DESCLASSIFICADA.

8.3.1. Ao inserir ou anexar a proposta, a Licitante devera fazé-lo de forma a NAO IDENTIFICAR A
EMPRESA como: nome da empresa, logomarca, documentagdes ou qualquer outra informagéo que
infrinja 0 anonimato da proponente. Nao podendo, portanto, anexar nenhum documento que a
identifique, caso contrario, a licitante sera imediatamente desclassificada.

8.4. O valor proposto englobara todas as despesas relativas ao objeto do contrato ou documento
equivalente, bem como os respectivos custos diretos e indiretos, tributos, fretes, remuneragdes,
despesas fiscais e financeiras e quaisquer outras necessarias ao fornecimento.

8.5. A proposta devera limitar-se ao objeto desta licitagdo, sendo desconsiderada qualquer alternativa
ou condi¢do néo prevista neste edital.

8.5.1. N&o serado aceitas propostas distintas provenientes da mesma empresa. Nenhuma pessoa, ainda
que munida de procuragao, podera representar mais de uma empresa junto ao Sesc/DR/AP, sob pena
de exclusao sumaria das licitantes representadas.

8.6. A Comisséo de Permanente de Licitagdes analisara as PROPOSTAS DE PREGOS encaminhadas,
desclassificando aquelas que ndo estiveram em consonancia com o estabelecido pelo presente Edital e
seus anexos, cabendo ao Pregoeiro registrar e disponibilizar a decisdo no sistema eletrénico para
acompanhamento em tempo real pelos licitantes.

8.6.1. A Comisséo Permanente de Licitagdes podera desclassificar, fundamentadamente, as propostas
que nado atenderem as exigéncias do edital ou forem manifestamente inexequiveis.

8.6.2. Serdo, ainda, desclassificadas as propostas que sejam omissas, vagas ou que apresentem
irregularidades capazes de dificultar o julgamento.

8.7. Da deciséo de desclassificar as propostas de pre¢os somente cabera pedido de reconsideragéo a
propria Comissdo Permanente de Licitagdes, a ser enviado, exclusivamente, por meio eletrénico, via
internet, para o endereco cpl@sescamapa.com.br, acompanhado de justificativa de suas razées, no
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prazo maximo de 30 (trinta) minutos a contar do momento em que vier a ser disponibilizado no sistema
eletronico. Portanto, a proponente devera ficar muito atenta entre a data prevista para abertura das
propostas e a data prevista para o pregao, verificando se sua proposta ndo foi desclassificada para nao
perder o prazo de pedido de reconsideragéo.

8.8. A Comissdo Permanente de Licitagdes decidira o pedido de reconsideragdo no mesmo prazo,
salvo motivos que justifiquem a sua prorrogagdo, cabendo o pregoeiro registrar e disponibilizar a
deciséo no sistema eletrénico para acompanhamento em tempo real pelos licitantes.

8.9. Da decisdo da comissdo Permanente de Licitacdes relativa ao pedido de reconsideragédo nao
cabera recurso.

9. DA ABERTURA DAS PROPOSTAS DE PREGOS E DA FORMULAGAO DE LANCES |

9.1. Até o horario previsto neste edital, os interessados poderdo inserir ou substituir suas propostas
iniciais dentro do Sistema.

9.2. Finalizado o periodo de recebimento das propostas, tera inicio a fase de “Abertura das Propostas”,
de acordo com o horério previsto no sistema, momento no qual a Comissao de Licitagdo avaliara a
aceitabilidade de cada uma das propostas enviadas, classificando as que atendam as exigéncias do
edital e desclassificando aquelas que nao atendam.

9.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pela Comissao Permanente de
Licitacao.

9.4. Apos a fase de “Classificacdo das Propostas”, o Pregoeiro continuara o processo do Pregao,
passando para a fase da “Sesséo Publica de Disputa de Pregos”, da qual somente poderéo participar
os licitantes que tiverem suas propostas de pregos classificadas na fase anterior.

9.4.1. Todas as propostas classificadas serdo consideradas como lances na fase da disputa e
ordenadas de forma crescente.

9.4.2. Sera considerada como primeiro lance, a proposta classificada de maior desconto por lote
(entenda-se por lote o valor total de cada item, considerando que o sistema de licitagdes-e do Banco do
Brasil usa a nomenclatura “lote”).

9.4.3. No caso de empate entre duas ou mais propostas e ndo havendo lances, prevalecera como de
maior desconto a que tiver sido primeiramente registrada no sistema.

9.5. Na fase da “Sessdo Publica de Disputa de Pregos”, os representantes dos fornecedores deverdo
estar conectados ao sistema para participar da sesséo de lances, isto €, somente serao aceitos novos
lances enviados, exclusivamente, por meio do sistema eletronico.

9.6. A Licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema eletrénico.

9.7. Nao serdo aceitos dois ou mais lances do mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar pelo sistema eletronico.

9.8. Os lances ofertados serdo no maior desconto, sendo consideradas, somente, 02 (duas) casas
decimais apos a virgula, desprezando-se as demais.

9.9. Durante o transcurso da “Sessdo Publica de Disputa de Pregos’, as participantes seréo
informadas, em tempo real, do valor do menor lance registrado. O sistema n&o identificara o autor dos
lances as demais licitantes.

9.9.1. O Pregoeiro esta autorizado, no momento da sessao de lances, a fixar diferenga minima entre
lances, sempre que razoavel.

9.10. O tempo normal da etapa de lances da “Sessdo Publica de Disputa de Pregos” sera encerrado
por decisdo do Pregoeiro, que informara do término, com no minimo 03 (trés) minutos de antecedéncia,
através de mensagem as participantes.

9.11. Encerrado o tempo normal, o sistema enviara um aviso na tela e um letreiro intermitente alertara
sobre 0 encerramento da disputa, inicia-se o0 tempo extra (randdémico), no qual as licitantes conectadas
ao sistema poderdo novamente enviar lances de acordo com o disposto nos itens 9.6, 9.7, 9.8 do
Edital.
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9.11.1. O tempo extra (randdmico) é gerado pelo sistema de forma aleatéria, podendo variar de 01 (um)
segundo a 30 (trinta) minutos.

9.11.2. O tempo extra (randémico) € desconhecido tanto pelas Licitantes como pelo Pregoeiro.

9.11.3. Face a imprevisdo do tempo extra (randémico), as Licitantes deverdo estimar o seu valor
minimo de lance a ser ofertado, evitando assim, célculos de ultima hora que poderao resultar em uma
disputa frustrada por falta de tempo habil.

9.12. Se alguma licitante fizer um lance que esteja em desacordo com o edital ou oferta inexequivel, o
mesmo podera ser cancelado pelo Pregoeiro através do Sistema. Na tela serd emitido um aviso e na
sequéncia o Pregoeiro justificara o0 motivo da exclusdo através de mensagem aos participantes.

9.13. No caso de ndo haver lances na “Sessdo Publica de Disputa de Precos”, serdo considerados
validos os valores obtidos na fase de “Abertura das Propostas” entre as propostas classificadas.

9.14. Quando houver uma Unica licitante ou uma Unica proposta valida, caberd a Comissao
Permanente de Licitagao verificar a aceitabilidade do prego ofertado.

9.15. O sistema informara a proposta de menor prego imediatamente ap6s o encerramento da etapa de
lances.

9.16. E vedada a desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se o proponente as sancées previstas
neste edital, exceto se a justificativa apresentada durante a etapa de formulagédo dos lances for aceita
pela Comisséo Permanente de Licitag&o.

9.17. Nao sera aceita a proposta que apresentar percentual de desconto negativo ou for
manifestamente inexequivel.

9.18. O sistema eletrdnico gerara ata circunstanciada da sess&o, na qual estara registrada a indicagéo
do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais informagdes relativas a “Sesséo
Publica de Disputa de Pregos” do Pregao Eletronico.

10. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA ACEITABILIDADE

10.1. A presente licitagdo seré do tipo MENOR PRECO.

10.1.1. O julgamento obedecerd ao critério de MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO sobre o VALOR
DAS TARIFAS DE PASSAGENS AEREAS, observando-se no julgamento e na classificagdo das
propostas os critérios estipulados neste Instrumento Convocatorio e seus Anexos.

10.2. A Licitante devera obedecer as quantidades e especificagdes técnicas para o item escolhido,
conforme TERMO DE REFERENCIA (ANEXO ).

10.3. Encerrada a fase de disputa, a licitante arrematante detentora da melhor oferta devera incluir, no
campo anexar documentos do site licitagbes-e (www.licitacoes-e.com.br), toda a documentacéo
referente a habilitagdo e proposta de prego ajustada ao ultimo lance, conforme ANEXO IlIl, em até 05
(cinco) horas uteis, devendo, posteriormente, ser entregues a Comissdo Permanente de Licitagéo,
conforme item 11 e seus subitens.

10.3.1. Se por algum motivo a licitante ndo conseguir anexar a documentagao e a proposta exigidos no
item anterior, devera envia-los para o e-mail cpl@sescamapa.com.br e justificar no sistema do Banco
do Brasil, licitagdes-e, as dificuldades encontradas.

10.4. Se a proposta ou lance de maior desconto para cada lote estiver acima do valor de mercado, o
pregoeiro da disputa enviara contraproposta através do sistema para a empresa arrematante, onde ela
podera aceitd-la ou ndo no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, sob pena de desclassificacdo. Da
mesma forma, se a Licitante ndo atender s exigéncias de HABILITACAQ, a Comissdo Permanente de
Licitacdo examinara a oferta subsequente, na ordem de classificagdo, verificando a aceitabilidade desta
Ultima e solicitando os documentos para proceder a sua HABILITACAO. Se necessario, repetira esse
procedimento sucessivamente até a apuragao de uma oferta que atenda ao Edital.

10.5. Declarada a Licitante vencedora pela Comissdo Permanente de Licitacdo, o Pregoeiro consignara
esta deciséo e os eventos ocorridos em Ata prépria, que sera disponibilizada pelo sistema eletronico,
encaminhando-se o Processo a Autoridade Competente para Homologagao e Adjudicacao.
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[ 11. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PREGOS ESCRITA E DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

11.1. A Licitante arrematante da “Sessao Publica de Disputa de Pregos” devera encaminhar, no
prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a contar do término da referida sessé@o, a sua PROPOSTA
DE PRECO escrita conforme modelo ANEXO llI, com o novo prego oferecido para o item durante a
Sessdo do Prego juntamente com a documentacdo de HABILITAGAO relacionada no item 07 deste
Edital e seus subitens, obrigatoriamente em envelope Unico lacrado, no qual, externamente, devera ser
informado o nome da empresa licitante, 0 nUmero e a data da presente Licitagdo e a inscrigcao
“PROPOSTA DE PREGOS E HABILITAGAOQ”;

11.1.1. O envelope devera ser entregue ou enviado para a Comissao de Licitagdo do SESC/DR/AP,
situada na Rua Jovino Dinoa, 4311, Bairro Beirol, Macapa/AP — CEP 68.902-030, Sala da CPL;

11.1.2. A ndo apresentacdo da PROPOSTA DE PREGOS ou documentacido de HABILITAGAO
exigida, por parte das empresas classificadas em primeiro lugar, dentro do prazo estabelecido,
ocasionara a desclassificagdo das licitantes, sendo convocados por ordem de classificacdo, os demais
participantes do processo licitatorio;

11.2.  Alicitante arrematante devera incluir, em conjunto com a respectiva PROPOSTA DE PRECOS
escrita, informagdes adicionais, catalogos e quaisquer outros elementos elucidativos, referentes aos
produtos cotados;

11.3. A licitante arrematante devera informar em sua PROPOSTA DE PRECOS escrita, os dados
para dep6sito em conta em nome da empresa (nome do banco, nome e nimero da agéncia e numero
da conta corrente).

| 12. DOS RECURSOS

12.1. Encerrada a etapa de lances, as licitantes deveréo consultar regularmente o sistema para verificar
quem foi declarado vencedor e se esta liberada a opgao para interposigao de recursos.

12.2. O prazo para a Licitante manifestar sua inten¢do de interpor recurso, exclusivamente no campo
proprio do sitio do Banco do Brasil (www.licitacoes-e.com.br), sera de 24 (vinte e quatro) horas a contar
da data e hora depois de declarado o vencedor da licitag&o.

12.3. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, durante a sessédo publica, de forma imediata e
motivada, em campo proprio do sistema eletrénico, manifestar sua intengéo de recorrer, registrando a
sintese de suas razdes, quando lhe sera concedido o prazo de 02 (dois) dias Uteis para apresentar as
razdes do recurso, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem
contrarrazdes em igual prazo, que comegara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

12.4. Apds a manifestacdo, através do sistema eletrnico, de interpor recurso, o licitante devera
encaminhar as suas razdes por meio eletrénico, via Internet, para o endere¢co de e-mail
cpl@sescamapa.com.br, em nome da Comissdo Permanente de Licitagdo, no prazo méaximo de até 02
(dois) dias uteis posteriores ao fim do prazo da inten¢do de manifestar recurso.

12.5. Nao serdo aceitos, para analise, 0s recursos que chegarem fora dos prazos previstos acima.

12.6. A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante quanto a inten¢do de recorrer, nos
termos acima, importara na decadéncia desse direito, ficando a Comissdo Permanente de Licitagdo
autorizada a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

12.6.1. Para efeito do disposto no paragrafo anterior, manifestagéo imediata é aquela efetuada via
eletronica — Internet, no periodo maximo de 24 (vinte e quatro) horas depois de declarado o vencedor;
e manifestagdo motivada é a descricéo sucinta e clara do fato que motivou a licitante a recorrer.

12.7. Observado o disposto no subitem 12.3, os autos do Processo permanecerdo com vista
franqueada aos interessados na Sala da CPL do Sesc/DR/AP, situado na Rua Jovino Dinoa, n° 4311,
Bairro Beirol, Macapa-AP.

12.8. O acolhimento de recurso importard a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.
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12.9. Os recursos contra a decisdo da Comissdo Permanente de Licitacdo terdo efeito suspensivo
somente a continuidade do processamento do lote objeto da disputa interrompida, mas néo atingira os
demais itens/lotes, que poderdo, acaso tenham ultrapassado as demais fases do processo
(credenciamento, habilitago/proposta, lances, resultado), ser homologados e adjudicados pela
Autoridade Competente do Sesc, exceto se o tema da discussdo daquele for passivel de alterar o
resultado destes itens.

12.10. Havendo recurso, a Comissdo Permanente de Licitacdo apreciara 0s mesmos no prazo maximo
de 10 (dez) dias uteis, a contar do recebimento, e, caso nédo reconsidere sua posigdo, cabera a
Autoridade Competente a decis&o em grau final.

12.11. As respostas aos recursos recebidos com relagdo ao presente PREGAO ELETRONICO sero
disponibilizadas para consulta de todos os interessados no site do Banco do Brasil -
www_licitacoese.com.br e no site do Sesc/DR/AP - www.sescamapa.com.br.

13. DA COMPLEMENTAGAO OU ACRESCIMO

13.1. No interesse da Administragdo do Sesc/DR/AP, o valor inicial atualizado da contratacdo podera
ser aumentado até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), com fundamento do art. 30 da Resolugéo
Sesc 1.252/2012, nas hipdteses de complementagéo ou acréscimo, considerando o valor inicial da
proposta.

13.1.1. A Licitante Vencedora podera aceitar o acréscimo ou complemento, nas mesmas condigdes
licitadas, desde que instada a se manifestar em prazo habil.

14. DA IMPUGNAGAO E DOS ESCLARECIMENTOS

14.1. Até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para abertura da Sessdo Publica, qualquer pessoa,
fisica ou juridica, poderd impugnar o ato convocatorio deste pregdo, mediante peticdo a ser enviada
exclusivamente por meio eletronico, via internet, para o seguinte enderego: cpl@sescamapa.com.br.
14.2. O(A) Pregoeiro(a), auxiliado(a) pelo Departamento Juridico do Sesc/DR/AP, decidira sobre a
impugnacao no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

14.3. Acolhida a impugnagdo contra este edital, serd designada nova etapa para realizagdo do
certame.

14.4. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao presente instrumento convocatério, deverdo ser
enviados ao Pregoeiro em até 03 (trés) dias Uteis, anteriores a data fixada para abertura da sesséo
publica, informando o numero da licitag&o, exclusivamente por meio eletronico, via internet, para o
seguinte enderego: cpl@sescamapa.com.br, e ndo constituirdo, necessariamente, motivos para que se
altere a data e horario do pregao.

14.5. As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizados para
conhecimento dos licitantes e da sociedade em geral no site do Banco do Brasil (www.licitacoes-
e.com.br), em campo préprio, e no site do Sesc/DR/AP (www.sescamapa.com.br) no link Licitagdes.

15. DA HOMOLOGAGAO E ADJUDICAGAO

15.1. Declarado a licitante vencedora pela Comissao de Licitagdo, o pregoeiro consignara esta decisao
e 0s eventos ocorridos em ata propria, que sera disponibilizada no sistema eletronico, encaminhando-
se 0 processo a autoridade competente para homologagao e adjudicacao.

15.2. Apds homologagao e adjudicagédo do processo pela Administracdo Regional do Sesc/DR/AP, a
empresa vencedora sera convidada a assinar Contrato pelo seu prego proposto e/ou retirar o Pedido ao
Fornecedor - PAF, irreajustavel, assinado pelo Sesc/DR/AP, observadas as condigbes estipuladas
neste edital e seus anexos.
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16. DO CONTRATO |

16.1. O valor estimado anual do contrato é de R$ 300.000,00 (Trezentos Mil Reais), referentes ao
quantitativo estimado de 300 (trezentas) passagens aéreas anuais.

16.1.1. Por se tratar de estimativa, o valor acima nédo constitui, em hipotese alguma, compromisso
futuro para o Sesc/DR/AP, razéo pela qual ndo poderé ser exigido nem considerado como valor para
pagamento minimo, podendo sofrer alteragcdo de acordo com as necessidades, sem que isso justifique
qualquer indenizagéo a Contratada.

16.2. O Sesc/DR/AP pagaré a contratada o valor correspondente ao percentual de __,_ % (xx,xx por
cento), relativo ao desconto concedido, que sera calculado sobre o valor total de cada passagem aérea
emitida ou remarcada, sendo fixo e irreajustavel durante a vigéncia do contrato.

16.2.1. O desconto concedido sera considerado no formato “xx,xx%”, com 2 (duas) casas decimais.
16.3. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses e iniciar-se-a na data de sua assinatura.
16.3.1. O contrato podera ser prorrogado até o limite de 120, desde que pesquisa de mercado
demonstre que o prego contratado atualizado se mantém vantajoso a cada prorrogagao.

16.4. A licitante vencedora firmara com o Sesc/DR/AP instrumento contratual ou documento
equivalente, definido como Pedido ao Fornecedor - PAF, pelo qual se obrigara a prestar o servigo,
objeto desta licitagdo, nas condigdes constantes do presente edital, anexos, e na PROPOSTA DE
PRECO, da empresa contratada.

16.5. O prazo para que a vencedora assine o contrato ou instrumento equivalente sera de até 10 (dez)
dias, a contar da data de convocagao para assinatura realizada pelo Setor de Contratos e Convénios
do Sesc/DR/AP.

16.5.1. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado mediante solicitagdo da vencedora,
dentro do prazo inicial, e aceite do Sesc/DR/AP, sob pena de decair o direito a contratacao.

16.6. A Contratada fica obrigada a manter, durante todo o tempo de vigéncia do contrato, todas as
condi¢Oes de participacdo e habilitacao exigidas na presente licitagdo, em especial, aquelas relativas a
sua regularidade fiscal.

16.7. Verificada a recusa em assinar o contrato, o Sesc/DR/AP poderd convocar as licitantes
remanescentes, obedecendo a ordenagéo final, para assinatura em igual prazo e nas mesmas
condigdes propostas pelo primeiro classificado.

17. DAS PENALIDADES |

17.1. Quando participar da licitagdo, o proponente estara sujeito as penalidades pelos atos de seu
preposto ou representante, inclusive depois de contratado por: conduta inapropriada, recusa da
proposta, falha, irregularidade, ndo cumprimento de prazos, outros casos a critério do Sesc/DR/AP que
venham a frustrar ou inviabilizar o objeto da presente licitagao.

17.2. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, dentro do prazo estipulado,
caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida, podendo acarretar a licitante as seguintes
penalidades:

17.2.1. Perda do direito a contratagao.

17.2.2. Perda da caugdo em dinheiro ou execucdo das demais garantias de propostas oferecidas,
quando for o caso.

17.2.3. Suspenséo do direito de licitar com o Sesc/DR/AP por prazo néo superior a 02 (dois) anos.

17.3. O inadimplemento total ou parcial, ou o atraso no cumprimento das obrigacfes assumidas
ensejara na aplicacdo das seguintes penalidades:

17.3.1. Adverténcia.

17.3.2. Rescisao Unilateral do Contrato por parte do Sesc/DR/AP.

17.3.3. Multa Compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato.

17.3.4. Multa Moratéria de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor total do
contrato.

17.3.5. Suspensdo do direito de licitar ou contratar com o0 Sesc/DR/AP pelo prazo de até 2 (dois) anos.
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17.3.6. Suspensao do Pagamento.

17.4. \erificada a recusa em assinar o contrato, o Sesc/DR/AP podera convocar as licitantes
remanescentes, obedecendo-se a ordenagéo final, para assinatura em igual prazo € nas mesmas
condicOes propostas pelo primeiro classificado.

17.5. Fica estabelecido que a rescisdo se dé, imediata e independentemente de qualquer aviso
extrajudicial ou interpelagéo judicial no seguinte caso:

17.5.1. Faléncia ou dissolu¢ao da contratada.

17.6. As penalidades poderao ser aplicadas cumulativamente e deverdo considerar os principios do
contraditério, ampla defesa, razoabilidade e proporcionalidade.

18. DOS SERVIGOS E FISCALIZAGAO

18.1. FORMA DE EXECUGAO:

18.1.1. A execucado dos servigos sera feita de acordo com as necessidades do Sesc/DR/AP, através
de requisicdo emitida pela Coordenacdo de Gestdo de Pessoas do Sesc/DR/AP, por funcionério
credenciado para este fim, podendo ser enviada por meio eletrénico.

18.1.2. Sempre que houver necessidade de utilizagdo dos servigos por parte do Sesc/DR/AP, este fara
comunicagdo escrita a contratada, no prazo de 03 (Trés) dias de antecedéncia, informando a
quantidade de pessoas e trecho (destino), e a contratada confirmara a disponibilidade no prazo méximo
de 24 (vinte e quatro) horas, a contar do recebimento da comunicagéao.

18.1.3. Quando solicitado a emissao de passagem aérea, a CONTRATADA devera informar o valor da
passagem, com ou sem bagagem.

18.1.4. O cancelamento de reservas junto a CONTRATADA seré solicitado com antecedéncia minima
de 24 (vinte e quatro) horas, confirmando-o por e-mail, ndo acarretando tais condicbes em quaisquer
custos adicionais.

18.1.5. Para a contratacdo do desempenho dos servigos prestados, o Sesc/DR/AP devera, no
momento da requisicdo do bilhete, efetuar consulta em no minimo em 02 (duas) companhias aéreas,
buscando os valores disponibilizados nesse momento, para confirmagdo da base tarifaria do bilhete a
ser emitido, cuja documentacdo resultante sera anexada ao processo de pagamento para posterior
confrontagéo ao relatério encaminhado pela CONTRATADA.

18.1.6. Os servigos deverdo ser executados de acordo com os prazos, especificagcdes e as demais
condi¢Oes constantes neste instrumento.

18.1.7. Reembolsar a CONTRATANTE o valor correspondente ao prego da passagem aérea,
subtraido do valor referente @ multa de reembolso e demais taxas fixadas por dispositivos legais que
regulam a matéria, devidamente comprovado, em virtude da n&o utilizagdo do bilhete, no prazo de 30
(trinta) dias, inclusive em decorréncia da rescis@o ou extingdo contratual.

18.1.8. A contratada devera fornecer vantagens e beneficios ao contratante, tais como: isengdo da
taxa DU, cortesias, descontos etc.

18.2. DAS CONDIGOES E LOCAL DE ENTREGA:

18.2.1. A entrega do objeto deste contrato devera ser realizada no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, a
contar da data de recebimento do Pedido ao Fornecedor - PAF, expedido pela Coordenadoria de
Material e Patriménio do Sesc/ DR/AP.

18.2.2. O objeto deste contrato devera ser entregue a Coordenagdo de Gestdo de Pessoas do
Sesc/DR/AP, localizada na Rua Jovino Dinoa, n° 4311, Bairro Beirol, Macapa-AP, CEP 68.902-030; de
segunda-feira a sexta-feira, das 8h as 12h e das 14h as 18h.

18.2.3. Verificada alguma falha na prestacdo do servigo, seré feito o registro formal e informado a
Contratada, para que processa a sua corre¢ao.

18.2.4. O aceite ao objeto pelo Sesc/DR/AP nao exclui a responsabilidade civil do fornecedor por vicios
de quantidade, qualidade, técnicos ou por desacordo com as especificacdes estabelecidas neste termo
verificadas posteriormente.
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18.2.5. O recebimento do objeto serd acompanhado pela Coordenagédo de Gestdo de Pessoas do
Sesc/DRIAP.

18:1.6. Caso a empresa verifique a impossibilidade de cumprir com o prazo de entrega, da qual
deverdo constar: motivo do ndo cumprimento do prazo, devidamente comprovado, e novo prazo
previsto para entrega.

18.3. DA FISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO:

18.3.1. A fiscalizacdo deste contrato sera exercida pela Gestao de Pessoas deste Sesc/DR/AP, a qual
compete acompanhar todas as etapas do contrato, atestar a nota fiscal, comunicar, notificar solicitar,
requisitar e praticar demais atos com vistas a assegurar o bom andamento dos servigos, anotando em
registro proprio todas as ocorréncias e solicitando & instancia superior a tomada de medidas que
excedam sua competéncia.

18.3.2. A ocorréncia de descumprimento de obrigagdes, condi¢des ou qualquer fato que prejudique o
cumprimento dos servigos, estara sujeita a aplicacao das penalidades devidas.

18.3.3. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada pelos danos causados a Contratante ou a terceiros, resultantes de agdo ou omissao
culposa ou dolosa de quaisquer de seus empregados ou prepostos.

18.3.4. Quaisquer exigéncias de fiscalizagdo, inerentes ao objeto deste Contrato, deverdo ser
prontamente atendidas pela Contratada, sem dnus adicional para a Contratante.

19. DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

19.1. Constituem obrigagdes do SESC/DR/AP:

19.1.1. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo dos servigos, comunicando, por
escrito ou por telefone, a CONTRATADA quaisquer ocorréncias, irregularidades ou deficiéncia,
relacionada ao objeto deste contrato.

19.1.2. Comunicar por escrito a Contratada no prazo de até 3 (trés) dias de antecedéncia, informando a
quantidade de pessoas e trecho (destino).

19.1.3. Solicitar o cancelamento de reservas junto 8 CONTRATADA com antecedéncia minima de 24
(vinte e quatro) horas, confirmando-o por e-mail, ndo acarretando tais condigdes em quaisquer custos
adicionais.

19.1.4. Efetuar os pagamentos pelos fornecimentos realizados, apds devidamente atestada as notas
fiscais/faturas, de acordo com as condicdes e pregos pactuados, em até 15 (quinze) dias Uteis.

19.1.5. Designar representante para exercer a fiscalizagdo dos servigos contratados e atestar as notas
fiscais.

19.1.6. Prestar informacgdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.
19.1.7. Notificar, formalmente, a CONTRATADA sobre as irregularidades observadas no cumprimento
dos servigos objeto deste contrato.

19.2. Constituem obrigagoes da CONTRATADA:

19.2.1. Disponibilizar, no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data da assinatura este
instrumento contratual, a sua conta e responsabilidade, escritério/agéncia ou preposto, no municipio de
Macapa-AP, integrado as companhias aéreas, com equipamentos/mobiliarios necessarios e suficientes
para a prestacéo de servigos contratados, para obtencédo das facilidades abaixo:

19.2.1.1. Execugéo de bilhetes automatizada, “on-line” e emissé&o de seu comprovante.
19.2.1.2. Emisséo de bilhetes automatizados, “on-line.

19.2.1.3. Consulta e informagao de melhor rota ou percurso, “on-line”.

19.2.1.4. Consulta e frequéncia de voos e equipamentos, “on-line”.

19.2.1.5. Consulta @ menor tarifa disponivel, “on-line”.

19.2.1.6. Impresséao de relatérios.

19.2.1.7. Alteragdo/remarcagéo de bilhetes.

19.2.1.8. Combinacdo de tarifa.
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19.2.2. Manter-se a disposicdo, a qualquer momento, em horério comercial, de segunda-feira a
sexta-feira, escritorio/agéncia ou preposto, no municipio de Macapa-AP, com funcionarios suficientes
para atender prontamente as solicitagdes decorrentes dos servigos.

19.2.3. Disponibilizar ao Sesc/DR/AP plantdo de telefones fixos, celulares e outros meios
comunicacgao necessarios para emissdes de passagens.

19.2.4. Os funcionarios que executardo os servigos ndo terdo, em hipétese alguma, nenhum vinculo
empregaticio com o Sesc/DR/AP.

19.2.5. Qualquer atraso na execugdo das obrigagdes assumidas devera, obrigatoriamente, constar
de justificativa protocolada no Sesc/DR/AP, dirigida a Autoridade Competente, no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas anteriores a data prevista da entrega/prestacao do servigo.

19.2.6. Cumprir 0s prazos previstos ou outros que venham a ser fixados pelo Sesc/DR/AP.

19.2.7. Observar, atender, respeitar, cumprir e fazer cumprir a legislagao patria vigente, de modo a
favorecer a constante melhoria dos servigos prestados, preservando a CONTRATANTE de qualquer
demanda ou reivindicagao que seja de responsabilidade da CONTRATADA.

19.2.8. A CONTRATADA devera prestar os servigos solicitados nas quantidades e no prazo
estipulado pela solicitagao formal deste Sesc/DR/AP.

19.2.9. Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento de todas as disposicoes e acordos relativos a
legislagao social e trabalhistas em vigor, especialmente no que se refere ao pessoal.

19.2.10. Efetuar o pagamento de todos os impostos, taxas e demais obrigaces fiscais incidentes ou
que vierem a incidir.

19.2.11. Manter, durante toda a execucdo deste contrato, em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo, apresentando os documentos que comprovem ftal
regularidade junto com a nota fiscal/fatura resultante da prestacéo do objeto contratado, quais sejam:
19.2.11.1. Certidao de Negativa de Débitos do INSS.

19.2.11.2. Certificado de Regularidade do FGTS.

19.2.11.3. Prova de Regularidade Relativos a Tributos e Contribuicdes Federais.

19.2.11.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

19.2.12. Fornece Relatorios para o contratante figurando neles os seguintes elementos:

19.2.121. Nome do passageiro.

19.2.12.2. Percurso.

19.2.12.3. Transportadora (companhia de aviag&o).

19.2.12.4. Data da viagem (fazendo mencé&o a ida e a volta quando for o caso).

19.2.12.5. NUmero da nota de débito.

19.2.12.6. Reembolso (quando for o caso, com mengéo do oficio do solicitante).

19.2.12.7. Valor da tarifa praticada pela companhia transportadora (comprovada com a respectiva

impresséo da tela de reserva do sistema informatizado utilizado).

19.2.13. Considera-se como valor de tarfa da passagem aérea aquele praticado pelas
concessionarias desses servigos, inclusive quanto as classes promocionais, respeitada a legislagao da
ANAC.

19.2.14. Repassar ao Sesc/DR/AP as tarifas promocionais, sempre que cumpridas as exigéncias para
esse fim.

19.2.15. Apresentar, sempre que 0 Sesc/DR/AP julgar necessaria, comprovagao do valor vigente das
tarifas, na data da emissao do bilhete de passagem.

19.2.16. Se for constatada diferenca em desfavor da CONTRATANTE entre o valor cobrado e o valor
informado pela companhia aérea, a Licitante vencedora devera providenciar a devolugéo dos valores
cobrados a maior na forma de crédito, devendo ser repassado na préxima aquisicdo de passagens.
19.2.17. Fornecer o bilhete de passagem mediante a entrega de requisi¢éo de passagem devidamente
assinada.

19.2.18. Fornecer, durante toda a execugdo do contrato, os bilhetes de passagens aéreas com 0s
menores precos disponiveis no momento da aquisi¢ao.
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19.2.19. Nao fornecer bilhetes de passagens aéreas utilizando milhas, uma vez que impossibilitam
eventual troca de data.

19.2.20. Manter contato com o este Sesc/DR/AP sobre quaisquer assuntos relativos a prestacéo dos
servigos, objeto deste instrumento contratual, sempre por escrito, ressalvados os entendimentos
verbais determinados pela urgéncia que o caso requer.

19.2.21. Reembolsar a CONTRATANTE a quantia paga com base no pre¢o impresso no bilhete de
passagem aérea nao utilizado.

19.2.22. Os prazos, valores e porcentagens serdo estabelecidos conforme Resolugdo n® 400/2016-
ANAC (e alteragdes), o Codigo de Defesa do Consumidor e/ou Legislagao vigentes.

19.2.23. Efetuar a imediata corregdo das deficiéncias apontadas pelo Sesc/DR/AP com relagdo ao
fornecimento de bilhetes de passagens aéreas.

19.2.24. Substituir os bilhetes de passagens n&o utilizados por outro, com novo itinerério ou
desdobramento, quando solicitado pelo contratante.

19.2.25. Estar apta, a qualquer tempo, a prestar os servigos previstos ou inerentes ao objeto
contratado, destacando pessoa disponivel para o atendimento das solicitagdes da CONTRATANTE,
durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

19.2.26. Assistir aos dirigentes, servidores, excursionistas, convidados e colaboradores do
CONTRATANTE em quaisquer problemas que possam ocorrer em viagens a servico, tais como:
extravio de bagagens, documentos ou passagens, assisténcia em casos de acidentes cobertos por
seguro feito para tal finalidade etc.

19.2.27. Apresentar, quando da assinatura do Contrato, ALVARA DE LICENCA DE
FUNCIONAMENTO, emitido pela Prefeitura Municipal da Sede da CONTRATADA, com validade em
dia. Em caso de nao apresentacédo, Sesc/DR/AP decidira pela contrata¢do ou néo.

19.2.28. Manter, durante a execugao do contrato, todas condigdes de habilitagéo exigidas na licitagéo.
19.2.29. Outros servicos que se incluam no @mbito de atuagdo de Consolidadora, Agéncia ou
Operadora de Viagens e Turismo, poderéo ser requisitados a proponente que vier a ser contratada.
19.2.30. A CONTRATADA devera manter preposto, aceito pelo Sesc/DR/AP, durante o periodo de
vigéncia do contrato, para representa-la na execugao e gestao do contrato.

19.2.31. Manter durante toda a execugédo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes a serem
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagao exigidas neste ato convocatorio, sob pena
de resciséo unilateral do Contrato.

19.2.32. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacfes sociais
constantes na legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria, vez
que seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o Sesc/AP.

19.2.33. Prestar informacdo ao CONTRATANTE sobre as opgdes de frequéncias de voos
(partida/chegada) e outras informacdes necessarias para a viagem.

19.2.34. Reembolsar o0 Sesc/DR/AP a quantia paga com base no prego impresso no bilhete de
passagem aérea nao utilizada no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir da solicitagdo de
reembolso, deduzidos as multas que porventura sejam cobradas de acordo com a legislagéo vigente.
19.2.35. Dar assisténcia aos passageiros, subsidiando-o com informagdes e orientagdes necessarias
e pertinentes para a viagem, tais como: cancelamento, atraso ou overbooking do voo, remarcagao,
créditos, seguro obrigatorio e outros problemas ou duvidas.

19.2.36. Emissdo de relatorio demonstrativo das passagens fornecidas, através de e-mail. O
Contratante se reserva no direito de pedir quaisquer outros relatdrios que eventualmente necessitar.
19.2.37. Ressarcimento ao Sesc/DR/AP os valores eventualmente faturados a maior, corrigidos de
eventual perda.

19.2.38. Estabelecer normas e procedimentos, em conjunto com o Sesc/DR/AP, para o fluxo
operacional da prestacdo dos servigos.
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19.2.39. Providenciar, em até 24 horas ap6s o recebimento do pedido, cotagdo para seguro de
acidentes pessoais e assisténcia médica e odontoldgica; reembolso de despesas hospitalares e com
farmacia; traslado e repatriamento em caso de acidente/doenga ou morte, em viagens ao exterior.
19.2.40. O seguro previsto no subitem anterior deve conter, no minimo, a seguinte cobertura:
19.2.40.1. Cobertura de morte acidental.

19.2.40.2. Cobertura de invalidez por acidente.

19.2.41. ApOs a cotag@o apresentada pela contratada, o Sesc/DR/AP informard @ CONTRATADA sua
opcao e requisitara a aquisigdo do seguro/assisténcia.

19.2.42. Os servicos de seguros serdo prestados pela contratada sem nenhum custo adicional
referente a corretagem ou comissdo para o Sesc/DR/AP, devendo a CONTRATADA apresentar, no
minimo, cotacdo de 03 (trés) seguradoras.

19.2.43. Designar pessoal qualificado para a execucdo das atividades decorrentes deste objeto,
responsabilizando-se pela qualidade da prestacdo dos servigos, devendo, ainda, comunicar
imediatamente ao CONTRATANTE as mudancgas no quadro de funcionarios que afetem a prestacéo
dos servicos.

20. DO PAGAMENTO |

20.1. O pagamento a CONTRATADA sera efetuado em moeda corrente nacional, deposito ou
transferéncia bancaria, de acordo com as normas da Contratante, em até 15 (quinze) dias uteis.
20.1.1. A CONTRATADA apresentaréa fatura de fornecimento ou de prestacédo de servigos, ou nota de
servigos e fatura, em 2 (duas) vias, para liquidagdo e pagamento.

20.2. Devera ser informado na nota fiscal o niumero e nome do banco, nimero da agéncia e conta
corrente.

20.3. O prazo para pagamento contara a partir da data de atesto da nota fiscal pelo fiscal do contrato.
Se o fiscal detectar a auséncia de algum documento ou erro na nota fiscal podera rejeita-la de imediato.
20.4. Caso nao haja expediente no Sesc/DR/AP no dia do vencimento da nota fiscal, fica 0 pagamento
prorrogado para o 1° dia Util subsequente.

20.5. As empresas que tiverem seu CNAE previsto no Protocolo ICMS n° 42, de 03 de julho de 2009,
deverdo emitir a nota fiscal conforme legislagao vigente.

20.6. O Sesc/DR/AP se reserva o direito de nao aceitar notas fiscais que ndo estejam acompanhadas
dos documentos que comprovem a regularidade das obrigagdes ou que estiverem eivadas de vicios e
acompanhadas de documentos faltosos/forjados ou quando da pendéncia de obrigagbes que tenham
sido impostas em virtude de penalidades ou inadimplemento apontados pela fiscalizagao.

20.7. O Sesc/DR/AP podera suspender o pagamento, apos notificacdo ao CONTRATADO, enquanto
houver pendéncias de obrigagdes que tenham sido impostas, em virtude de penalidades ou
inadimplemento apontado pela fiscalizagdo. Cessadas estas causas, e a nota fiscal tenha sido
devidamente atestada pelo setor competente, 0os pagamentos serdo retomados sem que haja qualquer
direito a atualizagdo monetaria.

20.8. A inobservancia de quaisquer condi¢bes de pagamento ndo gera ao Sesc/DR/AP o dever de
pagar.

21. DAS DISPOSIGOES FINAIS |

21.1. As Licitantes deverdo examinar cuidadosamente os termos e condigdes da presente licitagéo,
para que tenham ciéncia de todos os detalhes que possam afetar de algum modo a realizagdo dos
servigos objeto desta Licitagéo.

21.2. As licitantes assumem todos os custos de preparacdo de suas propostas, ndo sendo o
Sesc/DR/AP, em nenhum caso, responsavel por tais custos, independentemente da condugdo ou do
resultado do processo licitatorio.

21.3. As licitantes sdo responsaveis, também, pela fidedignidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados na proposta.
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21.4. Apos a apresentacdo da PROPOSTA DE PRECO, néo cabe desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e devidamente avaliado e aceito pelo Sesc/DR/AP.

21.5. E facultada & Comissdo Permanente de Licitagéo ou & Autoridade Superior, em qualquer fase da
licitacdo, promover diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo
licitatorio, vedada a inclusdo posterior de documentos ou informagdes que deveriam constar na
proposta quando da realizagdo da Sesséo Publica.

21.6. Simples omissdes ou irregularidades irrelevantes, sanaveis ou despreziveis, a exclusivo critério
da Comissdo Permanente de Licitacdo, € que ndo causem prejuizo ao Sesc/DR/AP e as Licitantes,
poderdo ser relevadas ou sanadas, obedecido o critério de vantajosidade ao Regional.

21.7. A contagem dos prazos estabelecidos na presente Licitagdo ocorre excluindo-se o dia do inicio e
incluindo o dia do vencimento.

21.8. Os prazos estabelecidos nesta Licitagdo so6 se iniciam e encerram nos dias uteis, em que houver
expediente no Sesc/DR/AP.

21.9. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao presente instrumento convocatério, deverdo ser
enviados ao(a) Pregoeiro(a) no prazo maximo de 03 (irés) dias uteis anteriores a data informada para
abertura da sesséo publica, exclusivamente por meio eletrénico, no enderego cpl@sescamapa.com.br,
contendo o numero da licitagdo e as questbes a serem esclarecidas, nao constituindo,
necessariamente, motivos para que se altere a data e horario do pregéo.

21.10. O(s) esclarecimento(s) sera(ao) divulgado(s) no site do Banco do Brasil - www.licitacoes-
e.com.br, em campo préprio, e no site do Sesc/DR/AP - www.sescamapa.com.br no link licitagdes.
21.11. A licitante homologada vencedora, depois de receber o contrato ou documento contratual
equivalente, definido como PAF - Pedido ao Fornecedor, devera devolver ao Sesc/DR/AP, assinado,
em até 10 (dez) dias de seu recebimento, do contrario, caracterizard descumprimento total da
obrigagdo assumida, sujeitando-se as penalidades previstas; podendo ser convidada a assina-lo as
demais licitantes, na ordem de classificagao geral, com igual prazo e condi¢des propostas pela primeira
homologada vencedora.

21.12. O Sesc/DR/AP reserva-se o direito de rejeitar propostas que néo atenderem as especificagdes
do presente Edital, bem como de contratar a totalidade do objeto ora licitado ou somente parte dele, em
funcdo de conveniéncia administrativa, sem que deste ato caiba direito a qualquer espécie de recurso,
indenizagdo ou reclamacdo da proponente, e ainda, cancelar o presente certame de oficio ou por
interposicéo de recursos de terceiros.

21.13. A empresa licitante podera obter informagdes sobre o objeto da licitagéo e outros elementos de
carater legal ou interpretacdo necessaria ao perfeito conhecimento desta licitagdo junto a Comissao
Permanente de Licitagcdo, de segunda a sexta feira, no horario das 08h as 12h e das 14h as 18h,
através do telefone (096) 3241-4440, ramal 246 ou pelo e-mail cpl@sescamapa.com.br.

21.14. O Sesc/DR/AP n&o se responsabilizara por e-mails que, por qualquer motivo, ndo forem
recebidos por ele em virtude de problemas no servidor ou navegador, tanto do Sesc/DR/AP quanto do
emissor, bem como se exime de qualquer responsabilidade quanto aos esclarecimentos, avisos de
alteragdes e inclusdes no edital e seus anexos, uma vez que cabe aos licitantes 0 acompanhamento
das alteragdes no Portal do Sesc www.sescamapa.com.br, no link Licitacdes.

21.15. A apresentacédo da proposta e habilitagdo indicaréd que o Proponente conhece e aceita todo o
conteldo deste Edital, seus anexos e normativos aplicaveis.

21.16. Caso haja o vencimento da validade da proposta sem que a licitagdo tenha sido homologada,
adjudicada e/ou o contrato assinado, a empresa podera ser consultada acerca do interesse em
prorrogar sua proposta por igual periodo, exceto se houver manifestacdo contraria formal da licitante,
através de correspondéncia dirigida a Comisséo de Licitagéo, caracterizando seu declinio em continuar
na licitacdo

21.17. Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos pela Comissdo Permanente de Licitagao,
com base na legislacdo vigente, considerando, por 6bvio, aquela aplicavel aos servigos sociais
autébnomos.
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21.18. Este Edital, seus anexos, o instrumento Contratual, o Pedido ao Fornecedor — PAF — quando for
0 caso - e a proposta da empresa vencedora, formam entre si um Unico documento.

21.19. Ficam as licitantes cientes de que o Sesc/DR/AP € institui¢do de direito privado e como tal néo é
regido pelas normas gerais de direito publico, tampouco pelas regras de licitagao a eles inerentes, nao
sendo cabivel qualquer questionamento embasado nesta normativa.

22. DOS ANEXOS

22.1. O dossié para esta Licitagdo constituir-se-a dos seguintes documentos:
22.1.1. ANEXO I - Termo de Referéncia.

22.1.2. ANEXO Il - Modelo da Carta de Credenciamento.

22.1.3. ANEXO Il - Modelo de Proposta.

22.1.4. ANEXO IV - Declaragéo de Pleno Conhecimento do Edital e seus Anexos.
22.1.5. ANEXO V - Declaragdo de que ndo emprega Menor de Idade.

22.1.5. ANEXO VI - Forma de Converséo do Percentual a ser ofertado

22.1.6. ANEXO VII - Minuta do Contrato.

Macapa-AP, 31 de janeiro de 2023.

Emilie Cristine Alves Pereira Joziel Ferreira Bruno
Diretora Regional do Sesc/DR/AP Presidente da CPL do Sesc/DR/AP
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PREGAO SESC/DR/AP N° 23/0002-PG
ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
REQUISITANTE: TERMO DE REFERENCIA RCMS
CGP N° 03/2022 N° 22/00385

1. OBJETO

1.1. O objeto do presente termo de referéncia é a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
NA PRESTACAO DE SERVICO DE RESERVA, EMISSAO, REMARCAGAO, SUBSTITUICAO E
CANCELAMENTO DE PASSAGENS AEREAS NACIONAIS, COM OU SEM BAGAGENS, PARA
ATENDER A DEMANDA DO SESC/DR/AP.

2. JUSTIFICATIVA

3. A contratagdo do servigo dessa natureza justifica-se em virtude da necessidade de atender aos
deslocamentos dos funcionarios, convidados e demais colaboradores do Sesc/DR/AP quando em
reunides diversas, sessdes plenarias, eventos, treinamentos ou representagdes em outros locais que
necessitem de deslocamento. Tal condigdo torna necessaria a contratagdo de empresa que opere no
ramo de vendas de passagens aéreas que disponha de condigdes para pronto atendimento.

4. FUNDAMENTAGAO LEGAL

4.1. O presente termo tem como fundamento o art. 3°, alinea “c’, do decreto n° 61.836, de 05 de
dezembro de 1967, bem como a Resolugao Sesc n° 1.252/2012, que a contratada declara conhecer e
aceitar.

4.2. Toda e qualquer alteragdo legal realizada pela Agéncia Nacional de Aviagdo - ANAC sera
incorporada neste instrumento contratual, sem prejuizo ao avangado.

5. DOTAGAO ORGCAMENTARIA

5.1. As despesas decorrentes do objeto deste Termo de Referéncia correrdo a conta 3.3.90.39 -
Pessoa Juridica dos recursos consignados nos orcamentos do Sesc/DR/AP.

6. DO PRAZO DE VIGENCIA

6.1. O presente contrato vigorara pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogada, se houver interesse comum entre as partes, através de Termo Aditivo, pelo
periodo de até 120 (cento e vinte) meses.

7. DOVALOR

7.1. O valor total estimado do presente contrato € de R$ 300.00,00 (trezentos mil reais), referente &
quantidade estimada de 300 (trezentas) passagens aéreas anuais.

7.2. Por se tratar de estimativa, o valor acima n&o constitui, em hipotese alguma, compromisso futuro
para o Sesc/DR/AP, razdo pela qual ndo podera ser exigido nem considerado como valor para
pagamento minimo, podendo sofrer alteragdo de acordo com as necessidades, sem que isso justifique
qualquer indenizagéo a contratada.

7.3. O desconto ofertado pela contratada incidira sobre o valor de cada passagem aérea emitida ou
remarcada, exceto taxa de embarque, e sera fixo e irreajustavel durante toda a vigéncia do contrato.
7.4. O valor total a ser pago a empresa, referente a emissdo de passagens aéreas, sera apurado da
seguinte forma:

ITEM DESCRIGCAO
A TARIFA DA PASSAGEM (R$)
B DESCONTO APLICADO SOBRE A PASSAGEM
C=AxB VALOR DO DESCONTO (R$)
D TAXA DE EMBARQUE (R$)
E COMISSAO DO AGENTE / TAXA DU (R$)
F =[(A-C) + D]-E | TOTAL A PAGAR A CONTRATADA (R$)
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A = Montante das passagens aéreas agenciadas, que incidira o desconto.

B = (%) de desconto a incidir sobre a tarifa da passagem emitida, exceto taxa.

C = Valor, em reais, do desconto concedido.

LEGENDA | D = Montante das taxas de embarque correspondentes as passagens adquiridas.

E = Comissdo paga pela companhia aérea correspondente as passagens aéreas
vendidas ao CONTRATANTE pela CONTRATADA.

F = Valor total do faturamento devido pelo Sesc/DR/AP a CONTRATADA.

7.5. Valor total a ser pago a Contratada devera ser acrescido da taxa referente a franquia de bagagem
de até 23Kg, para cada bilhete emitido, quando a mesma for cobrada pela cia aérea.

7.6. A CONTRATADA disponibilizara ao Sesc/DR/AP comprovantes (printscreen, etc.) das tarifas
aplicadas pelas Companhias Aéreas, para comprovagao dos valores informados em fatura.

7.7. No valor proposto pela contratante ja deve ser considerado e incluso todos os tributos, insumos,
fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execugao do objeto.

7.8. O percentual de desconto sera fixado e considerado no formato “xx,xx%”, com 2 (duas) casas
decimais.

7.9. A adjudicacao devera ser feita por valor global, pois trata-se de item tnico.

8. DAS CONDIGOES E LOCAL DE ENTREGA:

8.1. A entrega do objeto deste contrato devera ser realizada no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, a
contar da data de recebimento do Pedido ao Fornecedor - PAF, expedido pela Coordenadoria de
Material e Patriménio do Sesc/ DR/AP.

8.2. O objeto deste contrato devera ser entregue a Coordenagdo de Gestdo de Pessoas do
Sesc/DR/AP, localizada na Rua Jovino Dinoa, n°® 4311, Bairro Beirol, Macapa-AP, CEP 68.902-030; de
segunda-feira a sexta-feira, das 8h as 12h e das 14h as 18h.

8.3. Verificada alguma falha na prestacdo do servico, sera feito o registro formal e informado a
Contratada, para que processa a sua corregao.

8.4. O aceite ao objeto pelo Sesc/DR/AP néo exclui a responsabilidade civil do fornecedor por vicios de
quantidade, qualidade, técnicos ou por desacordo com as especificagces estabelecidas neste termo
verificadas posteriormente.

8.5. O recebimento do objeto sera acompanhado pela Coordenagdo de Gestdo de Pessoas do
Sesc/DR/AP.

8.6. Caso a empresa verifique a impossibilidade de cumprir com o prazo de entrega, da qual deverao
constar: motivo do n&o cumprimento do prazo, devidamente comprovado, e novo prazo previsto para
entrega.

9. DA FORMA DE EXECUGAO DO SERVIGO

9.1. A execucdo dos servicos sera feita de acordo com as necessidades do Sesc/DR/AP, através de
requisicdo emitida pela Coordenacdo de Gestdo de Pessoas do Sesc/DR/AP, por funcionario
credenciado para este fim, podendo ser enviada por meio eletronico.

9.2. Sempre que houver necessidade de utilizagdo dos servigos por parte do Sesc/DR/AP, este fara
comunicagdo escrita a contratada, no prazo de 03 (Trés) dias de antecedéncia, informando a
quantidade de pessoas e trecho (destino), e a contratada confirmara a disponibilidade no prazo maximo
de 24 (vinte e quatro) horas, a contar do recebimento da comunicagéo.

9.3. Quando solicitado a emissdo de passagem aérea, a CONTRATADA devera informar o valor da
passagem, com ou sem bagagem.

9.4. O cancelamento de reservas junto a CONTRATADA seré solicitado com antecedéncia minima de
24 (vinte e quatro) horas, confirmando-o por e-mail, ndo acarretando tais condigbes em quaisquer
custos adicionais.

9.5. Para a contratagdo do desempenho dos servigos prestados, o Sesc/DR/AP devera, no momento
da requisicdo do bilhete, efetuar consulta em no minimo em 02 (duas) companhias aéreas, buscando
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os valores disponibilizados nesse momento, para confirmagao da base tarifaria do bilhete a ser emitido,
cuja documentacao resultante sera anexada ao processo de pagamento para posterior confrontagao ao
relatério encaminhado pela Contratada.

9.6. Os servicos deverdo ser executados de acordo com os prazos, especificacdes e as demais
condi¢Oes constantes neste instrumento.

9.7. Reembolsar a CONTRATANTE o valor correspondente ao pre¢o da passagem aérea, subtraido do
valor referente & multa de reembolso e demais taxas fixadas por dispositivos legais que regulam a
matéria, devidamente comprovado, em virtude da n&o utilizagdo do bilhete, no prazo de 30 (trinta) dias,
inclusive em decorréncia da rescisdo ou extingao contratual.

9.8. A contratada devera fornecer vantagens e beneficios ao contratante, tais como: iseng¢éo da taxa
DU, cortesias, descontos, etc.

10.0BRIGAGOES DAS PARTES:

10.1. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1.1. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo dos servigos, comunicando, por
escrito ou por telefone, a CONTRATADA quaisquer ocorréncias, irregularidades ou deficiéncia,
relacionada ao objeto deste contrato.

10.1.2. Comunicar por escrito a Contratada no prazo de até 3 (trés) dias de antecedéncia, informando
a quantidade de pessoas e trecho (destino).

10.1.3. Solicitar o cancelamento de reservas junto a CONTRATADA com antecedéncia minima de 24
(vinte e quatro) horas, confirmando-o por e-mail, ndo acarretando tais condicbes em quaisquer custos
adicionais;

10.1.4. Efetuar os pagamentos pelos fornecimentos realizados, ap6s devidamente atestada as notas
fiscais/faturas, de acordo com as condicdes e pregos pactuados, em até 15 (quinze) dias Uteis.

10.1.5. Designar representante para exercer a fiscalizagdo dos servigos contratados e atestar as notas
fiscais.

10.1.6. Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.
10.1.7. Notificar, formalmente, a CONTRATADA sobre as irregularidades observadas no cumprimento
dos servigos objeto deste contrato.

10.2. OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

10.2.1. Disponibilizar, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da data da assinatura este
instrumento contratual, a sua conta e responsabilidade, escritério/agéncia ou preposto, no municipio de
Macapa-AP, integrado as companhias aéreas, com equipamentos/mobiliarios necessarios e suficientes
para a prestagéo de servigos contratados, para obtengéo das facilidades abaixo:

10.2.2. Execuc&o de bilhetes automatizada, “on-line” e emisséo de seu comprovante.

10.2.3. Emisséo de bilhetes automatizados, “on-line”.

10.2.4. Consulta e informagdo de melhor rota ou percurso, “on-line”.

10.2.5. Consulta e frequéncia de voos e equipamentos, “on-line”.

10.2.6. Consulta @ menor tarifa disponivel, “on-line”.

10.2.7. Impressao de relatérios.

10.2.8. Alteragao/remarcacao de bilhetes.

10.2.9. Combinagéo de tarifa.

10.2.10. Manter-se a disposicdo, a qualquer momento, em horério comercial, de segunda-feira a
sexta-feira, escritorio/agéncia ou preposto, no municipio de Macapa-AP, com funcionarios suficientes
para atender prontamente as solicitagdes decorrentes dos servigos.

10.2.11. Disponibilizar ao Sesc/DR/AP plantdo de telefones fixos, celulares e outros meios
comunicagao necessarios para emissdes de passagens.

10.2.12. Os funcionarios que executardo os servigos ndo teréo, em hipotese alguma, nenhum vinculo
empregaticio com o Sesc/DR/AP.
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10.2.13. Qualquer atraso na execugdo das obrigagdes assumidas devera, obrigatoriamente, constar
de justificativa protocolada no Sesc/DR/AP, dirigida a Autoridade Competente, no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas anteriores a data prevista da entrega/prestagéo do servigo.

10.2.14. Cumprir os prazos previstos ou outros que venham a ser fixados pelo Sesc/DR/AP.

10.2.15. Observar, atender, respeitar, cumprir e fazer cumprir a legislagéo patria vigente, de modo a
favorecer a constante melhoria dos servigos prestados, preservando a CONTRATANTE de qualquer
demanda ou reivindicagao que seja de responsabilidade da CONTRATADA.

10.2.16. A Contratada devera prestar os servigos solicitados nas quantidades e no prazo estipulado
pela solicitagdo formal deste Sesc/DR/AP.

10.2.17. Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento de todas as disposi¢des e acordos relativos a
legislagao social e trabalhistas em vigor, especialmente no que se refere ao pessoal.

10.2.18. Efetuar o pagamento de todos os impostos, taxas e demais obrigagdes fiscais incidentes ou
que vierem a incidir.

10.2.19. Manter, durante toda a execucdo deste contrato, em compatibilidade com as obrigacOes
assumidas, todas as condigbes de habilitagdo, apresentando os documentos que comprovem tal
regularidade junto com a nota fiscal/fatura resultante da prestagao do objeto contratado, quais sejam:
10.2.20. Certiddo de Negativa de Débitos do INSS.

10.2.21. Certificado de Regularidade do FGTS.

10.2.22. Prova de Regularidade Relativos a Tributos e Contribuicbes Federais.

10.2.23. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

10.2.24. Fornece Relatorios para o contratante figurando neles os seguintes elementos:

10.2.25. Nome do Passageiro.

10.2.26. Percurso.

10.2.27. Transportadora (companhia de aviagao).

10.2.28. Data da viagem (fazendo mengéo a ida e a volta quando for o caso).

10.2.29. Numero da nota de débito.

10.2.30. Reembolso (quando for o caso, com mengéo do oficio do solicitante).

10.2.31. Valor da tarifa praticada pela companhia transportadora (comprovada com a respectiva
impressao da tela de reserva do sistema informatizado utilizado).

10.2.32. Considera-se como valor de tarfa da passagem aérea aquele praticado pelas
concessionarias desses servigos, inclusive quanto as classes promocionais, respeitada a legislagao da
ANAC.

10.2.33. Repassar ao Sesc/DR/AP as tarifas promocionais, sempre que cumpridas as exigéncias para
esse fim.

10.2.34. Apresentar, sempre que 0 Sesc/DR/AP julgar necessaria, comprovagao do valor vigente das
tarifas, na data da emisséo do bilhete de passagem.

10.2.35. Se for constatada diferenca em desfavor da CONTRATANTE entre o valor cobrado e o valor
informado pela companhia aérea, a Licitante vencedora devera providenciar a devolugédo dos valores
cobrados a maior na forma de crédito, devendo ser repassado na proxima aquisi¢do de passagens.
10.2.36. Fornecer o bilhete de passagem mediante a entrega de requisi¢do de passagem devidamente
assinada.

10.2.37. Fornecer, durante toda a execugdo do contrato, os bilhetes de passagens aéreas com 0s
menores precos disponiveis no momento da aquisi¢éo.

10.2.38. Nao fornecer bilhetes de passagens aéreas utilizando milhas, uma vez que impossibilitam
eventual troca de data.

10.2.39. Manter contato com o este Sesc/DR/AP sobre quaisquer assuntos relativos a prestacdo dos
servigos, objeto deste instrumento contratual, sempre por escrito, ressalvados os entendimentos
verbais determinados pela urgéncia que o caso requer.

10.2.40. Os prazos, valores e porcentagens serdo estabelecidos conforme Resolugado n° 400/2016-
ANAC (e alteragdes), o Cddigo de Defesa do Consumidor e/ou Legislagao vigentes.
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10.2.41. Efetuar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo Sesc/DR/AP com relagdo ao
fornecimento de bilhetes de passagens aéreas.

10.2.42. Substituir os bilhetes de passagens néo utilizados por outro, com novo itinerario ou
desdobramento, quando solicitado pelo contratante.

10.2.43. Estar apta, a qualquer tempo, a prestar os servigos previstos ou inerentes ao objeto
contratado, destacando pessoa disponivel para o atendimento das solicitagdes da CONTRATANTE,
durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

10.2.44. Assistir aos dirigentes, servidores, excursionistas, convidados e colaboradores do
CONTRATANTE em quaisquer problemas que possam ocorrer em viagens a servigo, tais como:
extravio de bagagens, documentos ou passagens, assisténcia em casos de acidentes cobertos por
seguro feito para tal finalidade etc.

10.2.45. Apresentar, quando da assinatura do Contrato, ALVARA DE LICENGA DE
FUNCIONAMENTO, emitido pela Prefeitura Municipal da Sede da CONTRATADA, com validade em
dia. Em caso de nao apresentacdo, Sesc/DR/AP decidira pela contratagdo ou néo.

10.2.46. Manter, durante a execugao do contrato, todas condi¢des de habilitagao exigidas na licitagéo.
10.2.47. Outros servicos que se incluam no ambito de atuagdo de Consolidadora, Agéncia ou
Operadora de Viagens e Turismo, poderéo ser requisitados a proponente que vier a ser contratada.
10.2.48. A contratada devera manter preposto, aceito pelo Sesc/DR/AP, durante o periodo de vigéncia
do contrato, para representa-la na execugao e gestéo do contrato.

10.2.49. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais
constantes na legislagédo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez
que seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o Sesc/AP.

10.2.50. Prestar informacdo ao CONTRATANTE sobre as opgdes de frequéncias de voos
(partida/chegada) e outras informagdes necessarias para a viagem.

10.2.51. Reembolsar o Sesc/DR/AP a quantia paga com base no prego impresso no bilhete de
passagem aérea ndo utilizada no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir da solicitagdo de
reembolso, deduzidos as multas que porventura sejam cobradas de acordo com a legislagao vigente.
10.2.52. Dar assisténcia aos passageiros, subsidiando-o com informagdes e orientagdes necessarias
e pertinentes para a viagem, tais como: cancelamento, atraso ou overbooking do voo, remarcacao,
créditos, seguro obrigatorio e outros problemas ou duvidas.

10.2.53. Emissdo de relatorio demonstrativo das passagens fornecidas, através de e-mail. O
Contratante se reserva no direito de pedir quaisquer outros relatdrios que eventualmente necessitar.
10.2.54. Ressarcimento ao Sesc/DR/AP os valores eventualmente faturados a maior, corrigidos de
eventual perda.

10.2.55. Estabelecer normas e procedimentos, em conjunto com o Sesc/AP, para o fluxo operacional
da prestagéo dos servicos.

10.2.56. Providenciar, em até 24 horas apds o recebimento do pedido, cotagdo para seguro de
acidentes pessoais e assisténcia médica e odontoldgica; reembolso de despesas hospitalares e com
farmacia; traslado e repatriamento em caso de acidente/doenga ou morte, em viagens ao exterior.
10.2.57. O seguro previsto no subitem anterior deve conter, no minimo, as seguintes coberturas:
10.2.58. Cobertura de morte acidental.

10.2.59. Cobertura de invalidez por acidente.

10.2.60. Apos a cotagdo apresentada pela contratada, o Sesc/DR/AP informara 8 CONTRATADA sua
opcao e requisitara a aquisigdo do seguro/assisténcia.

10.2.61. Os servicos de seguros serdo prestados pela contratada sem nenhum custo adicional
referente a corretagem ou comissdo para o Sesc/DR/AP, devendo a CONTRATADA apresentar, no
minimo, cotacdo de 03 (trés) seguradoras.

10.2.62. Designar pessoal qualificado para a execugdo das atividades decorrentes deste objeto,
responsabilizando-se pela qualidade da prestagdo dos servigos, devendo, ainda, comunicar
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imediatamente a0 CONTRATANTE as mudangas no quadro de funcionarios que afetem a prestagéo
dos servigos.

11, CONDIGOES DE PAGAMENTO

11.1. O pagamento & CONTRATADA sera efetuado em moeda corrente nacional, depdsito ou
transferéncia bancaria, de acordo com as normas da Contratante, em até 15 (quinze) dias uteis.

11.2. A CONTRATADA apresentara fatura de fornecimento ou de prestagdo de servigos, ou nota de
servigos e fatura, em 2 (duas) vias, para liquidagdo e pagamento.

11.3. Devera ser informado na nota fiscal o nimero e nome do banco, nimero da agéncia e conta
corrente.

11.4. O prazo para pagamento contara a partir da data de atesto da nota fiscal pelo fiscal do
contrato. Se o fiscal detectar a auséncia de algum documento ou erro na nota fiscal podera rejeita-la de
imediato.

11.5. Caso ndo haja expediente no Sesc/DR/AP no dia do vencimento da nota fiscal, fica o
pagamento prorrogado para o 1° dia Util subsequente.

11.6.  As empresas que tiverem seu CNAE previsto no Protocolo ICMS n° 42, de 03 de julho de 2009,
deverao emitir a nota fiscal conforme legislagéo vigente.

11.7. O Sesc/DR/AP se reserva o direito de ndo aceitar notas fiscais que n&o estejam
acompanhadas dos documentos que comprovem a regularidade das obrigagdes ou que estiverem
eivadas de vicios e acompanhadas de documentos faltosos/forjados ou quando da pendéncia de
obrigagdes que tenham sido impostas em virtude de penalidades ou inadimplemento apontados pela
fiscalizacao.

11.8. O Sesc/DR/AP podera suspender o pagamento, ap6s notificagdo ao CONTRATADO, enquanto
houver pendéncias de obrigagdes que tenham sido impostas, em virtude de penalidades ou
inadimplemento apontado pela fiscalizagdo. Cessadas estas causas, e a nota fiscal tenha sido
devidamente atestada pelo setor competente, os pagamentos serdo retomados sem que haja qualquer
direito a atualizagdo monetaria.

11.9. A inobservancia de quaisquer condigdes de pagamento ndo gera ao Sesc/DR/AP o dever de
pagar.

12. DA RENOVAGAO

12.1. Nenhuma das disposi¢des deste Contrato podera ser considerada renunciada a alterada, salvo
se for especificamente formalizada através de Instrumento Aditivo. O fato de uma das partes tolerar
qualquer falta ou descumprimento de obrigagdes da outra, ndo importa em alteragao do contrato e nem
induz a novacao, ficando mantido o direito de se exigir da parte faltosa ou inadimplente, a qualquer
tempo, a suspenséo da falta ou o0 cumprimento integral de tal obrigacao.

13.DA FISCALIZAGAO

13.1. Afiscalizagéo deste contrato sera exercida pela Gestao de Pessoas deste Sesc/DR/AP, a qual
compete acompanhar todas as etapas do contrato, atestar a nota fiscal, comunicar, notificar solicitar,
requisitar e praticar demais atos com vistas a assegurar o bom andamento dos servigos, anotando em
registro proprio todas as ocorréncias e solicitando a instancia superior a tomada de medidas que
excedam sua competéncia;

13.1.1. A ocorréncia de descumprimento de obrigagdes, condicbes ou qualquer fato que prejudique o
cumprimento dos servigos, estara sujeita a aplicagao das penalidades devidas;

13.1.2. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada pelos danos causados a Contratante ou a terceiros, resultantes de agdo ou omissao
culposa ou dolosa de quaisquer de seus empregados ou prepostos;

13.1.3. Quaisquer exigéncias de fiscalizagdo, inerentes ao objeto deste Contrato, deverdo ser
prontamente atendidas pela Contratada, sem dnus adicional para a Contratante.

14. PENALIDADES:
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14.1. A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo
fixado, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e podera acarretar ao licitante as
seguintes penalidades:

14.1.1. Perda do direito a contratacao;

14.2. O inadimplemento total ou parcial ou o atraso no cumprimento das obrigagbes assumidas
ensejara na aplicagao das seguintes penalidades:

14.2.1. Adverténcia;

14.2.2. Multa compensatéria de 10% (dez) por cento sobre o valor do contrato;

14.2.3. Rescisao unilateral por parte do Sesc/AP;

14.2.4. Suspensao do pagamento;

14.2.5. Suspensao de licitar ou contratar com o Sesc por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

14.2.6. As penalidades poderao ser aplicadas cumulativamente e deverao considerar os principios do
contraditorio, ampla defesa, razoabilidade e proporcionalidade.

15. DA COMPLEMENTAGAO OU ACRESCIMO

15.1. No interesse da Administragdo do Sesc/DR/AP, o valor inicial atualizado do contrato podera ser
aumentado até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), com fundamento do art. 30 da Resolugéo
Sesc 1.252/2012;

15.2. A contratada podera a aceitar, nas mesmas condicdes licitada os acréscimos que se fizerem
Necessarios.

16.DA RESCISAO

16.1. Diante da inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, decorrente de dolo ou culpa da
Contratada, fica garantido ao Sesc o direito a rescisao unilateral do contrato sem direito a indenizagao
de qualquer natureza a parte que deu ensejo a inexecucao;

16.2. Fica estabelecido que a rescisédo se dara imediata e independentemente de qualquer aviso
extrajudicial ou interpelagéo judicial no seguinte caso:

16.3. Faléncia ou dissolu¢ao da contratada;

16.4. Superveniente incapacidade técnica da CONTRATADA, devidamente comprovada;

16.5. Transferéncia de obrigacdes assumidas por meio deste instrumento contratual a terceiros, sem a
prévia e expressa autorizagdo do Sesc/DR/AP.

17. PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA

17.1. A proposta tera validade de, no minimo, 90 (noventa) dias.

18. DA VIGENCIA DO CONTRATO

18.1. A vigéncia sera de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato, podendo ser
prorrogado até o limite de 120 (cento e vinte) meses.

Elaborado por:

Fabiana Rabelo
Coordenadora de Gestdo de Pessoas
Sesc/DR/AP
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PREGAO SESC/DR/AP N° 23/0002-PG
ANEXO Il

MODELO DA CARTA DE CREDENCIAMENTO

Em atendimento ao disposto no item 7.1.2 da Licitagdo em referéncia, credenciamos o(a)
ST (C-) IR , portador(a) da Carteira de Identidade n°................. e do CPF n°.............. , para
que represente nossa empresa, no Processo de Licitagcdo Pregdo n°® 23/0002-PG, com poderes plenos
para prestar esclarecimentos, assinar atas, propostas e contratos, interpor recursos ou renunciar ao
direito de interp6-lo e praticar tudo mais que seja necessario a participagdo de nossa empresa na
Licitacao.

Macapa-AP, ....de.................. de 2023.

(Assinatura do representante legal da empresa)
(Nome do representante legal da empresa)

OBSERVAGAO:
Este documento devera estar datado, ser preenchido em papel timbrado da empresa licitante,
estar devidamente assinado por seu representante legal.
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PREGAO SESC/DR/AP N° 23/0002-PG
ANEXO Ill
MODELO DE PROPOSTA
(em papel timbrado da empresa)
Ao
Servigo Social do Comércio - SESC/DR/AP
Comissdo Permanente de Licitagao
Edital de Pregdo Presencial n® 23/0002-PG
DADOS DA EMPRESA

RAZAO SOCIAL: CNPJ:

NOME FANTASIA: ENDERECO:

CIDADE/ESTADO: CEP:

E-MAIL: TELEFONE:

NOME DA PESSOA QUE IRA ASSINAR O

CONTRATO

CPF: RG:

DADOS BANCARIOS PARA DEPOSITO
BANCO: AGENCIA: CONTA CORRENTE:

A presente proposta tem como objeto a (descrever objeto), de acordo com as especificagdes minimas
obrigatorias constantes no termo de referéncia do Pregéo Eletronico n°. 23/0002-PG do Departamento
Regional do Sesc/AP.

~ cembioa | V.TOTAL | % DE DESCONTO
mEM | DEsCRiGAO | unp | EoTDY ESTIMADO | APLICADO SOBRE A
oassacens | (12 MESES) PASSAGEM
(CONFORME
01 |TERMO ~ DE|UND | 300 | R$300.00000 XX XX%
REFERENCIA)

1. Validade da Proposta: minimo de 90 (noventa) dias.

Informamos, por oportuno, que nos pregos acima ja estdo computados todos os custos
necessarios decorrentes da prestacdo de servigo objeto desta licitagdo, bem como, ja estao inclusos
todos os impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes e seguros
(se for o caso), deslocamentos de pessoal e quaisquer outros que incidam direta e indiretamente nesta
proposta.

Local, data

Assinatura do representante legal
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PREGAO SESC/DR/AP N° 23/0002-PG

ANEXO IV
DECLARAGAO DE QUE TOMOU CONHECIMENTO DO EDITAL E SEUS ANEXOS
(MODELO)
(Nome da empresa), CNPJ n° , sediada (endereco completo), declara para os

devidos fins de comprovagéo junto a Comissao de Licitagdo, que referente ao processo licitatorio na
modalidade Pregao n° 23/0002-PG, formato eletronico , tomou conhecimento e aceitou previamente
todas as condigbes estipuladas na referida licitagdo, bem como, expressar que o prego ofertado
engloba todos os tributos, embalagens, encargos sociais, frete (CIF-Macapa), seguro e quaisquer
outras despesas que incidam ou venham incidir sobre (o0 objeto desta licitagéo) e
a obrigatoriedade em realizar a entrega, conforme solicitado pelo Setor de Compras e Contratos do
Sesc Amapa.

Local, data.

Carimbo da empresa e assinatura do representante legal

OBSERVAGAO:
Este documento devera estar datado, ser preenchido em papel timbrado da empresa licitante,
estar devidamente assinado por seu representante legal.
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PREGAO SESC/DR/AP N° 23/0002-PG
ANEXO V

DECLARAGAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR DE IDADE
(MODELO)

Declara para os devidos fins de comprovacdo junto a Comissao de Licitagdo referente ao
processo licitatorio na modalidade Pregao n° 23/0002-PG, formato eletrénico, que em atendimento ao
disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicdo Federal/88, ndo possui em seu quadro de
pessoal empregados com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de
14 (quatorze) anos em qualquer trabalho, salvo na condig&o de aprendiz.

Declara, finalmente, que possui as condigdes operacionais necessarias a perfeita execugéo do
objeto.

Local, data.

Carimbo da empresa e assinatura do representante legal

OBSERVAGAO:
Este documento devera estar datado, ser preenchido em papel timbrado da empresa licitante,
estar devidamente assinado por seu representante legal.
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PREGAO SESC/DR/AP N° 23/0002-PG
ANEXO VI
FORMA DE CONVERSAO DO PERCENTUAL A SER OFERTADO

l. Em virtude da plataforma eletrénica eleger como vencedora a menor proposta em reais (R$), e
o critério de julgamento adotado na presente licitagdo ser o maior percentual de desconto (%), fica
estabelecida a seguinte formula de converséo, onde 0 MENOR PREGO OFERTADO EM REAL (R$)
correspondera ao MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO.

Il. Dessa forma, a licitante, ao oferecer sua proposta, bem como os lances, devera utilizar o valor
simbolico correspondente ao percentual de desconto a ser ofertado.

[l FORMULA: VALOR INICIAL 100 - PERCENTUAL DE DESCONTO = VALOR SIMBOLICO.

OBS.: O VALOR INICIAL 100 € um valor fixo com o qual todas as licitantes devem iniciar a disputa.
PARA MELHOR ESCLARECIMENTO, SEGUE OS EXEMPLOS DE PROPOSTA/LANCE ABAIXO:

Exemplo I: Licitante deseja ofertar o Percentual de Desconto de 9,2%:
Valor Inicial 100 — Percentual de Desconto = Valor Simbolico
100-9,2=90,80
Neste caso, a licitante devera propor o valor simbolico de R$ 90,80, que representara o percentual de
desconto de 9,2%.

Exemplo II: Licitante deseja ofertar o Percentual de Desconto de 3,71%:
Valor Inicial 100 - Percentual de Desconto = Valor Simbélico
100 -3,71=96,29
Neste caso, a licitante devera propor o valor simbdlico de R$ 96,29, que representara o percentual de
desconto de 3,71%.

Exemplo lil: Licitante deseja ofertar o Percentual de Desconto de 10,15%:
Valor Inicial 100 — Percentual de Desconto = Valor Simbélico
100-10,15=89,85
Neste caso, a licitante devera propor o valor simbdlico de R$ 89,85, que representara o percentual de
desconto de 10,15%.
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PREGAO SESC/DR/AP N° 23/0002-PG
ANEXO VI

MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N°

O SERVIGCO SOCIAL DO COMERCIO - SESC, DEPARTAMENTO REGIONAL NO ESTADO DO
AMAPA, instituicdo de direito privado sem fins lucrativos, instituida pelo Decreto-Lei n°® 9.853, de 13 de
setembro de 1946, com regulamento aprovado pelo Decreto Federal n.° 61.836, de 5 de dezembro de
1967, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 03.593.251/0001-15, com sede na Rua Jovino Dinod, n® 4311,
Bairro Beirol, Macapa — AP, doravante denominada CONTRATANTE, representado pelo Presidente do
Conselho Regional, (QUALIFICACAO COMPLETA), e a (QUALIFICACAO COMPLETA), doravante
denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o presente contrato, nos termos que dispde a
legislacdo aplicavel a espécie, e consoante as clausulas e condi¢des seguintes:

1.
1.1.

2

2.1.

DA FUNDAMENTAGAO:
O presente contrato sera regido pelo Regulamento de Licitagbes e Contratos do Sistema “S”
a Resolugéo Sesc n® 1.252/2012 e suas atualizagdes, e Portaria “N” Sesc n° 088/2021.

DO OBJETO:
O objeto do presente instrumento contratual é a CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE SERVIGO DE RESERVA, EMISSAO, REMARCAGADO,
SUBSTITUIGAO E CANCELAMENTO DE PASSAGENS AEREAS NACIONAIS, COM OU SEM
BAGAGENS, PARA ATENDER A DEMANDA DO SESC/DRI/AP.

DA VIGENCIA:

O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado até o limite maximo de 60 (sessenta) meses,
conforme interesse das partes;

O contrato podera ser prorrogado, além do prazo estipulado no item 3.1, até o limite maximo de
120 meses, desde que pesquisa de mercado demonstre que o preco contratado atualizado se
mantém vantajoso a cada prorrogagéo.

DA CLAUSULA INTEGRANTE:

Constituem partes integrantes o presente contrato, independentemente de transcricdo, as
condigdes estabelecidas no Processo Licitatorio n® 23/0002-PG e seus anexos, bem como
as propostas de prego por item e documentos apresentados pelos participantes, devendo ser
mantida a validade desses documentos durante toda a vigéncia deste contrato, sendo facultado
ao SESC/DR/AP solicitar, a qualquer momento, a apresentagdo dos documentos de forma a
verificar se o participante ainda mantem as condi¢des de habilitago.

DA DOTAGAO ORGAMENTARIA:

As despesas decorrentes do objeto deste instrumento contratual correrdo a conta 3.3.90.39 -
Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica, dos recursos consignados nos Orgamentos do Sesc
Amapa.

DO VALOR E DAS DESCRIGOES DOS SERVIGOS:
Valor global do presente contrato € de R$ 00,00 (valor por extenso), referente aos 12 (doze)
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meses de vigéncia;

6.2. Em resumo, segue tabela que apresenta os servigos contratados, a unidade de medida, a
quantidade estimada de passagens aéreas, o valor anual estimado e o percentual de desconto
aplicado sobre as passagem aéreas:

V. TOTAL % DE DESCONTO
ITEM | DESCRIGAO | UND QD.IEDIEAI;%EI(\Q?RQ ESTIMADO |  APLICADO SOBRE A
(12 MESES) PASSAGEM
01 UND 300 R$ 300.000,00 0%

7.  DAS OBRIGAGOES DAS PARTES:

7.1.
7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.
7.14.
7.1.5.
7.1.6.

71.7.

7.1.8.

7.1.9.
7.1.10.
7.2
7.21.
1.2.2.

7.2.3.

7.24.

Obrigacoes da contratante:

Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

Comunicar por escrito a Contratada no prazo de até 3 (trés) dias de antecedéncia, informando
a quantidade de pessoas e trecho (destino).

Solicitar o cancelamento de reservas junto 8 CONTRATADA com antecedéncia minima de 24
(vinte e quatro) horas, confirmando-o por e-mail, ndo acarretando tais condigdes em quaisquer
custos adicionais;

Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, anotando em registro proprio as
falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como encaminhar os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

Indicar os responsaveis pela fiscalizagdo e acompanhamento dos servicos;

Notificar a contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso da
execucao dos servicos, fixando prazo para a sua corregao;

Acompanhar a execugdo dos servicos e avaliar a sua qualidade, sem prejuizo da
responsabilidade da contratada, podendo rejeita-los, no todo ou em parte, mediante
justificativa;

Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pela
contratada ou seus prepostos;

A contratante exercera a fiscalizagdo sobre os servigos, podendo aplicar as penalidades
contratuais ou rescindir o contrato, caso a contratada desobedega quaisquer das clausulas
estabelecidas;

Notificar, por escrito, a contratada quando da aplicagéo de qualquer sangéo;

Obrigacoes da contratada:

Cumprir fielmente com todas as condi¢bes ora pactuadas neste contrato, atendendo aos

prazos e especificagdes, € de acordo com as exigéncias desse contrato assumindo como

exclusivamente seus o0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do
objeto, responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados;

Indicar um preposto para manter permanente contato com o Fiscal do Contrato da

CONTRATANTE, adotando as providéncias requeridas relativas a execugao dos servigos pelos

empregados, e comande, coordene e controle a execugdo dos servigos contratados;

Relatar 8 CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagao
dos servigos;

Disponibilizar, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da data da assinatura este
instrumento contratual, a sua conta e responsabilidade, escritdrio/agéncia ou preposto, no
municipio de Macapa-AP, integrado as companhias aéreas, com equipamentos/mobiliarios
necessarios e suficientes para a prestagdo de servicos contratados, para obtengédo das
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facilidades abaixo:

7.2.4.1.Execucao de bilhetes automatizada, “on-line” e emissao de seu comprovante.

7.24.2. Emissao de bilhetes automatizados, “on-line.

7.2.4.3. Consulta e informagéo de melhor rota ou percurso, “on-line”.

7.2.4.4. Consulta e frequéncia de voos e equipamentos, “on-line”.

7.2.4.5. Consulta @ menor tarifa disponivel, “on-line”.

7.2.4.6. Impresséao de relatorios.

7.2.4.7. Alteragdo/remarcacao de bilhetes.

7.2.4.8. Combinagéao de tarifa.

7.2.5. Manter-se a disposi¢ao, a qualquer momento, em horario comercial, de segunda-feira a sexta-
feira, escritério/agéncia ou preposto, no municipio de Macapa-AP, com funcionarios
suficientes para atender prontamente as solicitagdes decorrentes dos servicos.

7.2.6. Disponibilizar ao Sesc/DR/AP plantdo de telefones fixos, celulares e outros meios comunicagéo
necessarios para emissoes de passagens.

7.2.7. Os funcionérios que executardo os servigos ndo terdo, em hipdtese alguma, nenhum vinculo
empregaticio com o Sesc/DR/AP.

7.2.8. Fornece Relatorios para o contratante figurando neles os seguintes elementos:

7.2.8.1.1.Nome do passageiro.

7.2.8.1.2. Percurso.

7.2.8.1.3. Transportadora (companhia de aviag&o).

7.2.8.1.4. Data da viagem (fazendo menc&o a ida e a volta quando for o caso).

7.2.8.1.5.Numero da nota de débito.

7.2.8.1.6. Reembolso (quando for o caso, com meng&o do oficio do solicitante).

7.2.8.2. Valor da tarifa praticada pela companhia transportadora (comprovada com a respectiva
impresséo da tela de reserva do sistema informatizado utilizado).

7.29. Considera-se como valor de tarifa da passagem aérea aquele praticado pelas
concessionarias desses servigos, inclusive quanto as classes promocionais, respeitada a
legislagdo da ANAC.

7.2.10. Repassar ao Sesc/DR/AP as tarifas promocionais, sempre que cumpridas as exigéncias para
esse fim.

7.2.11.  Apresentar, sempre que o Sesc/DR/AP julgar necesséria, comprovagéo do valor vigente das
tarifas, na data da emissao do bilhete de passagem.

7.2.12. Se for constatada diferenca em desfavor da CONTRATANTE entre o valor cobrado e o valor
informado pela companhia aérea, a Licitante vencedora devera providenciar a devolugéo dos
valores cobrados a maior na forma de crédito, devendo ser repassado na proxima aquisicdo
de passagens.

7.2.13. Fornecer o bilhete de passagem mediante a entrega de requisicao de passagem devidamente
assinada.

7.2.14. Fornecer, durante toda a execugdo do contrato, os bilhetes de passagens aéreas com 0s
menores precos disponiveis no momento da aquisigéo.

7.2.15. Néo fornecer bilhetes de passagens aéreas utilizando milhas, uma vez que impossibilitam
eventual troca de data.

7.2.16. Manter contato com o este Sesc/DR/AP sobre quaisquer assuntos relativos a prestagdo dos
servicos, objeto deste instrumento contratual, sempre por escrito, ressalvados os
entendimentos verbais determinados pela urgéncia que o caso requer.

7.2.17. Reembolsar a CONTRATANTE a quantia paga com base no pre¢o impresso no bilhete de
passagem aérea nao utilizado.

7.2.18. Os prazos, valores e porcentagens serdo estabelecidos conforme Resolugdo n° 400/2016-
ANAC (e alteragdes), o Codigo de Defesa do Consumidor e/ou Legislagao vigentes.
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7.2.20.

71.2.21.

1.2.22.

7.2.23.

1.2.24.
7.2.25.

7.2.26.

1.2.217.

7.2.28.

7.2.29.

7.2.30.

7.2.31.

7.2.32.

7.2.33.

7.2.34.

7.2.35.

7.2.36.
7.2.36.1.
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Efetuar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo Sesc/DR/AP com relagdo ao
fornecimento de bilhetes de passagens aéreas.

Substituir os bilhetes de passagens ndo utilizados por outro, com novo itinerario ou
desdobramento, quando solicitado pelo contratante.

Estar apta, a qualquer tempo, a prestar os servigos previstos ou inerentes ao objeto
contratado, destacando pessoa disponivel para o atendimento das solicitagbes da
CONTRATANTE, durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

Assistir aos dirigentes, servidores, excursionistas, convidados e colaboradores do
CONTRATANTE em quaisquer problemas que possam ocorrer em viagens a servico, tais
como: extravio de bagagens, documentos ou passagens, assisténcia em casos de acidentes
cobertos por seguro feito para tal finalidade etc.

Apresentar, quando da assinatura do Contrato, ALVARA DE LICENCA DE
FUNCIONAMENTO, emitido pela Prefeitura Municipal da Sede da CONTRATADA, com
validade em dia. Em caso de néo apresentagdo, Sesc/DR/AP decidira pela contratagéo ou
nao.

Manter, durante a execugéo do contrato, todas condi¢des de habilitagcao exigidas na licitagao.
Outros servigos que se incluam no ambito de atuagdo de Consolidadora, Agéncia ou
Operadora de Viagens e Turismo, poderdo ser requisitados a proponente que vier a ser
contratada.

A CONTRATADA devera manter preposto, aceito pelo Sesc/DR/AP, durante o periodo de
vigéncia do contrato, para representa-la na execugao e gestéo do contrato.

Manter durante toda a execugao do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes a serem
assumidas, todas as condicdes de habilitagéo e qualificagao exigidas neste ato convocatorio,
sob pena de rescisdo unilateral do Contrato.

Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais
constantes na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a saldé-los na época
propria, vez que seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o
Sesc/AP.

Prestar informacdo ao CONTRATANTE sobre as opgbes de frequéncias de voos
(partida/chegada) e outras informagdes necessarias para a viagem.

Reembolsar o Sesc/DR/AP a quantia paga com base no preco impresso no bilhete de
passagem aérea nao utilizada no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir da
solicitagdo de reembolso, deduzidos as multas que porventura sejam cobradas de acordo
com a legislagao vigente.

Dar assisténcia aos passageiros, subsidiando-o com informacgdes e orientagdes necessarias
e pertinentes para a viagem, tais como: cancelamento, atraso ou overbooking do voo,
remarcacao, créditos, seguro obrigatorio e outros problemas ou duvidas.

Emissédo de relatério demonstrativo das passagens fornecidas, através de e-mail. O
Contratante se reserva no direito de pedir quaisquer outros relatorios que eventualmente
necessitar.

Ressarcimento ao Sesc/DR/AP os valores eventualmente faturados a maior, corrigidos de
eventual perda.

Estabelecer normas e procedimentos, em conjunto com o Sesc/DR/AP, para o fluxo
operacional da prestagdo dos servigos.

Providenciar, em até 24 horas ap6és o recebimento do pedido, cotagcdo para seguro de
acidentes pessoais e assisténcia médica e odontoldgica; reembolso de despesas hospitalares
e com farmacia; traslado e repatriamento em caso de acidente/doenca ou morte, em viagens
ao exterior.

O seguro previsto no subitem anterior deve conter, no minimo, as seguintes coberturas:
Cobertura de morte acidental.
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.2. Cobertura de invalidez por acidente.

.~ Apos a cotagdo apresentada pela contratada, o Sesc/DR/AP informard @ CONTRATADA sua
opcao e requisitara a aquisigdo do seguro/assisténcia.

. Os servicos de seguros serdo prestados pela contratada sem nenhum custo adicional

referente @ corretagem ou comissédo para o Sesc/DR/AP, devendo a CONTRATADA

apresentar, no minimo, cotagéo de 03 (trés) seguradoras.

Designar pessoal qualificado para a execugdo das atividades decorrentes deste objeto,

responsabilizando-se pela qualidade da prestagéo dos servigos, devendo, ainda, comunicar

imediatamente a0 CONTRATANTE as mudancgas no quadro de funcionarios que afetem a

prestacao dos servigos.

. Qualquer atraso na execucao das obrigagdes assumidas devera, obrigatoriamente, constar de

justificativa protocolada no Sesc/DR/AP, dirigida & Autoridade Competente, no prazo de 24

(vinte e quatro) horas anteriores a data prevista da entrega/prestacéo do servigo.

Cumprir os prazos previstos ou outros que venham a ser fixados pelo Sesc/DR/AP.

Observar, atender, respeitar, cumprir e fazer cumprir a legislagdo patria vigente, de modo a

favorecer a constante melhoria dos servigos prestados, preservando a CONTRATANTE de

qualquer demanda ou reivindicagao que seja de responsabilidade da CONTRATADA.

A CONTRATADA devera prestar os servigos solicitados nas quantidades e no prazo estipulado

pela solicitagéo formal deste Sesc/DR/AP.

Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento de todas as disposi¢des e acordos relativos a

legislagao social e trabalhistas em vigor, especialmente no que se refere ao pessoal.

Efetuar o pagamento de todos os impostos, taxas e demais obrigagdes fiscais incidentes ou

que vierem a incidir.

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de

sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo

seja satisfatorio para o atendimento ao objeto contratado;

Notificar qualquer atraso na execugdo das obrigagbes assumidas devera obrigatoriamente

constar de justificativa protocolizada no setor de protocolo do Sesc/DR/AP, no prazo de 48h

(quarenta e oito horas) anterior a data prevista para a execugao da obrigagéo;

Responsabilizar-se por todas as questdes, reclamagdes, demandas judiciais, agdes por perdas

ou danos e indenizagdes oriundas de danos ou quaisquer prejuizos causados pela contratada

serdo de sua inteira responsabilidade, ndo cabendo em nenhuma hipotese, responsabilidade

solidaria por parte do SESC;

Cumprir todas as precaugdes e zelar permanentemente para que as suas operagdes nao

provoquem danos fisicos ou materiais a terceiros, cabendo-lhe, exclusivamente, todos os 6nus

para reparagao de eventuais danos causados;

Efetuar o pagamento de todos os impostos, taxas e demais obrigagdes fiscais incidentes ou

que vierem a incidir;

Responsabilizar-se por todas as questdes, reclamagdes, demandas judiciais, agdes por perdas

ou danos e indenizagdes oriundas de danos ou quaisquer prejuizos causados pela contratada

serdo de sua inteira responsabilidade, ndo cabendo em nenhuma hipé6tese, responsabilidade

solidaria por parte do SESC;

Cumprir todas as precaugdes e zelar permanentemente para que as suas operagdes nao

provoguem danos fisicos ou materiais a terceiros, cabendo-lhe, exclusivamente, todos os énus

para reparacao de eventuais danos causados;

Efetuar o pagamento de todos os impostos, taxas e demais obrigagdes fiscais incidentes ou

que vierem a incidir;

Manter todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas no presente instrumento,

apresentando os documentos que comprovem tal regularidade no recebimento do pagamento

resultante da entrega do objeto;
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7.2.55. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a responsabilidade assumida, sem prévia e

8.
8.1.1.
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8.1.3.
8.14.

8.1.5.

8.1.6.

8.1.7.

8.1.8.

9.2.

93.

94.
9.5.

96.

9.7.

expressa anuéncia do Sesc/AP.

DA EXECUGAO DOS SERVIGOS:

A execucgdo dos servigos sera feita de acordo com as necessidades do Sesc/DR/AP, através
de requisicdo emitida pela Coordenagdo de Gestdo de Pessoas do Sesc/DR/AP, por
funcionario credenciado para este fim, podendo ser enviada por meio eletronico.

Sempre que houver necessidade de utilizagdo dos servigos por parte do Sesc/DR/AP, este fara
comunicagao escrita a contratada, no prazo de 03 (Trés) dias de antecedéncia, informando a
quantidade de pessoas e trecho (destino), e a contratada confirmara a disponibilidade no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a contar do recebimento da comunicagéo.

Quando solicitado a emisséo de passagem aérea, a CONTRATADA devera informar o valor da
passagem, com ou sem bagagem.

O cancelamento de reservas junto a CONTRATADA seré solicitado com antecedéncia minima
de 24 (vinte e quatro) horas, confirmando-o por e-mail, ndo acarretando tais condigdes em
quaisquer custos adicionais.

Para a contratacdo do desempenho dos servigos prestados, o Sesc/DR/AP devera, no
momento da requisicdo do bilhete, efetuar consulta em no minimo em 02 (duas) companhias
aéreas, buscando os valores disponibilizados nesse momento, para confirmagdo da base
tarifaria do bilhete a ser emitido, cuja documentagéo resultante sera anexada ao processo de
pagamento para posterior confrontagdo ao relatério encaminhado pela CONTRATADA.

Os servigos deverdo ser executados de acordo com os prazos, especificacdes e as demais
condigdes constantes neste instrumento.

Reembolsar a CONTRATANTE o valor correspondente ao prego da passagem aérea,
subtraido do valor referente a multa de reembolso e demais taxas fixadas por dispositivos
legais que regulam a matéria, devidamente comprovado, em virtude da n&o utilizagdo do
bilhete, no prazo de 30 (trinta) dias, inclusive em decorréncia da rescisédo ou extingao
contratual.

A contratada devera fornecer vantagens e beneficios ao contratante, tais como: isencéo da
taxa DU, cortesias, descontos, efc.

CONDIGOES DE PAGAMENTO:

O pagamento a contratada seré efetuado, em moeda corrente nacional, através de depésito
bancério, por sistema online & empresa (de acordo com as normas do Sesc/AP), devendo ser
informado, obrigatoriamente, na nota fiscal o0 nimero e nome do banco, nimero da agéncia e
conta corrente;

O pagamento a CONTRATADA sera efetuado em moeda corrente nacional, depdsito ou
transferéncia bancaria, de acordo com as normas da Contratante, em até 15 (quinze) dias
uteis.

A CONTRATADA apresentara fatura de fornecimento ou de prestacéo de servigos, ou nota de
servigos e fatura, em 2 (duas) vias, para liquidagéo e pagamento.

As notas fiscais devem ser emitidas e enviadas com data limite até o ultimo dia do més de
realizacdo dos servicos, ou seja, dentro do periodo de competéncia a que se refere a
prestacao;

A entrega de Notas Fiscais s6 podera ser realizada de segunda a sexta-feira, das 08h as
11h30 e das 14h as 17h30, no setor onde estiver lotado o colaborador/fiscal deste contrato, ou
por e-mail indicado por este;

Caso a contratada tenha CNAE previsto no Protocolo ICMS n°® 42, de 03 de julho de 2009,
deverao emitir a nota fiscal conforme legislagéo vigente;

O Sesc/AP se reserva o direito de ndo aceitar notas fiscais que ndo estejam acompanhadas
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dos documentos que comprovem quitagdo das obrigagdes. O ndo aceite das referidas notas
fiscais ndo gera o dever de pagar enquanto houver pendéncia de obrigagdo que tenha sido
imposta em virtude de penalidade ou inadimplemento apontado pela fiscalizagdo. Cessadas
essas causas, 0s pagamentos serdo retomados sem que haja qualquer direito a atualizagéo
monetaria;

DA FISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO:

Durante a vigéncia do Contrato, a execugao dos servi¢os sera acompanhada e fiscalizada pela
Coordenadoria de Gestao de Pessoas do Sesc/DR/AP;

A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA pelos danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, resultantes de agédo
ou omisséo culposa ou dolosa de quaisquer de seus empregados ou prepostos;

O Sesc/DR/AP se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte, o servigo prestado, se em
desacordo com o Contrato, e 0 pagamento sé sera realizado apds o aceite do servigo;
Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo, inerentes ao objeto do Contrato, deverdo ser
prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem 6nus adicional para 0 CONTRATANTE.O
fiscal terd por responsabilidade receber e certificar a nota fiscal/fatura do servigo
correspondente, ficando a contratada responsavel por todo e qualquer dano causado ao
patrimbnio do Sesc/DR/AP ou a terceiros, decorrente do ndo cumprimento das observagdes
constantes neste Instrumento Contratual e/ou normas de seguranga cabiveis;

A comunicacgéo entre a fiscalizagdo e a Contratada sera realizada através de correspondéncia
oficial.

DAS PENALIDADES:

A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do
prazo fixado, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e podera acarretar a
Contratada a perda do direito a contratagéo;

O inadimplemento total ou parcial ou o atraso no cumprimento das obrigagdes assumidas
ensejara na aplicagao das seguintes penalidades:

Adverténcia;

Multa compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor total;

Multa moratéria de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor total da nota.
Rescis&o unilateral por parte do Sesc/DR/AP;

Suspensao temporaria do direito de licitar ou contratar com o SESC por um periodo néo
superior a 02 (dois) anos;

A critério deste Sesc/DR/AP as penalidades poderao ser aplicadas cumulativamente e deverdo
considerar os principios do contraditério, ampla defesa, razoabilidade e proporcionalidade;

Se o valor da multa ndo for pago no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da data da
notificacdo, este podera ser deduzido dos pagamentos eventualmente devidos pelo
CONTRATANTE, e, na impossibilidade de se proceder ao desconto, o valor sera inscrito como
Divida e cobrado judicialmente;

Para a aplicagéo das penalidades previstas neste contrato sera observado o devido processo
legal, que assegure a CONTRATADA o direito ao contraditorio e @ ampla defesa.

DA RESCISAO:

O presente Contrato podera ser rescindido unilateralmente pelo SESC/DR/AP,
independentemente de notificagdo ou interpelagdo judicial, no caso de inadimplemento de
qualquer de suas clausulas ou condigdes, sujeitando a Contratada as penalidades previstas na
clausula anterior deste instrumento, e em especial pelo (a):

N&o cumprimento ou cumprimento irregular de clausulas pactuadas, especificagdes ou prazos;
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Subcontratagao, total ou parcial do objeto deste contrato, sem prévia autorizagdo escrita do
Sesc/DR/AP, associagdo da contratada com outrem, cessdo ou transferéncia total ou parcial,
bem como a fuséo, cisdo ou incorporagao, que afetem a boa execugéo do Contrato;
A morosidade do seu cumprimento, levando o Sesc/DR/AP a comprovar a impossibilidade da
concluséo dos servigos nos prazos estipulados;
Paralisacdo dos servigos, sem justa causa ou prévia comunicagao ao Sesc/DR/AP;
Cometimento reiterado de falhas na execucgéo deste contrato;
Decretacao de faléncia;
Dissolugédo da empresa;
Razbes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento;
Ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucgao desse contrato;

Alteracdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da contratada, que
prejudique a execucdo do contrato.
Em qualquer das hipdteses acima referidas, a contratada devera reparar integralmente 0s
prejuizos causados ao Sesc/DR/AP, independente da aplicagdo das penalidades previstas
neste instrumento, que poderdo ser aplicadas no todo ou em parte, a critério exclusivo do
Sesc/DR/AP;
Rescindido o presente contrato por culpa da contratada, o Sesc/DR/AP entregara os servigos,
objeto deste instrumento, a quem julgar conveniente, sem qualquer consulta ou interferéncia da
contratada, que respondera na forma legal e contratual pela infragdo ou execugéo inadequada
que tenha dado causa a rescis&o.

DAS INCIDENCIAS:

Os impostos, taxas, emolumentos, contribuicbes fiscais e parafiscais que sejam devidos em
decorréncia, direta ou indireta, do contrato ou de sua execugdo, serdo de exclusiva
responsabilidade da contratada como definido na norma tributaria, sem direito a reembolso.

DA REGULARIDADE FISCAL

Manter, durante toda a execucdo deste contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢bes de habilitagdo, apresentando os documentos que comprovem
tal regularidade junto com a nota fiscal/fatura resultante do fornecimento do objeto contratado,
quais sejam:

Certidao Conjunta relativa aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unio;

Certiddes de regularidade perante a Fazenda Estadual, Municipal ou Distrital, conforme o tipo
de prestagéo;

Certidao de Regularidade do FGTS; e

Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

DA COMPLEMENTAGAO OU ACRESCIMO

No interesse da Administragdo do Sesc/DR/AP, o valor inicial atualizado do contrato podera ser
aumentado até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), com fundamento do Art. 30 da
Resolugéo Sesc 1.252/2012;

A contratada podera a aceitar, nas mesmas condigdes licitada os acréscimos que se fizerem
necessarios.

REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO:

A contratada devera protocolar no setor de protocolo deste SESC/DR/AP documento formal
pleiteando o reequilibrio econdmico financeiro, especificando com clareza seus argumentos,
fatos e documentos comprobatorios;
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Nos casos de reajuste de pregos, consignado no contrato, serdo corrigidos mediante
formalizacdo do pedido pela CONTRATADA, observado o interregno minimo de um ano,
contado a partir da data de apresentacéo da proposta, pela variacdo do INPC indice Nacional
de Pregos ao Consumidor, ocorrida nos ultimos 12 (doze) meses;

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste;

Havendo a extin¢do deste indice, o contrato podera ser reajustado por outro indice, mediante
acordo entre as partes.

Nos casos revisao de pregos, independentemente de prazos, ndo se pautando em indices
especificos ou setoriais, a contratada devera comprovar a alteragdo dos custos e insumos do
contratado mediante apresentagdo de planilhas, nota fiscal e documentos que demonstrem
que, diante de fatos imprevisiveis ou previsiveis, mas de consequéncias incalculaveis, restou
alterada a propor¢do entre encargos e vantagens originalmente prevista na proposta
apresentada a época da licitagdo, ndo sendo suficiente a mera alegagdo de que houve a
majoracao dos pregos pelo fornecedor.

DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS:

Em atendimento ao disposto na Lei n. 13.709/2018 - Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais
(LGPD), o SESC/AP, para a execucdo do servico objeto deste instrumento contratual, tera
acesso aos dados pessoais dos representantes da CONTRATADA, tais como: numero do CPF
e RG, e-mail, contato, entre outros que possam ser exigidos para a execugado contratual;

E vedado s partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da
execucdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratacéo, sob pena de
responsabilizagao administrativa, civil e criminal;

As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em
especial os dados pessoais e 0s dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da
execucado contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018, sendo vedado o
repasse das informagdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de
obrigagdes legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual;

As partes responderdo administrativa e judicialmente, em caso de causarem danos
patrimoniais, morais, individual ou coletivo, aos titulares de dados pessoais, repassados em
decorréncia da execugéo contratual, por inobservancia a LGPD;

A CONTRATADA, declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD) e, se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na
legislagdo, com intuito de protecdo dos dados pessoais repassados pelo SESC/AP;

A CONTRATADA, fica obrigada a comunicar ao SESC/AP, em até 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer incidente de acessos nao autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicagcdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

DAS DISPOSIGOES GERAIS:

A execugdo do presente contrato € regida, pelas suas clausulas, pelos preceitos de direito
publico, principios da teoria geral de contratos e especialmente o Regulamento de Licitagdes e
de Contratos do Sistema Sesc;

Executado o contrato, 0 seu objeto sera recebido por colaboradores da contratante, que ficara
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo dos servicos, até que se comprove a
adequacéo dos mesmos aos termos contratuais;

Qualquer irregularidade encontrada na execucdo dos servicos devera ser imediatamente
sanada pela contratada, sendo que todos os Onus decorrentes serdo de sua inteira
responsabilidade, o que ndo a exime das penalidades previstas neste Contrato.
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19.  DOFORO:

19.1. O foro da Cidade de Macapa, Capital do Estado do Amapa, sera sempre o competente para
dirimir quaisquer questdes resultantes deste contrato, com renuncia de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

E por estarem assim justos e contratados, assinam o presente instrumento em 02(duas) vias
de igual teor para uma s¢ finalidade, na presenga das testemunhas abaixo, para todos os fins de
direito.

Macapa - AP, de de 2023.
(i) ()
CONTRATANTE CONTRATADA
() ()
Gestor de Contratos — Sesc/AP Coordenadora de Gestdo de Pessoas

Fiscal do Contrato — Sesc/AP

Testemunhas:
1. 2.
CPF: CPF:
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