- = Servigo Social do Comércio ANOS
- Fecomércio AP _ ,
Sesc Senac Departamento Regional no Estado do Amapa

IPDC
EDITAL DE LICITAGAO

PREGAO SESCIAP N° 22/0001-PG
ESPECIE: ELETRONICO N° 22/001

O SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO - SESC, Administracdo Regional no Estado do Amapa, Pessoa
Juridica de direito privado, inscrito no CNPJ/MF sob o n°® 03.593.251/0001-15, com sede na Rua Jovino
Dinod, n° 4311, Bairro Beirol, Macapa - AP, CEP 68.902-030, por intermédio de sua Comissé@o
Permanente de Licitagdes, constituida pela Portaria n® 093/2022, datada de 31 de janeiro de 2022, torna
publico, para ciéncia dos interessados, que por mediagcdo de seu pregoeiro, realizara licitagdo na
modalidade PREGAO, formato ELETRONICO.

A presente Licitagdo, do tipo MENOR PRECO, sera integralmente conduzida pela pregoeira e regida
pelo Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sesc, instituido pela Resolugdo SESC n° 1.252/2012, do
Conselho Nacional do Servigo Social do Comercio, publicada na se¢éo Ill do Diério Oficial da Unido,
edicdo de n° 144, de 26 de julho de 2012.

As instrucdes estabelecidas neste Edital de Licitagdo determinam os procedimentos que orientardo o
presente processo licitatorio até a assinatura do respectivo contrato ou documento equivalente.
Alegacdes de desconhecimento destas instrugdes, bem como das disposi¢des legais acima
especificadas, ndo serdo aceitas como razdes validas para justificar quaisquer erros ou divergéncias
encontradas em seus documentos de HABILITACAO e/ ou PROPOSTA(S) DE PRECO(S), ressaltando-
se que o processo decorrente ndo € regido pela Lei n° 8.666/1993 (Licitagbes e Contratos da
Administragdo Publica) ou outra norma similar, exceto pelas aqui referenciadas.

A documentacéo necessaria @ HABILITAGAO e as PROPOSTAS DE PRECOS deveréo atender a todas
as exigéncias contidas neste Edital. Qualquer descumprimento por

parte do proponente implicara na sua inabilitagdo ou desclassificacao.

O edital estara disponivel, gratuitamente, nos seguintes enderegos eletronicos:

a) Site do Banco do Brasil S/A — www.licitacoes-e.com.br.

b) Site do Sesc/DR/AP — www.sescamapa.com.br.

1 - DA ABERTURA DA LICITAGAO

1.1. Recebimento das Propostas: Das 09 horas do dia 08/02/2022 até as 09 horas do dia 21/02/2022.
1.2. Abertura das Propostas: As 09 horas do dia 21/02/2022.

1.3. Inicio da Sessdo Publica de Disputa de Pregos: As 15 horas do dia 21/02/2022.

1.4. Local da disputa, site do Branco do Brasil S/A: www.licitacoes-e.com.br.

1.5. Todas as referéncias de horério no Edital, no aviso e durante a Sessdo Publica observarao
obrigatoriamente o horério de Brasilia/DF e, desta forma, seréo registradas no sistema eletronico e na
documentagao do certame.

2-DO OBJETO

2.1. Constitui objeto deste Pregao Eletrdnico, visando a selegdo da proposta mais vantajosa para o
Sesc/DR/AP, segundo os critérios estabelecidos neste instrumento convocatério e seus anexos, o objeto
deste Edital ¢ a CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA na prestagdo de servico de
Consultoria Técnica para realizar o desenvolvimento e assessoria com vista a adequacao e
implementagao a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD), e demais alteragoes que couber, bem
como para a produgdo e implantagdo do Programa de Conformidade com as adequagdes e
medidas preventivas necessarias a garantir a conformidade do SESC/DR/AP a LGPD;

2.2. As especificagdes técnicas referentes ao objeto constam no ANEXO | (Termo de Referéncia) deste
Edital;
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2.3. Em caso de discordancia existente entre as especificagdes deste objeto descritas no Site do Banco
do Brasil S/A - www.licitacoes-e.com.br e as especificagdes técnicas constantes deste Edital,
prevalecerao estas;

2.4. Mesmo em caso de expressa contradi¢do entre as especificagdes acima citadas, ndo se alegara
inducao ao erro, devendo a Licitante se atentar unicamente as descri¢gdes do objeto contidas neste Edital.

3 - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

3.1. As despesas decorrentes do objeto deste Termo de Referéncia correréo a conta 3.3.90.39- Outros
Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica, dos recursos consignados nos Orgamentos do Sesc Amapa.

4 - DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

4.1. PODERAO PARTICIPAR DA LICITAGAO:

4.1.1. Quaisquer Pessoas Juridicas de Direito Privado, observada a necessaria qualificagéo, qual seja,
a pertinéncia da atividade mercantil com o objeto desta licitacao.

4.2. NAO PODERAO PARTICIPAR DA LICITAGAO:

4.2.1. Pessoa Juridica que esteja sob decretacdo de faléncia, concordata, recuperagéo judicial ou
extrajudicial (conforme Lei n.° 11.101/2005), dissolugéo ou liquidag&o;

4.2.2. Estejam impedidas de licitar ou de contratar com o Sistema Sesc;

4.2.3. Estejam reunidas em consdrcio.

4.3. Na presente licitagdo somente podera se manifestar em nome da licitante o s6cio ou dirigente, com
poderes conferidos pelo Estatuto ou Contrato Social para representa-la, ativa e passivamente, em juizo
ou fora dele, ou ainda, o procurador devidamente credenciado;

4.3.1. Entende-se como procurador credenciado aquele com poderes outorgados através de procuragéo
para representar a licitante em processo licitatério, ou ainda, aquele credenciado através da Carta de
Credenciamento ANEXO Il deste edital.

5- DO CREDECIAMENTO

5.1. Somente poderao participar deste PREGAO ELETRONICO as Licitantes devidamente credenciadas
junto ao provedor do sistema “Licitagdes-e” na pagina eletronica www.licitacoes-e.com.br;

5.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chaves de identificagdo e de senhas individuais a
serem fornecidas pelo provedor do sistema quando do credenciamento;

5.3. Os interessados deverdo obter maiores informagdes, principalmente sobre a apresentagéo de
documentagao e credenciamento de representantes, junto a quaisquer agéncias do Banco do Brasil S/A
ou pelo telefone 4004-0001 para Capitais e Regiées Metropolitanas e 0800 729 0001 demais localidades
(Central de Atendimento);

5.4. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao
Sesc/DR/AP responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido de senha, ainda que por
terceiros;

5.5. O credenciamento da empresa e de seu representante legal, junto ao sistema eletrénico, implica na
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungao de capacidade técnica para realiza¢do das
transacoes inerentes ao Pregéo Eletrénico.

6 - DA CONEXAO COM O SISTEMA

6.1. A participacdo no Pregao Eletronico dar-se-a por meio de conexao da licitante ao sistema eletronico
acima citado, mediante digitacao de sua senha privativa (emitida nos termos do subitem 5.2 deste Edital)
e subsequente encaminhamento da Proposta de Precos, exclusivamente por meio do referido sistema
eletronico, observados datas e horarios limites estabelecidos neste Edital.

6.2. A empresa Licitante seré responsavel por todas as transagoes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiros sua proposta e seus lances.
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6.3. Incumbira, ainda, a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregéo Eletronico, ficando responsével pelo énus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconex&o.

6.4. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances, retomando o
Pregoeiro, quando possivel, sua atuag¢do no certame sem prejuizo dos atos realizados.

6.4.1. Quando a desconex@o persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do Pregdo
Eletronico sera suspensa e tera reinicio somente ap6s comunicagao expressa do Pregoeiro as Licitantes,
mediante mensagem eletrénica postada no site do Banco do Brasil e no site do Sesc/DR/AP, divulgando
data e horario de reabertura da sesséo.

7 - DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

7.1. HABILITAGAO JURIDICA:

7.1.1. Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, acompanhado da ultima Alteragéo
Contratual, ou a ultima Alteragdo Contratual Consolidada, se houver, devidamente registrados em se
tratando de Sociedade Empresarial e, no caso de Sociedade Civil ou por Agbes, os documentos
comprobatdrios do mandato de diretoria em exercicio ou da elei¢do de seus administradores.

7.1.2. Documentos comprobatorios do Representante Legal da Licitante, a fim de comprovar que as
assinaturas dos documentos de habilitagdo séo de pessoa com poderes para tal: sendo que o CPF
podera ser comprovado caso 0 numero de registro conste do Documento de Identidade.

7.1.2.1. Cdpia autenticada da carteira de identidade e CPF.

7.1.2.2. Carta de Credenciamento (ANEXO II) ou Procuragao, com firma reconhecida, acompanhada
dos documentos citados no item 7.1.1, caso a licitante se faga representar por procurador ou
credenciado.

7.1.3. A auséncia do credenciamento do representante legal, a ndo apresentagdo ou incorre¢do do
documento de credenciamento, ndo inabilitara a licitante, mas impedira o portador da proposta quando
for o caso, de se manifestar durante as reunides.

7.1.4. Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuracdo, podera representar mais de uma empresa
junto ao Sesc/DR/AP, sob pena de exclusao sumaria das licitantes representadas.

7.2. HABILITAGAO DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

7.2.1 Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

7.2.2. Prova de Inscricdo no Cadastro de Contribuinte Municipal, relativo a domicilio ou sede da
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

7.2.3. Prova de regularidade para com:

7.2.3.1. Fazenda Federal: Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certidao Conjunta Positiva, com
Efeitos Negativos, Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil. Podendo ser considerado também o novo modelo da certiddo expedida pela
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, a qual inclui as
contribuigdes sociais, conforme portaria conjunta RFB/PGFN n® 1.751, de 2 de outubro de 2014.
7.2.3.2. Fazenda Municipal - ISS: Certiddo Negativa de Débitos ou Certiddo Positiva, com efeitos
negativos, emitida pela Secretaria de Fazenda Municipal, da sede da empresa licitante.

7.2.3.3. Certidao de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), emitida pela
Caixa Econbmica Federal.

7.2.3.4. A empresa licitante devera apresentar Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT,
conforme ordenado pela lei n° 12.440, de 07.07.2011. Esta certiddo podera ser impressa gratuitamente
através do site www.tst.jus.br/certidao;

7.2.4. Caso as certiddes expedidas pelas fazendas federais e estadual sejam positivas, 0 Sesc/DR/AP
se reserva o direito de so aceité-las se as mesmas contiverem expressamente o efeito negativo, nos
termos do art. 206 do cddigo tributario nacional, passado pelo seu emitente.
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7.3. QUALIFICAGAO TECNICA:

7.3.1. Apresentar um ou mais atestado (s) de capacidade técnica, emitido (s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado comprovando que a empresa prestou ou esta prestando, de forma satisfatdria
servigos compativeis e pertinentes com objeto deste termo.

7.3.2. A empresa licitante devera comprovar que possui equipe técnica qualificada com no minimo dois
integrantes, com experiéncia comprovada para executar os servigos referentes ao desenvolvimento e
implantacdo de programas de conformidade a LGPD;

7.3.2.1. A comprovagao das qualificagdes da equipe profissional da licitante se dara pela apresentacéo
de relagdo nominal acompanhada das certificagdes ou diplomas. Somente serdo aceitas mediante
apresentagdo do documento oficial de certificagdo. Nao serdo aceitos relatérios de provas, declaragbes
de participagao ou similares como comprovagéo de certificagéo;

7.3.2.2. A equipe que executara o projeto sera obrigatoriamente a mesma que a empresa apresentar as
declaragdes e certificagdes. Caso seja necessaria a substituicdo de um membro, o novo profissional
devera possuir as mesmas qualificagdes e seguir as mesmas exigéncias do substituido, sob pena de
rescisdo contratual.

7.3.2.3. A equipe devera ser composta por no minimo:

7.3.2.3.1. Um Advogado com certificagdo ou capacitagdo minima de 20 horas em curso voltado a Lei
Geral de Protecao de Dados ou formagao de DPO (Data Protection Officer).

7.3.2.3.2. No minimo dois profissionais com formagao académica de nivel superior em Tecnologia da
Informacao.

7.3.2.3.3. No minimo dois profissionais certificados em Prote¢do de Dados.

7.3.2.3.4. Um profissional certificado como DPO (Data Protection Officer).

7.3.2.3.5. Um profissional certificado em Gerenciamento em Projetos (PMP).

7.3.2.3.6. Um profissional certificado como auditor lider da ISO 27001.

7.3.2.3.7. Um profissional pés-graduado na area de seguranga da informagdo ou seguranga em redes
de computadores.

7.3.2.3.8. Um profissional capacitado em BSC (Balanced Scorecard).

7.3.2.3.9. Dois profissionais certificados em COBIT Foundation.

7.3.2.3.10. Dois profissionais certificados em ITIL Foundation.

7.3.2.4. Um profissional pode atender mais de um item acima.

7.3.5. Declaragao de que nao emprega menor (ANEXO V), em papel timbrado da empresa Licitante e
assinado pelo representante legal, em cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicdo Federal de 1988 — Lei n.° 9.854/99 (proibigao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre
aos menores de dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de quatorze anos, salvo na condigao de
aprendiz);

7.3.6. Declaragao de pleno conhecimento do edital e seus anexos (ANEXO IV) e aceitou previamente

todas as condicdes estipuladas na referida licitagdo, em papel timbrado da empresa Licitante e assinado
pelo representante legal.

7.4. QUALIFICAGAO ECONOMICA FINANCEIRA:

7.4.1. Certidao Negativa de Faléncia e Concordata (conforme a Lei n® 11.101/2005) expedida pelo
distribuidor da sede da Pessoa Juridica, no prazo maximo de 90 (noventa) dias a contar de sua
expedigéo, ou em data valida indicada na propria certid&o.

7.5. CONSIDERAGOES GERAIS SOBRE 0S DOCUMENTOS

7.5.1. Os documentos ndo poderdo apresentar emendas, rasuras ou entrelinhas, podendo ser
apresentados na ordem em que estdo descritos acima, evitando-se folhas soltas e sem identificacéo;
7.5.2. Os documentos poderdo ser entregues em original, em cdpia autenticada por Cartério ou
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publicagdo em orgdo da imprensa oficial ou copia simples acompanhada do respectivo original para
conferéncia pela Comisséo Permanente de Licitagao;

7.5.3. No caso de a Licitante possuir filiais, as documentagdes apresentadas deverao referir-se apenas
a uma das filiais ou apenas a matriz, salvo disposicdo em contrario, sendo que a contratacdo sera
realizada com a pessoa juridica que apresentou a documentagao;

7.5.4. N&o seréo aceitos "protocolos de entrega” ou solicitagdo de documento em substituicdo aos
documentos requeridos no presente Edital;

7.5.5. A Comissdo Permanente de Licitagdo reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer
documento, sempre que tiver duvida e julgar necessario;

7.5.6. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, que se enquadrem como tal e desejarem
obter os beneficios da Lei Complementar n°. 123 de 14 de dezembro de 2006, deverao comprovar essa
condi¢ao mediante Certidao expedida pela Junta Comercial, nos termos do art. 8° da Instrugao
Normativa n.° 103, de 30.04.2007;

7.5.7. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participagdo em certames
licitatérios, deverdo apresentar toda a documentacao exigida para efeito de comprovagéo de regularidade
fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, atendendo o que determina os art. 42 e 43 da Lei
Complementar 123/06;

7.5.8. Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal das microempresas e empresas
de pequeno porte sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, podendo ser prorrogado por igual e
sucessivos periodos, a critério da comisséo, para a regularizagdo da documentagéo, conforme redagéo
alterada do §1° do Art.43 da LC 147/2014;

7.5.9. A ndo regularizagdo da documentagdo no prazo previsto no subitem supracitado implicara
decadéncia do direito a contratagé@o, sem prejuizo das sangdes previstas no Regulamento de Licitagdes
e Contratos do Servigo Social do Comércio — Sesc, Resolugdo Sesc n°® 1.252 /2012, sendo facultado a
instituicdo convocar os licitantes remanescentes na ordem de classificagdo, para a assinatura do
contrato, ou revogar a licitagéo;

7.5.10. A n&o apresentagéo de qualquer documento exigido para a habilitacdo implicara na automatica
inabilitacéo do licitante;

7.5.11. Os documentos que forem emitidos pela Internet estardo sujeitos a conferéncia na pagina
eletronica do 6rgao emissor. A CPL conferira a sua autenticidade durante a sessao;

7.5.12. Os documentos relacionados nos itens 7.1, 7.2, 7.3 e 7.4 dever&o estar devidamente atualizados
e dentro dos respectivos prazos de validade. O disposto neste dispositivo ndo se aplicara ao item 7.3.1;
7.5.13. Todos os documentos de habilitagao poderao ser autenticados pela Comissao Permanente
de Licitagao, com a apresentagdo dos originais. Os documentos retirados através da internet ndo
necessitardo de autenticagdo, desde que no mesmo possa ser identificado o 6rgao emissor e a data de
emissao;

7.5.14. Em nenhuma hipotese sera prorrogado o prazo previsto para apresentacdo da PROPOSTA DE
PRECO com os novos pregos oferecidos na “Sessdo Publica de Disputa de Pregos” e da
documentagéo de HABILITAGAO exigidos:

7.5.15. Serédo habilitadas as licitantes que apresentarem todos os documentos em conformidade com as
exigéncias deste Edital dentro do prazo previsto.

8 - DA PROPOSTA DE PREGOS NO SISTEMA ELETRONICO

8.1. A Proposta de Pregos devera ser elaborada e enviada, exclusivamente, por meio do sistema
eletrbnico, observando-se 0s prazos e condi¢des estabelecidas neste edital;

8.2. As Propostas de Pregos iniciais inseridas dentro do sistema eletronico, durante o periodo definido
neste edital como “Recebimento (ACOLHIMENTO) das Propostas”, deverdo atender os quantitativos
e especificacbes técnicas conforme TERMO DE REFERENCIA (ANEXO 1) e apresentar os seguintes
dados:

8.2.1. Valor Global do Lote;
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8.2.2. Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias ininterruptos, a contar da data de abertura da Sesséo
Publica do Pregéo cujos pregos deverdo ser fixos e irreajustaveis;

8.3. Os dados acima deverdo ser inseridos no campo “INFORMAGOES ADICIONAIS” da proposta
eletronica ou através de arquivo anexado também no sistema. Caso ndo sejam inseridos, A PROPOSTA
PODERA SER DESCLASSIFICADA;

8.3.1. Ao inserir ou anexar a proposta, a Licitante devera fazé-lo de forma a NAO IDENTIFICAR A
EMPRESA como: nome da empresa, logomarca, documentagdes ou qualquer outra informagéo que
infrinja 0 anonimato da proponente. Nao podendo, portanto, anexar nenhum documento que a identifique,
caso contrario, a licitante seré imediatamente desclassificada;

8.4. O valor proposto englobara todas as despesas relativas ao objeto do contrato ou documento
equivalente, bem como os respectivos custos diretos e indiretos, tributos, fretes, remuneragdes,
despesas fiscais e financeiras e quaisquer outras necessarias ao fornecimento;

8.5. A proposta devera limitar-se ao objeto desta licitagdo, sendo desconsideradas quaisquer
alternativas de precos ou qualquer outra condig&o nao prevista neste edital;

8.5.1. N&o serado aceitas propostas distintas provenientes da mesma empresa. Nenhuma pessoa, ainda
que munida de procuragao, podera representar mais de uma empresa junto ao Sesc/DR/AP, sob pena
de exclusao sumaria das licitantes representadas;

8.6. A Comisséo de Permanente de Licitagdes analisard as PROPOSTAS DE PREGOS encaminhadas,
desclassificando aquelas que ndo estiveram em consonancia com o estabelecido pelo presente Edital e
seus anexos, cabendo o Pregoeiro(a) registrar e disponibilizar a decisdo no sistema eletrénico para
acompanhamento em tempo real pelos licitantes;

8.6.1. A Comisséo Permanente de Licitagdes podera desclassificar, fundamentadamente, as propostas
que nao atenderem as exigéncias do edital ou forem manifestamente inexequiveis;

8.6.2. Serdo, ainda, desclassificadas as propostas que sejam omissas, vagas ou que apresentem
irregularidades capazes de dificultar o julgamento;

8.7. Da deciséo de desclassificar as propostas de pregos somente cabera pedido de reconsideragdo a
propria Comissdo Permanente de Licitagdes, a ser enviado, exclusivamente, por meio eletrdnico, via
internet, para o enderego cpl@sescamapa.com.br, acompanhado de justificativa de suas razdes, no
prazo maximo de 30 (trinta) minutos a contar do momento em que vier a ser disponibilizado no sistema
eletronico. Portanto, a proponente devera ficar muito atenta entre a data prevista para abertura das
propostas e a data prevista para o pregao, verificando se sua proposta nao foi desclassificada para nao
perder o prazo de pedido de reconsideragéo;

8.8. A Comissao Permanente de Licitagdes decidird o pedido de reconsideragdo no mesmo prazo, salvo
motivos que justifiquem a sua prorrogagao, cabendo o pregoeiro registrar e disponibilizar a deciséo no
sistema eletronico para acompanhamento em tempo real pelos licitantes;

8.9. Da decisdo da comiss@o Permanente de Licitagbes relativa ao pedido de reconsideragdo nao cabera
recurso.

9 - DA ABERTURA DAS PROPOSTAS DE PREGOS E DA FORMULAGAO DE LANCES

9.1. Até o horario previsto neste Edital, os interessados poderdo inserir ou substituir suas propostas
iniciais dentro do Sistema;

9.2. Finalizado o periodo de recebimento das propostas, tera inicio a fase de “Abertura das Propostas”,
de acordo com o horério previsto no sistema, momento no qual a Comissao de Licitagdo avaliara a
aceitabilidade de cada uma das propostas enviadas, classificando as que atendam as exigéncias do
Edital e desclassificando aqueles que ndo atendam;

9.3. O Sistema ordenara automaticamente, as propostas classificadas pela Comissdo Permanente de
Licitacao;

9.4. Apds a fase de “Classificagcao das Propostas”, o(a) Pregoeiro(a) dara inicio ao processo do
Pregao, passando para a fase da “Sessao Publica de Disputa de Prec¢os”, da qual somente poderéo
participar os licitantes que tiverem suas propostas de precos classificadas na fase anterior;
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9.4.1. Todas as propostas classificadas serdo consideradas como lances na fase da disputa e
ordenadas de forma crescente;

9.4.2. Seréa considerada como primeiro lance, a proposta classificada de menor valor por lote (entenda-
se por lote o valor total de cada item, considerando que o sistema de licitagées-e do Banco do
Brasil usa a nomenclatura “lote”);

9.4.3. No caso de empate entre duas ou mais propostas e nao havendo lances, prevalecera como de
menor valor, a proposta que tiver sido primeiramente registrada no sistema;

9.5. Na fase da “Sessao Publica de Disputa de Pregos”, os representantes dos fornecedores, deverao
estar conectados ao sistema para participar da sessédo de lances isto €, somente serdo aceitos novos
lances enviados, exclusivamente, por meio do sistema eletronico;

9.6. A Licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema
eletronico;

9.7. Nao serdo aceitos dois ou mais lances do mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar pelo sistema eletronico;

9.8. Os lances ofertados seréo no valor do lote, sendo consideradas, somente, 02 (duas) casas decimais,
desprezando-se as demais;

9.9. Durante o transcurso da “Sessdo Publica de Disputa de Precos”, as participantes serédo
informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado. O sistema nao identificara o autor dos
lances as demais licitantes;

9.9.1. O(a) Pregoeiro(a) esta autorizado(a) no momento da sesséo de lances a fixar diferenga minima
entre lances, sempre respeitando o principio da razoabilidade;

9.10. O tempo normal da etapa de lances da “Sessao Publica de Disputa de Pregos” sera encerrado
por decis@o do(a) Pregoeiro(a), que informara do término, com no minimo 03 (trés) minutos de
antecedéncia, através de mensagem as participantes;

9.11. Encerrado o tempo normal, o sistema enviara um aviso na tela e um letreiro intermitente alertara
sobre 0 encerramento da disputa, inicia-se o tempo extra (randémico), no qual as licitantes conectadas
ao sistema poderé@o novamente enviar lances de acordo com o disposto nos itens 9.6, 9.7, 9.8 do Edital.
9.11.1. O tempo extra (randémico) é gerado pelo sistema de forma aleatéria, podendo variar de 01 (um)
segundo a 30 (trinta) minutos;

9.11.2. O tempo extra (randémico) € desconhecido tanto pelas Licitantes como pelo(a) Pregoeiro(a).
9.11.3. Face a imprevisao do tempo extra (randémico), as Licitantes deverdo estimar o seu valor minimo
de lance a ser ofertado, evitando assim, calculos de Ultima hora que poderéo resultar em uma disputa
frustrada por falta de tempo habil;

9.12. Se alguma licitante fizer um lance que esteja em desacordo com o edital ou oferta inexequivel, o
mesmo podera ser cancelado pelo(a) Pregoeiro(a) através do Sistema. Na tela sera emitido um aviso e
na sequéncia o(a) Pregoeiro(a) justificara o motivo da excluséo através de mensagem aos participantes;
9.13. No caso de ndo haver lances na “Sess&o Publica de Disputa de Pregos”, serdo considerados validos
os valores obtidos na fase de “Abertura das Propostas” entre as propostas classificadas;

9.14. Quando houver uma Unica Licitante ou uma unica proposta valida, cabera a Comissdo Permanente
de Licitagao, verificar a aceitabilidade do prego ofertado;

9.15. O sistema informara a proposta de menor prego por item imediatamente apds o encerramento da
etapa de lances;

9.16. E vedada a desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se o proponente as sancées previstas
neste Edital (exceto se a justificativa apresentada durante a etapa de formulagdo dos lances for aceita
pela Comissdo Permanente de Licitag&o);

9.17. O Sistema eletrénico gerara ata circunstanciada da sess&o, na qual estara registrada a indicagéo
do lance vencedor, a classificagéo dos lances apresentados e demais informagdes relativas a “Sesséao
Publica de Disputa de Pregos” do Pregao Eletrénico.

10 - DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA ACEITABILIDADE
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10.1. O julgamento obedecera ao critério de MENOR PRECO;

10.2. A Licitante devera obedecer aos quantidades e especificagdes técnicas para o item escolhido,
conforme TERMO DE REFERENCIA (ANEXO I);

10.3. Encerrada a fase de disputa, a licitante arrematante detentora da melhor oferta devera incluir, no
campo anexar documentos do site licitagbes-e (www.licitacoes-e.com.br), toda a documentagéo
referente a habilitagdo e proposta de prego ajustada ao ultimo lance, conforme ANEXO IIl, em até 05
(cinco) horas uteis, devendo, posteriormente, ser entregues a Comissdo Permanente de Licitagéo,
conforme item 11 e seus subitens;

10.3.1. Se por algum motivo a licitante ndo conseguir anexar a documentagao e a proposta exigidos no
item anterior, devera envia-los para o e-mail cpl@sescamapa.com.br e justificar no sistema do Banco do
Brasil, licitagdes-e, as dificuldades encontradas;

10.4. Se a(s) proposta(s) ou lance(s) de menor valor para cada item, estiver(em) muito acima do valor
de mercado, o(a) pregoeiro (a) da disputa enviara contraproposta através do sistema para a empresa
arrematante, onde a mesma podera aceita-la ou ndo no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, sob
pena de desclassificacdo. Da mesma forma, se a Licitante n&o atender as exigéncias de HABILITAGAO,
a Comissdo Permanente de Licitacdo examinara a oferta subsequente, na ordem de classificagao,
verificando a aceitabilidade desta Ultima e solicitando os documentos para proceder a sua
HABILITACAO. Se for necessario, repetira esse procedimento sucessivamente até a apuragéo de uma
oferta que atenda ao Edital;

10.5. Declaradas a(s) Licitante(s) vencedora(s) pela Comissdao Permanente de Licitagdo, o(a)
Pregoeiro(a) consignara esta decisdo e os eventos ocorridos em Ata prépria, que sera disponibilizada
pelo sistema eletronico, encaminhando-se o Processo a Autoridade Competente para Homologagao e
Adjudicagéo.

11 - DO ENVIO DA PROPOSTA DE PREGOS ESCRITA E DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

11.1. A(s) empresa(s) Licitante(s) arrematante(s) da “Sessdo Publica de Disputa de Precos”
devera(ao) encaminhar, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a contar do término da referida
sessdo, a sua PROPOSTA DE PRECO escrita conforme modelo ANEXO Ill, com o novo prego oferecido
para o(s) item(ns) durante a Sessdo do Prego juntamente com a documentacdo de HABILITAGAO
relacionada no item 07 deste Edital e seus subitens, obrigatoriamente em envelope unico lacrado, no
qual, externamente, devera ser informado 0 nome da empresa licitante, 0 nimero e a data da presente
Licitacdo e a inscricdo “PROPOSTA DE PRECOS E HABILITAGAO”;

11.1.1. O envelope devera ser entregue ou enviado para a Comissdo de Licitagdo do SESC/DR/AP,
situada na Rua Jovino Dinoa, 4311, Bairro Beirol, Macapa/AP — CEP 68.902-030, Sala da CPL;

11.1.2. A ndo apresentagio da PROPOSTA DE PREGOS ou documentagéo de HABILITAGAO exigida,
por parte da(s) empresa(s) classificada(s) em primeiro lugar, dentro do prazo estabelecido, ocasionara a
desclassificagdo da(s) licitante(s), sendo convocados por ordem de classificagdo, os demais participantes
do processo licitatério;

11.2. O(s) licitante(s) arrematante(s) devera(ao) incluir, junto com a respectva PROPOSTA DE
PRECOS escrita, informagdes adicionais, catalogos e quaisquer outros elementos elucidativos,
referentes aos produtos cotados;

11.3.  O(s) licitante(s) arrematante(s) devera(do) informar, na sua PROPOSTA DE PRECOS escrita,
os dados para dep6sito em conta em nome da empresa (nome do banco, nome e nimero da agéncia e
numero da conta corrente).

12 - DOS RECURSOS

12.1. Encerrada a etapa de lances, as Licitantes deverdo consultar regularmente o sistema para
verificar quem foi declarada vencedora e se esté liberada a opgéo para interposigéo de recursos;
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12.1.1. O prazo para a Licitante manifestar sua inten¢éo de interpor recurso, exclusivamente no campo
proprio do site do Banco do Brasil (www.licitacoes-e.com.br), seréd de até 24 (vinte e quatro) horas, a
contar da data e hora depois de declarada a vencedora da licitagéo;

12.2. Declarada a licitante vencedora, qualquer licitante podera, durante a sessao publica, de forma
imediata e motivada, em campo proprio do sistema eletronico, manifestar sua intencdo de recorrer,
registrando a sintese de suas razées, quando lhe sera concedido o prazo de 02 (dois) dias Uteis para
apresentar as razdes do recurso, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentar contrarrazdes em igual prazo, que comecara a contar do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses;
12.2.1. Ap6s a manifestagéo, através do sistema eletrénico, de interpor recurso, a Licitante devera
encaminhar as suas razdes por meio eletronico, via Internet, para o enderego: cpl@sescamapa.com.br,
em nome da Comisséo Permanente de Licitagdo, no prazo maximo de até 02 (dois) dias uteis
posteriores ao fim do prazo da intengao de manifestar recurso;

12.2.2. N&o serdo aceitos para analise os recursos que chegarem fora dos prazos previstos acima;
13.3. A falta de manifestacéo imediata e motivada da licitante quanto a intengé&o de recorrer, nos termos
acima, importara na decadéncia desse direito, ficando a Comissdo Permanente de Licitagdo autorizada
a encaminhar o processo para homologagéo e adjudicagao do objeto a licitante declarada vencedora;
12.3.1. Para efeito do disposto no paragrafo anterior, manifestagdo imediata é aquela efetuada via
eletronica — Internet, no periodo maximo de 24 (vinte e quatro) horas depois de declarada a vencedora;
e manifestagdo motivada é a descricao sucinta e clara do fato que motivou a licitante a recorrer;

12.4. Observado o disposto no subitem 12.2, os autos do Processo permanecerdo com vista franqueada
aos interessados, na sala da Comissdo Permanente de Licitagdo do Sesc/DR/AP, situado na Rua Jovino
Dinoa, n° 4311, Bairro Beirol, Macapa/AP.

12.5. O acolhimento de recurso importard a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento;

12.6. Os recursos contra a decisdo da Comiss@o Permanente de Licitagao terdo efeito suspensivo;
12.7. Havendo recurso, a Comissao Permanente de Licitagdo apreciara os mesmos no prazo maximo de
10 (dez) dias Uteis a contar do recebimento, e, caso néo reconsidere sua posi¢édo, cabera a Autoridade
Competente a decisdo em grau final;

12.8. As respostas aos recursos recebidos, com relagdo ao presente PREGAO ELETRONICO, serdo
disponibilizadas para consulta de todos os interessados no site do Banco do Brasil — www.licitacoes-
e.com.br e no site do Sesc/DR/AP — www.sescamapa.com.br.

13 - DA COMPLEMENTAGAO OU ACRESCIMO

13.1. No interesse da Administragdo do Sesc/DR/AP, o valor inicial atualizado do contrato podera ser
acrescido até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), com fundamento do Art. 30 da Resolugédo Sesc
1252/2012;

13.1.1. A Licitante vencedora poderé aceitar, nas mesmas condigdes licitadas, 0s acréscimos que se
fizerem necessarios.

14 - DA IMPUGNAGAO E DOS ESCLARECIMENTOS

14.1. Até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para abertura da Sessdo Publica, qualquer pessoa,
fisica ou juridica, poderad impugnar o ato convocatério deste pregdo, mediante peticdo a ser enviada
exclusivamente por meio eletrénico, via internet, para o seguinte endereco: cpl@sescamapa.com.br;
14.2. O(A) Pregoeiro(a), auxiliado(a) pelo Departamento Juridico do Sesc/DR/AP, decidird sobre a
impugnagao no prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

14.3. Acolhida a impugnacéo contra este edital, sera designada nova etapa para realizagéo do certame;
14.4. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao presente instrumento convocatorio, deverdo ser
enviados ao(a) Pregoeiro(a) em até 03 (trés) dias Uteis, anteriores a data fixada para abertura da sesséo
publica, informando o numero da licitagdo, exclusivamente por meio eletrnico, via internet, para o
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seguinte enderego: cpl@sescamapa.com.br, e ndo constituirdo, necessariamente, motivos para que se
altere a data e horario do pregéo;

14.5. As respostas as impugnagdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizados para
conhecimento dos licitantes e da sociedade em geral no site do Banco do Brasil (www.licitacoes-
e.com.br), no campo "MENSAGENS” e no site do Sesc/DR/AP (www.sescamapa.com.br) no link
LicitagOes.

15 - DA HOMOLOGAGAO E ADJUDICAGAO

15.1. Declarado o licitante vencedor pela Comisséo de Licitagao, o pregoeiro consignara esta deciséo e
o0s eventos ocorridos em ata propria, que sera disponibilizada pelo sistema eletrénico, encaminhando-se
0 processo a autoridade competente para homologagéo e adjudicagao;

15.2. Apbs homologagéo e adjudicagdo do processo pela Administragdo Regional do Sesc/DR/AP, a
empresa vencedora sera convidada a assinar Contrato pelo seu prego proposto e/ou retirar o Pedido ao
Fornecedor - PAF, irreajustavel, assinado pelo Sesc/DR/AP, observadas as condi¢Oes estipuladas neste
edital e seus anexos.

16 - DO CONTRATO

16.1. A licitante vencedora firmara com o Sesc/DR/AP instrumento contratual ou documento equivalente,
definido como Pedido ao Fornecedor - PAF, pelo qual se obrigara a prestar o objeto desta Licitagéo, nas
condigdes constantes do presente edital, anexos, e na PROPOSTA DE PRECO, da empresa contratada;
16.2. O prazo para formalizag&o do contrato ou instrumento equivalente sera de até 10 (dez) dias, a
contar da data da homologagao do processo pela Autoridade Competente;

16.2.1. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado mediante solicitagdo do arrematante,
dentro do prazo inicial, e aceite da Autoridade Competente, sob pena de decair o direito a contratagéo;
16.3. A contratada fica obrigada a manter, durante todo o tempo de vigéncia do contrato, todas as
condigdes de participacéo e habilitagio exigidas na presente licitacdo, em especial, aquelas relativas a
sua regularidade fiscal;

16.4. No caso da licitante vencedora, ap6s convocada, ndo comparecer para assinar o Contrato ou se
recusar a fazé-lo, sem prejuizo das cominagdes previstas neste edital e seus anexos, poderéo ser
convocadas as Licitantes remanescentes, respeitada a ordem de classificagéo, para assinatura em igual
prazo e nas mesmas condicdes propostas pelo primeiro classificado;

16.5. O prazo de vigéncia sera de 12 (doze) meses e iniciar-se-a na data de sua assinatura.

17 - DAS PENALIDADES

17.1. Quando participar da licitagdo o proponente estara sujeito as penalidades pelos atos de seu
preposto ou representante, inclusive depois de contratado por: conduta inapropriada, recusa da proposta,
falha, irregularidade, ndo cumprimento de prazo, outros casos a critério do Sesc/DR/AP que venham a
frustrar ou inviabilizar o objeto da presente licitagao;

17.2. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o Contrato, dentro do prazo estipulado,
caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida, podendo acarretar a licitante as seguintes
penalidades:

17.2.1. Perda do direito a contratagao;

17.2.2. Perda da caucdo em dinheiro ou execugao das demais garantias de propostas oferecidas, quando
for o caso;

17.2.3. Suspens&o do direito de licitar com o Sesc por prazo n&o superior a 02 (dois) anos;

17.3. O inadimplemento total ou parcial, ou 0 atraso no cumprimento das obrigacdes assumidas ensejara
na aplicagéo das seguintes penalidades:

17.3.1. Adverténcia;

17.3.2. Rescisdo Unilateral do Contrato;

17.3.3. Multa Compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato;

17.3.4. Multa Moratdria de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor total do contrato;
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17.3.5. Suspenséo do direito de licitar ou contratar com 0 SESC/DR/AP pelo prazo de até 2 (dois) anos;
17.4. Verificada a recusa em assinar o contrato, o Sesc/DR/AP podera convocar as licitantes
remanescentes, obedecendo-se a ordenagéo final;

17.5. As penalidades poderao ser aplicadas cumulativamente e deverdo considerar os principios do
contraditorio, ampla defesa, razoabilidade e proporcionalidade.

18 - DOS SERVIGOS E FISCALIZAGAO

18.1. Durante a vigéncia do Contrato, a execugéo dos servigos sera acompanhada e fiscalizada pela
Diretoria de Compliance;

18.2. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada
pelos danos causados ao Contratante ou a terceiros, resultantes de agéo ou omissao culposa ou dolosa
de quaisquer de seus empregados ou prepostos;

18.3. O Sesc/DR/AP se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte, o servigo prestado, se em
desacordo com o Contrato, € 0 pagamento sé sera realizado apds o aceite do servico;

18.4. Quaisquer exigéncias da fiscalizagao, inerentes ao objeto do Contrato, deveréo ser prontamente
atendidas pela Contratada, sem 6nus adicional para o Contratante.

19 - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

19.1. OBRIGAQOES DA CONTRATANTE E OBRIGA(;GES DA LICITANTE:
19.1.1. Conforme item 8. e 7. do Anexo .

20 - DO PAGAMENTO

20.1. O pagamento a licitante vencedora sera efetuado em moeda corrente nacional, através de deposito
ou transferéncia bancaria (de acordo com as normas do Sesc/AP), devendo ser informado,
obrigatoriamente, na nota fiscal o numero e nome do banco, nimero da agéncia e conta corrente;

20.2. O valor cobrado devera ser por pega, uma vez que garantira melhor apresentagéo do servigo e
finalizacdo, o que permitird melhor qualidade no final do processo “acabamento”;

20.3. O valor a ser pago mensalmente correspondera a quantidade de pegas lavadas, multiplicada pelo
preco respectivo de cada peca (item) cotado na proposta apresentada a licitacao;

20.4. Todas as despesas decorrentes dos materiais necessarios ao servigo de lavagem, transporte das
pecas, inclusive sacos plasticos para embalagens, correrdo integralmente por conta da Contratada;
20.5. O prazo para pagamento contara a partir da data de atesto da nota fiscal pelo Fiscal do Contrato;
20.6. Se o fiscal detectar a auséncia de algum documento ou erro na nota fiscal poderéa rejeita-la de
imediato;

20.7. A contratante tera o prazo maximo de até 15 (quinze) dias uteis, apos o recebimento da nota fiscal
devidamente atestada pelo setor competente, e acompanhada dos documentos de regularidades fiscais,
para efetuar o pagamento, correspondente a execugao do servico;

20.8. Caso néo haja expediente no Sesc/DR/AP no dia do vencimento da Nota Fiscal, fica 0 pagamento
prorrogado para o 1° dia Util subsequente;

20.9. As empresas que tiverem seu CNAE previsto no Protocolo ICMS n° 42, de 03 de julho de 2009,
deverdo emitir a nota fiscal conforme legislagao vigente.

20.10. O Sesc/DR/AP se reserva o direito de néo aceitar notas fiscais que ndo estejam acompanhadas
dos documentos que comprovem quitacdo das obrigagbes ou que estiverem eivadas de vicios e
acompanhadas de documentos faltosos/forjados ou quando da pendéncia de obrigagdes que tenham
sido impostas em virtude de penalidades ou inadimplemento apontados pela fiscalizagdo. Cessadas
estas causas, 0s pagamentos serdo retomados sem que haja qualquer direito a atualizagdo monetéria;
20.11. O ndo aceite das referidas notas fiscais ndo gera o dever de pagar enquanto houver pendéncia
de obrigacdo que tenha sido imposta em virtude de penalidade ou inadimplemento apontado pela
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fiscalizagdo. Cessadas essas causas, 0s pagamentos serdo retomados sem que haja qualquer direito a
atualizacdo monetaria

21 - DAS DISPOSIGOES FINAIS

21.1. As Licitantes deverdo examinar cuidadosamente os termos e condi¢des da presente licitagao, para
que tenham ciéncia de todos os detalhes que possam afetar de algum modo a realizagdo dos servigos
objeto desta Licitagéo.

21.2. As empresas licitantes assumem todos os custos de preparagao de suas propostas/documentos
de habilitacdo e o Sesc/DR/AP ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condug&o ou do resultado do processo licitatorio.

21.3. As empresas licitantes sao responsaveis pela fidedignidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados na proposta.

21.4. Apos a apresentagdo da PROPOSTA DE PRECO escrita, ndo cabe desisténcia de proposta, salvo
por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Sesc/DR/AP.

21.5. E facultada & Comissdo Permanente de Licitacdo ou & Autoridade Superior, em qualquer fase da
licitagdo, a promocao de diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a instrugao do processo
licitatério, vedada a incluséo posterior de documentos ou informagdes que deveriam constar no ato da
Sesséo Publica.

21.6. Simples omissdes ou irregularidades irrelevantes, sanaveis ou despreziveis, a exclusivo critério da
Comissao Permanente de Licitagéo, e que ndo causem prejuizo ao Sesc/DR/AP e as Licitantes, poderao
ser relevadas.

21.7. Na contagem dos prazos estabelecidos na presente Licitagao excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o dia do vencimento.

21.8. Os prazos estabelecidos nesta Licitagdo s6 se iniciam e vencem nos dias em que houver
expediente no Sesc/DR/AP.

21.9. O(s) pedido(s) de esclarecimento(s) referente(s) ao presente ato convocatorio devera(do) ser
enviado(s) @ Comiss@o Permanente de Licitagdo, informando o numero da Licitagdo, exclusivamente,
por meio eletrénico, via Internet, para o seguinte endereco: cpl@sescamapa.com.br € ndo constituirao,
necessariamente, motivos para que se altere a data e horario do Pregao.

21.10. O(s) esclarecimento(s) sera(&o) enviado(s), via e-mail, ao(s) solicitante(s) e divulgado(s) no site
do Banco do Brasil — www.licitacoes-e.com.br, no campo “MENSAGENS” e no site do Sesc/DR/AP-
www.sescamapa.com.br no link licitagdes.

21.11. A licitante homologada vencedora, depois de receber o Pedido ao Fornecedor - PAF, devera
devolver(los) ao Sesc/DR/AP, assinado(s), em até 5 (cinco) dias de seu recebimento, do contrario,
caracterizara descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-se as penalidades previstas;
podendo ser convidada a assina-la as demais licitantes, na ordem de classificagao geral, com igual prazo
e condigdes propostas pela primeira homologada vencedora.

21.12. O Sesc/DR/AP reserva-se o direito de rejeitar a(s) proposta(s) que néo atender(em) as
especificagdes do presente Edital, contratar a totalidade do objeto ora licitado ou somente parte dele, em
funcdo de conveniéncia administrativa, sem que deste ato caiba direito a qualquer espécie de recurso,
indenizagao ou reclamagéo da(s) proponente(s); bem como, cancelar a presente licitagéo de oficio ou
por interposi¢ao de recursos de terceiros.

21.13. A empresa licitante podera obter informagdes sobre o objeto da licitagéo e outros elementos de
carater legal ou interpretacdo necessaria ao perfeito conhecimento desta licitagdo junto a Comisséo
Permanente de Licitagdo, de segunda a sexta feira, no horario das 12h as 18 horas, através do fone/fax
(XX96) 3241.4440, ramal 246 ou e-mail: cpl@sescamapa.com.br.

21.14. O Sesc/DR/AP nao se responsabilizara por e-mails que, por qualquer motivo, ndo forem recebidos
por ele em virtude de problemas no servidor ou navegador, tanto do Sesc/DR/AP quanto do emissor,
bem como se exime de qualquer responsabilidade quanto aos esclarecimentos, avisos de alteragdes e
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inclusdes no edital e seus anexos, uma vez que cabe aos licitantes 0 acompanhamento das alteragbes
no Portal do Sesc www.sescamapa.com.br no link Licitagoes.

21.15. A apresentacao da proposta e habilitagéo indicara que o Proponente conhece e aceita todo o
contetdo deste edital, seus anexos e normativos.

21.16. Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos pela Comissdo Permanente de Licitagao,
com base na legislagéo vigente.

21.17. Este Edital, seus anexos, o Pedido ao Fornecedor - PAF e/ou Contrato e a proposta da empresa
vencedora, formam entre si um unico documento.

22 - DOS ANEXOS

22.1. O dossié para esta Licitagdo constituir-se-a dos seguintes documentos:
22.1.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;

22.1.2. ANEXO Il - Modelo da Carta de Credenciamento;

22.1.3. ANEXO Il - Modelo de Proposta;

22.1.4. ANEXO IV - Declaragéo de Pleno Conhecimento do Edital e seus Anexos;
22.1.5. ANEXO V - Declaracdo de Que Nao Emprega Menor de Idade;

22.1.6. ANEXO VI - Minuta do Contrato.

Macapa-AP, 02 de fevereiro de 2022

Emilie Cristine Alves Pereira Alana de Andrade Soares
Diretora Regional Sesc/DR/AP Presidente CPL Sesc/DR/AP
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PREGAO SESCIAP N° 22/0001-PG
ESPECIE: ELETRONICO N° 22/001

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
Data: 14/06/2021 | TERMO DE REFERENCIA
Coordenadoria de Tecnologia da N 005/2021 — CTI RCMS 21/0299
Informagéo — CTI

1. OBJETO

1.1.0 presente Termo de Referéncia tem por objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA na prestacdo de servico de Consultoria Técnica para realizar o
desenvolvimento e assessoria com vista a adequagdo e implementacdo a Lei Geral de
Protecao de Dados (LGPD), e demais alteragdes que couber, bem como para a producéo e
implantagdo do Programa de Conformidade com as adequagdes e medidas preventivas
necessarias a garantir a conformidade do SESC/DR/AP a LGPD.

2. JUSTIFICATIVA

A Lei n® 13.709/2018, Lei Geral de Protegdo de Dados - LGPD trouxe mudangas profundas e
complexas nas agdes que precisam ser adotadas pelas Institui¢des para adaptagdo aos novos
parametros legais visando proteger ndo sé os direitos fundamentais de liberdade e privacidade
dos individuos com quem se relaciona, mas também a propria empresa, ja que potenciais
violagOes sdo passiveis de penalidade.

Assim, a implementagé@o de agdes que permitam aperfeicoar os mecanismos de controle de
acesso e fornecimento de tais informagdes garantindo a exceléncia do trabalho e aderéncia da
instituicdo as normas legais passam a ser imprescindivel, haja visto a LGPD j& se encontrar
vigente.

Por esta razdo, a necessidade de adequacao dos processos organizacionais do Regional Amapa
as disposi¢des da LGPD, as exigéncias para protecéo e tratamento dos dados pessoais realizado
por pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, o que inclui atividades como coleta,
armazenamento, utilizagdo, compartilhamento e eliminacdo de informagdes relacionadas a
pessoas naturais identificadas ou identificaveis justifica a contratagdo em tela.

Destacamos também que n&o se encontra, atualmente, no quadro recurso humano do Regional
Amapa colaborador com a expertise e conhecimento necessarios para mapear e diagnosticar 0s
pontos de melhoria que exijam ajustes, bem como elaborar e implantar as agdes de adequagao
relevantes e esséncias para cumprimento da LGPD.

Com isso, 0 proponente deve planejar suas atividades com o maximo de paralelismo possivel,
utilizando sistema de conformidade em mais de uma equipe multidisciplinar, garantindo a
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implementacéo de medidas de segurancga para preservagao e tratamento dos dados, bem como
prover facil acesso aos dados e de revogagao do consentimento j& dado pelo titular (dono dos
dados pessoais), evitando assim prejuizo para ambas as partes.

3. FUNDAMENTAGAO LEGAL

3.1. O referido termo sera regido pela Resolugdo Sesc n° 1252/2012; Resolu¢do Sesc n°
1.438/2020; Resolugdo SESC n° 1438/2020 que aprova a flexibilizagdo proviséria de
determinadas regras impostas pelo Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sesc (RLC),
consolidado pela Resolugdo SESC n° 1252/2012 do Concelho Nacional do Sesc, como medida
de enfrentamento da pandemia causada pelo Covid-19; Resolu¢do Sesc n° 1456/2020,
Resolugédo Sesc n° 1.468/2021 e Resolugao Sesc n® 1.468/2021 as quais prorrogaram a vigéncia
da Resolugdo Sesc n° 1.438/2020; Portaria “N” Sesc n° 088/2021 e Portaria “N” Sesc n° 090/2021.

4. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1 - As despesas decorrentes do objeto deste Termo de Referéncia correrdo a conta 3.3.90.39-
Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica, dos recursos consignados nos Orgamentos do
Sesc Amapa.

5. ESPECIFICAGOES TECNICA

5.1. Descri¢ao do Servigo:

ITEM SERVICO QUANTIDADE UNIDADE

01 Contratagdo  de  pessoa
juridica especializada visando
a adequacgao e
implementacdo do programa
de conformidade a Lei Geral
de Protegdo de Dados
Pessoais - LGPD, envolvendo
as seguintes fases:
¢ Planejamento;

o Diagnostico com 04 SERVICOS
mapeamento do
tratamento de dados;

o Andlise de
adequagcéo;

e (Criagéo e

implementacdo  do
Programa de Gestéo
de Conformidade e
Privacidade.

6. DAS CONDIGOES DE ENTREGA E EXECUGAO DO SERVIGO
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6.1 - DOS SERVIGOS BASICOS:

6.1.1. Descricao do servico.

6.1.1.1. Prestagéo de servigos de consultoria e assessoramento visando o desenvolvimento e
assessoria para implementagao de programa de conformidade a Lei Geral de Prote¢do dos
Dados (LGPD), definindo um conjunto de projetos e planos de agéo tratando das seguintes
questdes:

Governanga de protecdo de dados pessoais;

Inventario de dados pessoais;

Inventario de servigos e processos que tratam dados pessoais;

Politicas, normas e procedimentos de Protegdo de Dados Pessoais;

Conscientizagao e treinamento em Prote¢@o de Dados Pessoais;

Gerenciamento de riscos em Seguranga da Informacao;

Gerenciamento de riscos em Seguranga Cibernética;

Gerenciamento de riscos de terceiros;

Melhores praticas de Protecdo de Dados Pessoais;

Gerenciamento de demandas dos titulares;

Gerenciamento de Incidentes;

Aspectos Legais vinculados a Prote¢do de Dados Pessoais;

E outros, em consonancia com suas finalidades e afinidades ao objeto em tela;
6.1.1.2. Fornecer diagnostico, sob a otica da privacidade e protegdo de dados pessoais, que
identifique as demandas para atendimento a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD)
nos negacios, processos e sistemas existentes no SESC - DEPARTAMENTO REGIONAL DO
AMAPA,;

6.1.1.3. Os servigos devem ser executados em conformidade com as referéncias legais, a partir
do mapeamento dos processos e sistemas que tratam dados pessoais, assim como de todos
os ativos da informagdo que os suportam: equipamentos, sistemas ou aplicagdes, contratos,
convénios, recursos humanos e 0s respectivos dados pessoais tratados, sensiveis ou néo,
tratados;

6.1.14. Ao término do servico a CONTRATADA deverd apresentar o programa de
conformidade resultante que devera ser composto por um conjunto de projetos e planos de agéo
que possibilitem ao Sesc/DR/AP se adequar as exigéncias da LGPD, processos e infraestrutura
tecnoldgica, de maneira mais eficiente possivel, em termos de riscos de litigios, tempo de
implantagao, recursos e orgamento necessario;

6.1.1.5. Para consecugao dos objetivos desta contratagéo, garantindo a implantagao eficaz de
um programa de adequagdo, serdo necessarias reunides frequentes (presencial ou
remotamente) para discuss&o sobre as situacdes e processos praticados no ambito do Regional
Amapa as quais deverao ser consideradas para fins de elaboragao de proposta.

6.1.1.6. As fases de execugédo do escopo do servigo contratado serdo realizadas de acordo com
as demandas e necessidades do Sesc/DR/AP, sendo algumas fases presenciais e outras de
forma remota.

AN NN NN N Y N N N NN

6.2. ESCOPO DO SERVICO;

6.2.1. Detalhamento:

6.2.1.1. Realizar uma avaliagdo do Sesc/DR/AP para identificacdo do grau de maturidade da
instituicdo sob a otica da LGPD e um diagndstico com recomendagdes para a adequagéo a
nova Lei.

6.2.2. Esse trabalho devera contemplar fases ou etapas, em que, no minimo, deverdo ser
desenvolvidas as atividades de planejamento, mapeamento, diagnostico, definicdo e
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recomendagéo, criando um programa de conformidade com foco na implantagdo de um
ambiente de gestdo da privacidade e prote¢éo de dados pessoais adequado.

6.2.3. Fase 1 - Planejamento: Organizagao das atividades:

6.2.3.1. Refere-se a uma atividade tipica de planejamento, com o levantamento prévio de dados
e a definicdo do cronograma de execugdo das atividades. Nesta fase, devera ser realizada
reunides remotas entre o Sesc/DR/AP e os especialistas contratados;

6.2.3.2. Devera a CONTRATADA apresentar cronograma macro do projeto com detalhamento
da fase de planejamento, metodologia de gestéo do projeto, plano de comunicagéo, relatério de
status e interfaces;

6.2.3.3. Realizar reunides iniciais para tratar, pelo menos, dos seguintes pontos:

6.2.3.3.1. Conhecimento da estrutura organizacional do Sesc/DR/AP;

6.2.3.3.2. A importancia da conformidade e o processo de adequacgéo para o Sesc;

6.2.3.3.3. Identificar a participagao das pessoas estratégicas na organizacao;

6.2.3.3.4. Identificar geréncias, responsaveis e perfis internos que participarao do projeto;
6.2.3.3.5. O processo de construgao do programa de conformidade a LGPD e 0 assessoramento
de implantagéo no Sesc/DR/AP;

6.2.3.3.6. A definicdo dos agentes envolvidos e seus respectivos papéis de acordo com a Lei
Geral de Protecao de Dados.

6.2.3.4. Planejar e organizar workshop inicial (localizagao, datas, horarios, publico, recursos
audio visuais necessarios) com o objetivo de conscientizar os profissionais sobre a importancia
da LGPD. O workshop devera ser realizado remotamente e contemplar material de
apresentagdo com o seguinte conteudo minimo:

a) O que ¢é a Lei LGPD e qual sua abrangéncia;

b) Quais os principios;

c) O que é tratamento de dados pessoais;

d) Quais os direitos e obrigagdes dos titulares dos dados pessoais;

e) As bases legais existentes;

f) Seguranga de dados e notificagdes;

g) As boas praticas na prote¢ao aos dados pessoais;

h) Cronograma macro.

6.2.3.5. Principais atividades da fase de planejamento:

6.2.3.5.1. Identificar as areas e processos da Instituicdo que serdo impactadas pela nova
regulamentacéo;

6.2.3.5.2. ldentificar os sistemas que as areas do SESC - DEPARTARMENTO REGIONAL
AMAPA utilizam e que serdo impactadas pela nova regulamentago:

6.2.3.5.3. Identificar os grupos de ativos tecnoldgicos e ndo tecnoldgicos que as areas do SESC
— DEPARTARMENTO REGIONAL DO AMAPA utilizam e que serdo impactadas pela nova
regulamentacéo;

6.2.3.5.4. Efetuar levantamento de processos, procedimentos, normativos e contratos que seréo
analisados posteriormente;

6.2.3.5.5. Efetuar levantamento de repositorios de dados para mapeamento dos dados pessoais
e dados sensiveis;

6.2.3.5.6. Criar um inventario de todos os processos de negécios que envolvem dados pessoais,
nos termos da lei;

6.2.3.5.7. Criar um inventario de todos os processos de negdcios que envolvem dados
sensiveis, nos termos da lei.

6.2.3.6. Principais entregas da fase de planejamento:
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6.2.3.6.1. Documentagédo preliminar do grau de maturidade da Organizagdo perante os
principais aspectos da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais do SESC - DEPARTAMENTO
REGIONAL DO AMAPA;

6.2.3.6.2. Relatério com detalhamento do plano de projeto de adequagdo dos processos
organizacionais do Sesc/DR/AP a LGPD, contemplando a metodologia de gestao a ser aplicada.
6.2.3.6.3. Mapa com as interligacdes de processos, sistemas e grupo de ativos de informagao;
6.2.3.6.4. Plano de gerenciamento do projeto contendo as areas (integragéo, escopo, tempo,
qualidade, comunicagao, recursos humanos, riscos e partes interessadas);

6.2.3.6.5. Cronograma macro de execugao do projeto;

6.2.3.7 As atividades desenvolvidas na fase de planejamento servirdo de subsidios para a
realizacdo das atividades da Fase 2;

6.2.3. Fase 2 - Diagnéstico: Grau de maturidade e radiografia:

6.2.3.1. Refere-se a uma atividade tipica de compreensdo e mapeamento de dados pessoais,
assim como o entendimento do ambiente tecnolégico e de seguranca da informacéo, a
identificacdo dos principais tipos de contratos, normativos e demais tipos de documentos
relevantes;

6.2.3.2. As atividades dever-se-d0 desenvolver por meio da coleta de evidéncias com a
finalidade de mapear preliminarmente os dados pessoais dentro das principais
areas/departamentos/unidades de negdcio da organizagédo, que permitindo a compreensao do
nivel de conformidade da organizagao perante a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais;
6.2.3.3. Realizar workshops na sede do SESC - DEPARTAMENTO REGIONAL DO AMAPA,
distribuidos pelas areas afetadas pela regulamentacéo, para apresentacdo da metodologia
utilizada para a coleta e 0 mapeamento de dados pessoais.

6.2.3.4. Principais atividades da fase de diagndstico;

6.2.3.4.1. Realizar entrevistas coletivas presenciais com usuarios chaves das areas com o foco
na determinag&o do grau de maturidade e adequacédo a LGPD e nas boas préticas de seguranga
da informacao, identificando GAPS que precisam ser tratados para garantir a aderéncia a LGPD
e possiveis planos de ag¢do. Caso as entrevistas ndo possam ser presenciais, utilizar ferramenta
para captura das informagdes necessarias;

6.2.3.4.2. Avaliar a estrutura atual de governanga de dados, politicas de controle de acesso as
informagdes e vulnerabilidades tendo por parametro a LGPD;

6.2.3.4.3. Avaliar os tipos de contratos existentes quanto ao impacto da lei de privacidade,
identificando a necessidade de atualiza¢do ou incluséo de clausulas contratuais

6.2.3.4.4. Avaliar os normativos existentes (instrugdes normativas, resolugdes, codigos,
comunicados internos, regimentos) tendo por parametro a LGPD;

6.2.3.4.5. Identificar quais dados pessoais sdo processados em cada processo de negdcio,
documentar o fluxo dos dados, a infraestrutura de suporte (tratamento, armazenamento,
importagao/exportagéo de dados, sistemas de informagéo internos e externos, empresas, etc),
ciclo de vida da informagéo e controles relacionados ao consentimento do titular

6.2.3.4.6. Avaliar procedimentos para eventual compartilhamento externo de dados no exterior
ou dentro do pais, através de visitas de colaboradores a outras empresas, controladas e
parceiras;

6.2.3.4.7. |dentificar o prop6sito de processamento de dados pessoais em cada processo de
negocio;
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6.2.3.4.8. Identificar os processos nos quais o consentimento do titular dos dados pessoais
utilizados deve ser solicitado e formalizado, e de que forma isso deve ocorrer;

6.2.3.4.9. Realizar avaliagdes para identificagdo de eventuais lacunas entre o cenario atual e as
exigéncias da LGPD (ex: identificacdo de eventuais dados pessoais que néo atendam aos
critérios de finalidade de processamento; necessidades de alteragao de processos/sistemas de
informag&o para garantir o atendimento a lei; eventuais necessidades de alteragdes na gestao
de consentimento, entre outros);

6.2.3.4.10. Identificar e mapear os controles de prote¢do de dados pessoais existentes frente
aos requisitos descritos na LGPD;

6.2.3.4.11. Realizar mapeamento da estrutura tecnolégica do SESC - DEPARTAMENTO
REGIONAL DO AMAPA baseado nos controles basicos do framework do Center of Internet
Security (CIS) (www.cisecurity.org) ou similar;

6.2.3.4.12. Documentar as informagdes de pessoal de contato, informagdes de localizagdo e
tecnologias associadas com cada instalacao;

6.2.3.4.13. Mapear o relacionamento entre as localidades e as atividades de tratamento de
dados pessoais e processos de negocio envolvidos;

6.2.3.4.14. Identificar e mapear os controles de seguranca (técnicos, administrativos e
operacionais) implementados que ajam como salvaguardas para os tratamentos de dados
pessoais efetuados;

6.2.3.4.15. O mapeamento dos fluxos de tratamento de dados deve detalhar, para cada
atividade do fluxo, os seguintes itens:

a) A atividade realizada;

b) A justificativa para a execugao do tratamento;

c) O tratamento realizado, conforme descrito na LGPD;

d) Os pontos de coleta dos dados;

O método utilizado para o tratamento;

f) Os compartilhamentos de dados realizados;

g) Os ativos da informac&o utilizados;

h) Dados nao estruturados utilizados, inclusive os que ndo sao tratados por meios digitais;

i) Os controles de seguranca e protegédo de dados implementados.

6.2.3.4.15. O inventario devera relacionar todos os processos do Sesc/DR/AP que envolvam
dados pessoais e dados sensiveis, nos termos da lei;

6.2.3.4.16. Relativamente ao inventario de dados pessoais, a Contratada devera sumarizar cada
instancia de cada dado pessoal utilizado nas operagdes do Sesc/DR/AP, especificando:

a) Dado pessoal utilizado;

b) Base legal de tratamento;

c) Area e processo de negécio que o utiliza;

d) Justificativa de negécio — finalidade(s);

e) Descri¢do do tratamento efetuado;

f) Fluxo de tratamento relacionado;

g) Tipo de tratamento efetuado;

h) Compartilhamentos realizados;

i) Prazo de retengéo dos dados pessoais tratados;

j) Como ¢ feito o descarte dos dados;

k) Controles de seguranga e prote¢éo de dados implementados

6.2.3.4.17. Estruturar o relatério de Data Protection Impact Assessment (DPIA) e fornecer
modelo de preenchimento, baseado nos padrdes utilizados no mercado, bem como suportar a
equipe do SESC - DEPARTAMENTO REGIONAL DO AMAPA no desenvolvimento de novos
DPIAs;
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6.2.3.5. Principais entregas da fase de diagndstico:

6.2.3.5.1. Na reunido executiva para apresentagcdo dos resultados, a Contratada devera
apresentar relatério da situacao atual do Sesc/DR/AP em relagdo a LGPD, com 0 mapeamento
dos fluxos de tratamento de dados e gaps identificados em:

a) Sistemas de informacao identificados com dados pessoais;

b) Sistemas de seguranca da informacao;

c) Processos que tratam de dados pessoais;

d) Contratos e convénios do Sesc/DR/AP.

e) Desenho dos Fluxos de Macro-Processos Criticos com dados pessoais;

f) Relatério “Security Checkup” da Infraestrutura de TIC

6.2.3.5.2. Mapa detalhado identificando os niveis de conformidade de cada item analisado, por
empresa e areas impactadas, indicando o nivel de maturidade de cada geréncia do SESC -
DEPARTAMENTO REGIONAL DO AMAPA em relagdo & aderéncia a LGPD, contemplando
GAPS conforme os controles basicos de seguranga do CIS;

6.2.3.5.3. Plano de Agao com o detalhamento das agdes necessérias para a conformidade com
os requisitos da LGPD, controlando responsaveis, prazos, alertas, dashboards de agdes e
progresso do Plano de Agao;

6.2.3.5.4. Inventario de dados pessoais completo, contendo o tipo de dado, seu fluxo em formato
BPMN, localizagao, responsavel, classificagdo da informacao e gaps detectados nos processos
de trabalho por unidade organizacional (Divisdo), sistemas, utilizagao da rede corporativa e nos
contratos, com a indicagdo das informagdes constantes no subitem 6.2.3.4.16.

6.2.3.5.5. Inventério dos tipos contratuais existentes no Sesc/DR/AP e a definico dos textos
das clausulas especificas para cada tipo de contrato para sua adequagéo a lei.

6.2.4. Fase 3 - Andlise de adequacao:

6.2.4.1. Com base no Diagndstico e mapeamento do tratamento de dados disposto no item 6.2.3
e seguintes, a Contratada devera efetuar a analise das necessidades de adequagédo a LGPD
pelo Sesc/DR/AP, especificando:

a) Situacdo encontrada no levantamento;

b) Evidéncias da situagéo encontrada;

c) Recomendacgbes para adequagao;

d) Propostas de acdes de conformidade.

e) Framework de Privacidade utilizado;

f) Areas de interesse da gestdo da privacidade;

g) Atividades de gestao da privacidade;

h) Artigos da LGPD cobertos por cada atividade;

i) Aplicabilidade da atividade;

j) Situacéo encontrada no levantamento;

) Evidéncias da situa¢&o encontrada;

m) Recomendacao de situacdo futura para a adequacgao legal;

n) Atividades a serem desempenhadas para atingir a situa¢do futura recomendadaj;

o) Prioridade por precedéncia de atividades;

p) Prioridade por criticidade da atividade.

6.2.4.2. A analise devera mencionar o dispositivo legal da LGPD relacionado a cada uma das
situagdes encontradas, bem como avaliar a criticidade e apontar aquelas consideradas como
preferenciais para inicio de adequagao;

6.2.4.3. Recomendagoes - Transferéncia de conhecimento, implementagdes iniciais e plano
de adequagao;
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6.2.4.3.1 Ressaltando-se o fato de que este tem por objetivo principal uma avaliagéo e néo a
implementacdo de medidas para atendimento a nova lei, oportunidades identificadas pelos
especialistas da proponente que possibilitem ao SESC - DEPARTAMENTO REGIONAL DO
AMAPA iniciar acBes concretas no sentido de obter as primeiras conformidades para
atendimento a LGPD serdo consideradas diferenciais neste processo;

6.2.4.3.2. As recomendagdes deverao ser claras e objetivas contendo, os proximos passos que
precisardo ser executados a fim de cumprir todos os GAPS identificados durante as fases
anteriores, detalhamento técnico de possibilidades de implementagao, sugestdes de ajustes
necessarios das ferramentas ja adquiridas pelo SESC - DEPARTAMENTO REGIONAL DO
AMAPA no que se refere ao atendimento & LGPD, visando otimizag&o de recursos e reducéo
de possiveis contratagdes;

6.2.4.3.3. As recomendagdes deverdo ser fornecidas também em formato de plano de agao
identificando as atividades a executar, ordenando prioridades, dificuldade de implementagéo,
grau de risco, abrangéncia, esfor¢o operacional, custo estimado.

6.2.5. Fase 4 - Criagao e Implementacao do Programa de Gestao de Conformidade e
Privacidade:

6.2.5.1. Com base em todas as evidéncias e recomendagdes apontadas, a Contratada devera
desenvolver um Programa de Gestdo de Conformidade e Privacidade do Sesc/DR/AP a LGPD,
contemplando um conjunto de projetos e planos de agao;

6.2.5.2. Para cada projeto, devera conter, no minimo:

6.2.5.2.1. Atividades de adequacéo;

6.2.5.2.2. Descrigao resumida dos produtos/servigos/processos resultantes;

6.2.5.2.3. Justificativa(s) e objetivo(s);

6.2.5.2.4. Situacdo atual encontrada, com evidéncias;

6.2.5.2.5. Processos envolvidos e com necessidade de alteragédo

6.2.5.2.6. Situacao futura recomendada

6.2.5.2.7. Beneficios e resultados esperados;

6.2.5.2.8. Metas e indicadores de resultados;

6.2.5.2.9. Estimativa de prazo para implantag&o;

6.2.5.2.10. Detalhamento da atividade de adequagao

6.2.5.2.11. Estimativa de recursos (humanos, tecnoldgico, materiais, equipamentos dentre
outros) e respectivos custos aproximados;

6.3.2.2.12. Estimativa de custo total para a adequada implementagéo da LGPD

6.2.5.3. O plano de adequagéo deve cobrir o detalhamento acima para todas as atividades
necessarias para a implantagdo do Programa de Gestdo de Conformidade e Privacidade
incluindo no minimo os seguintes topicos:

6.2.5.3.1. Comprometimento da organizagéo:

a) Suporte Executivo;

b) Premissas e restri¢des

c) Definicdo dos papéis, fungdes e responsabilidades que o Sesc/DR/AP deve estabelecer
segundo os requisitos da LGPD (controlador, operador, encarregado, entre outros);

Estrutura de reporte;

6.2.5.3.2. Controles do programa de gestéo da privacidade:

a) Inventario de dados pessoais;

b) Politicas de manuseio de dados pessoais;

c) Adequacdes juridicas;

d) Analise de risco;

e) Metas e indicadores de resultados;
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f) Planos de treinamento e conscientizagao;

g) Resposta aos incidentes;

h) Gestdo de operadores de dados (gestao de terceiros);

i) Plano de comunicagdes externas com os titulares dos dados e ANPD;
6.2.5.3.3. Analise e revisdes continuas:

a) Plano de supervisao e reviséo.

b) Analise e revis&o de controles.

6.2.5.4. |dentificar os controladores e processadores de dados envolvidos nos processos
internos do Sesc/DR/AP;

6.2.5.5. Estruturar o Relatério de Impacto a Prote¢do de Dados Pessoais (RIPD), previsto no
art. 5°, XVII, da Lei n®13.709/2018, e fornecer modelo de preenchimento, bem como dar suporte
a equipe do Sesc/DR/AP no desenvolvimento de novos RIPD’s;

6.2.5.6. Revisar e propor as alteragdes necessarias nas politicas de privacidade, nas politicas
e nos procedimentos de seguranca e prote¢éo de dados adotados pelo Sesc/DR/AP, indicando
também os recursos tecnoldgicos necessarios;

6.2.5.7. Criar processo para garantir o direito do titular de acesso, de retificagéo, de exclusao e,
caso aplicavel, de portabilidade dos dados pessoais, indicando a melhor forma possivel de
integra-lo aos processos ja existentes, quando necessario ao atendimento de disposi¢éo legal;
6.2.5.8. Gerar processo para garantir o direito do titular de ndo estar sujeito a uma deciséo
baseada em perfis;

6.2.5.9. Elaborar o processo e canal de interagéo do titular dos dados pessoais com 0 CRCPR,
nos processos em que houver necessidade;

6.2.5.10. Gerar o processo de gerenciamento de violagdes e notificagcdes necessarias;
6.2.5.11. Elaborar o plano de gestao de crise em caso de incidente/violagao de dados;
6.2.5.12. Criar modelos de termos de acordos de confidencialidade e sigilo com fornecedores,
prestadores de servigos, funcionarios e outros;

6.2.5.13. PREMISSAS:

6.2.5.13.1. Entrega da avaliagao visando adequagao a LGPD:

6.2.5.13.1.1. Para garantia de que o escopo deste projeto seja totalmente atendido, ou seja, 0
mapeamento, diagndstico e recomendagles realizadas contemple todas as areas do
Sesc/DR/AP, o proponente deve planejar suas atividades com o maximo de paralelismo
possivel, utilizando sistema de conformidade e mais de uma equipe multidisciplinar e garantindo
a exceléncia do resultado do trabalho e aderéncia ao prazo esperado;

6.2.5.13.2. Metodologia:

6.2.5.13.2.1. A metodologia empregada deve estar alinhada com as melhores praticas de
seguranga da informag&o, com destaque para as normas técnicas ABNT ISO.

6.2.5.14. Implantagado do Programa de Gestao de Conformidade e Privacidade

6.2.5.14.1. A Contratada devera prestar servicos de assessoria técnica na implementagéo de
um método de analise de impacto a privacidade que sera adotado pelo Sesc/DR/AP em futuras
alteragcdes e implementacdes de processos € de sistemas de informagédo que envolvam o
tratamento de dados pessoais, a fim de manter a conformidade com a LGPD;

6.2.5.14.2. A Contratada, durante o processo de implantagdo do Programa de Gestdo de
Conformidade e Privacidade devera:

6.2.5.14.2.1. Assessorar 0 Sesc/DR/AP na elaboragdo de Projeto Basico referente a
encomenda de projeto de elaboracédo de sistema, de contratagdo de servigos e aquisi¢ao de
hardware, prestando os esclarecimentos e apresentando o detalhamento técnico necessarios a
contratagao de solugao eficiente e eficaz para tratamento das inconformidades averiguadas;
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6.2.5.14.2.2. Auxiliar a equipe do Sesc/DR/AP na implementagao de mecanismos de notificagéo
e de acesso do titular de dados sobre o tratamento a ser executado pelo Sesc/DR/AP, tais como:
finalidade, quais dados seréo tratados e o tempo necessario deste tratamento; acesso para
corre¢cdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados e informagdo sobre o
compartilhamento de dados com outras entidades, sejam elas publicas ou privadas;
6.2.5.14.2.3. Propor e apoiar a implantacédo das melhores préticas para o gerenciamento do
ciclo de vida dos dados pessoais e 0 gerenciamento de consentimento do titular, indicando,
também, os recursos tecnoldgicos necessarios, como softwares especificos;

6.2.5.14.2.4. Realizar treinamentos, a fim de promover a divulgag¢do do Programa de Gestéo de
Conformidade e Privacidade, aos colaboradores (multiplicadores) indicados pelo Sesc/DR/AP e
envolvidos no projeto, referentes aos processos implantados, ou ajustados, de acordo com a
LGPD. Os treinamentos e capacitacdes serdo ministrados na cidade de Macapa/AP;
6.2.5.14.2.5. Assessorar a equipe do Sesc/DR/AP, responsavel pela implantagao do Programa
de Gestado de Conformidade e Privacidade, na elaboragdo de regras de boas praticas e de
governanga, com indicagdo das condi¢des de organizagdo, o regime de funcionamento, os
procedimentos, incluindo reclamagdes e peticdes de titulares, os padrdes técnicos que deverao
ser seguidos, além das obrigagdes especificas para os diversos agentes envolvidos no
tratamento dos dados.

6.2.5.14.2.6. Indicar as normas de seguranga que deverdo ser adotadas no tratamento de
dados, as a¢des educativas necessarias, 0s mecanismos internos de superviséo e de mitigagéo
de riscos e demais aspectos relacionados ao tratamento de dados pessoais, necessarios a
devida adequacgéo a LGPD;

6.2.5.14.2.7. Propor modalidades de disseminagédo da politica de governanca adotada para o
o0s demais colaboradores do Sesc/DR/AP;

6.2.5.14.3. As atividades relacionadas no presente item e nos itens precedentes ndo excluem
outras atividades destinadas a adequagao dos procedimentos do Sesc/DR/AP as exigéncias da
LGPD, criadas por regulamentacgéo posterior da Autoridade Nacional de Prote¢éo de Dados.

6.2.6. DOS PRAZOS E CRONOGRAMA DE EXECUGAO

6.2.6.1. Os servicos de planejamento inicial, diagndstico e mapeamento do tratamento de
dados, anélise de adequacao, cria¢do e implementagdo do programa de conformidade deverdo
ser executados por completo em até 90 (noventa) dias corridos, apés o inicio da prestagéo dos
servigos, programados para ocorrer em até 3 (trés) dias uteis apds a assinatura do contrato.
6.2.6.2. O contrato tera vigéncia pelo prazo de 3 (trés) meses contados de sua assinatura, sendo
admitida a sua prorrogagao nos termos da Resolugao Sesc n° 1.252/2012.

6.2.6.3. A Contratada devera observar, no cronograma abaixo, 0s prazos para execugao deste
objeto, que podera ser prorrogado a critério do Sesc/DR/AP:

FASES PRAZO
Planejamento 10 dias
Diagnéstico com Mapeamento do tratamento de dados 20 dias
Analise de adequacao 10 dias
Criacdo e implementacdo do Programa de Gestdo de 50 dias
Conformidade e Privacidade

7. DA QUALIFICAGAO TECNICA

7.1. Apresentar um ou mais atestado (s) de capacidade técnica, emitido (s) por pessoa juridica
de direito publico ou privado comprovando que a empresa prestou ou esta prestando, de forma
satisfatoria servicos compativeis e pertinentes com objeto deste termo.
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7.2. A empresa licitante devera comprovar que possui equipe técnica qualificada com no minimo
dois integrantes, com experiéncia comprovada para executar os servigos referentes ao
desenvolvimento e implantagdo de programas de conformidade a LGPD;

7.21. A comprovagdo das qualificacbes da equipe profissional da licitante se dara pela
apresentacdo de relagdo nominal acompanhada das certificagdes ou diplomas. Somente serdo
aceitas mediante apresentagédo do documento oficial de certificacdo. Nao seréo aceitos relatorios
de provas, declaragdes de participacao ou similares como comprovagao de certificagéo;

7.2.2. A equipe que executara o projeto sera obrigatoriamente a mesma que a empresa
apresentar as declaracdes e certificagdes. Caso seja necessaria a substituigdo de um membro, o
novo profissional devera possuir as mesmas qualificagdes e seguir as mesmas exigéncias do
substituido, sob pena de rescisao contratual.

7.2.3. A equipe devera ser composta por no minimo:

7.2.3.1. Um Advogado com certificagdo ou capacitagdo minima de 20 horas em curso voltado a
Lei Geral de Protegao de Dados ou formacao de DPO (Data Protection Officer).

7.2.3.2. No minimo dois profissionais com formagao académica de nivel superior em Tecnologia
da Informagao.

7.2.3.3. No minimo dois profissionais certificados em Prote¢éo de Dados.

7.2.3.4. Um profissional certificado como DPO (Data Protection Officer).

7.2.3.5. Um profissional certificado em Gerenciamento em Projetos (PMP).

7.2.3.6. Um profissional certificado como auditor lider da ISO 27001.

7.2.3.7. Um profissional pés-graduado na area de seguranga da informagao ou seguranca em
redes de computadores.

7.2.3.8. Um profissional capacitado em BSC (Balanced Scorecard).

7.2.3.9. Dois profissionais certificados em COBIT Foundation.

7.2.3.10. Dois profissionais certificados em ITIL Foundation.

7.2.4. Um profissional pode atender mais de um item acima.

8. OBRIGAGOES DO SESC/DR/AP

8.1. Comunicar a empresa vencedora toda e quaisquer ocorréncias relacionadas com a
contratagdo dos servigos;

8.2. Disponibilizar um local para instalagdo dos equipamentos necessarios a realizacao dos
servicos, ficando sob a guarda da CONTRATADA,;

8.3. Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA;

8.4. Verificar a qualidade do servico em conformidade com as especificagdes técnicas exigidas
neste Termo de Referéncia;

8.5. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre irregularidades observadas no
cumprimento do Contrato;

8.6. Designar um colaborador como Fiscal de Contrato, que devera acompanhar e fiscalizar os
técnicos da CONTRATADA em todas as visitas, comprovar e relatar, por escrito, as eventuais
irregularidades na prestacéo de servigos, sustar a execugéo de quaisquer trabalhos por estarem
em desacordo com o especificado, ou por outro motivo que caracterize a necessidade de tal
medida;

8.7. Acompanhar a execugéo do servigo, podendo intervir para fins de ajustes ou suspenséo da
assessoria técnica;

8.8. Solicitar o afastamento de qualquer profissional que nédo estiver apto as obrigacdes
estabelecidas no contrato ou que néo tenha comportamento adequado no servico;

8.9. Efetuar os pagamentos pelos servigos realizados, ap6s devidamente atestada as notas
fiscais/faturas, de acordo com as condicdes e precos pactuados, em até 15 (quinze) dias Uteis;
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8.10. Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela licitante
vencedora.

8.11. E facultado & CONTRATANTE solicitar ativagdo de novos links de acesso & internet,
respeitando sempre o quantitativo maximo permitido, bem como a desativacao de links em uso
conforme sua demanda.

9. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. Realizar os servigos de acordo com todas as exigéncias contidas no Termo de Referéncia;
9.2. Tomar as medidas preventivas necessarias para evitar danos a terceiros, em consequéncia
da execugao dos servicos;

9.3. Responsabilizar-se integralmente pelo ressarcimento de quaisquer danos e prejuizo, de
qualquer natureza, que causar a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes da execugao do
objeto desta contratagdo, respondendo por si, seus empregados, prepostos e sucessores,
independentemente das medidas preventivas adotadas;

9.4. Atender as determinagdes e exigéncias formuladas pela CONTRATANTE;

9.5. Manter as condigbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas para a contratagdo durante todo
0 prazo de execugao contratual;

9.6. Responsabilizar-se inteira e exclusivamente pelo uso regular de marcas, patentes, registros,
processos e licengas relativas a execugdo desta contratacdo, eximindo a CONTRATANTE das
consequéncias de qualquer utilizagao indevida;

9.7. A CONTRATADA responderéa por todos os vicios e defeitos dos servigos durante o periodo
de vigéncia do contrato;

9.8. Realizar a consultoria nos horarios determinados pela Contratante;

9.9. Fornecer todos os esclarecimentos, que forem solicitados pela CONTRATANTE;

9.10. Manter durante a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacbes por ela
assumida, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas em razéo da natureza dos
servigos contratados;

9.10.1. Apresentar os documentos que comprovem tal regularidade junto com a nota fiscal/fatura

resultante do fornecimento do contrato, quais sejam:

9.10.1.1. Certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniéo;

9.10.1.2. Certiddes de regularidade perante a Fazenda Estadual, Municipal ou Distrital, conforme
o tipo de prestacao;

9.10.1.3. Certidao de regularidade do FGTS; e

9.10.1.4. Certidéo negativa de débitos trabalhistas;

9.11. Arcar com o dnus decorrentes de omissdes ou erros na elaboragéo de estimativa de custos

para execugao do servigo contratado, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em

sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da contratagéo;

9.12. Responder pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros,

decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a execugéo do contrato;

9.13. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do

contrato;

9.14. Manter contato com o Sesc/DR/AP sobre quaisquer assuntos relativos a prestagdo dos
servigos, objeto deste Termo, sempre por escrito, ressalvados os entendimentos verbais
determinados pela urgéncia de cada caso;

9.15. Cumprir fielmente todos os termos do contrato de prestagao de servigos.

10. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO
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10.1. Durante a vigéncia do Contrato, a execugédo dos servigos sera acompanhada e fiscalizada
pela Diretoria de Compliance;

10.2. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada pelos danos causados ao Contratante ou a terceiros, resultantes de agéo ou
omisséo culposa ou dolosa de quaisquer de seus empregados ou prepostos;

10.3. O Sesc/DR/AP se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte, o servigo prestado, se
em desacordo com o Contrato, e 0 pagamento sé sera realizado apds o aceite do servigo;

10.4. Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo, inerentes ao objeto do Contrato, deverdo ser
prontamente atendidas pela Contratada, sem dnus adicional para o Contratante.

11.DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

11.1. O pagamento a contratada sera efetuado em moeda corrente nacional, deposito ou
transferéncia bancaria a empresa (de acordo com as normas da Contratante), em até 15 (quinze)
dias uteis, apos o recebimento da nota fiscal devidamente atestada e acompanhada dos
documentos listados no item 9.10.1.1 e seguintes;

11.2. O prazo para pagamento contara a partir da data de atesto da nota fiscal pelo fiscal do
contrato. Se o fiscal detectar a auséncia de algum documento ou erro na nota fiscal podera rejeitar
de imediato;

11.3. A Contratada devera informar na nota fiscal o nimero da conta, agéncia e nome do banco;
11.4. O Sesc/DR/AP se reserva o direito de ndo aceitar notas fiscais que nédo estejam
acompanhadas dos documentos que comprovem quitagdo das obrigagdes trabalhistas,
previdenciaria e tributaria com recolhimento na fonte.

11.4.1. O ndo aceite das referidas notas fiscais ndo gera o dever de pagar enquanto houver
pendéncia de obrigagdo que tenha sido imposta em virtude de penalidade ou inadimplemento
apontado pela fiscalizagdo. Cessadas essas causas, 0s pagamentos serdo retomados sem que
haja qualquer direito a atualizacdo monetaria.

11.5. As Notas Fiscais deverdo ser entregues ao Fiscal do Contrato, s6 podera ser realizada de
segunda a sexta-feira, das 08h as 12h;

11.6. O recebimento da nota fiscal pelo fiscal se dara apés a conferéncia da nota e suas devidas

certiddes, e apos a atestagao dos servigos do contrato;

11.7. A atestagdo da nota sera realizada em até 24h contados da data de protocolizagao da nota
fiscal e demais documentos no Setor autorizado pelo recebimento;

11.8. Para a liquidacdo dos valores de fornecimento e de prestacédo de servigos sera ainda
observado o seguinte:

11.8.1. O Sesc/DR/AP reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato da atestagéo, os
servigos ndo estiverem sendo prestados de acordo com o proposto, aceito e contratado;

11.8.2. O Sesc/DR/AP podera deduzir do montante a pagar, as indenizagbes devidas pela
Contratada em razéo de inadimpléncia deste Termo de Referéncia e do futuro Contrato;

11.9. A inobservancia de quaisquer condigdes de pagamento ndo gera ao SESC/AP o dever de
pagar;

11.10. Nao sera efetuado nenhum pagamento de forma antecipada.
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12. DAS PENALIDADES

12.1. A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do
prazo fixado, caracterizaré o descumprimento total da obrigagéo assumida e poderéa acarretar ao
licitante as seguintes penalidades:

12.1.1. Perda do direito a contratacao;

12.1.2. O inadimplemento total ou parcial ou o atraso no cumprimento das obrigagdes assumidas
ensejara na aplicagdo das seguintes penalidades:

12.1.3. Adverténcia;

12.1.4. Multa compensatoria de 10% (por cento) sobre o valor do contrato;
12.1.5. Multa moratoria de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor total do

contrato;

12.1.6. Rescis&o unilateral por parte do Sesc/DR/AP;

12.1.7. Suspensé&o de licitar com o Sesc/DR/AP por prazo ndo superior a 02 (dois) anos.

12.2. As penalidades poderao ser aplicadas cumulativamente e deverao considerar os principios
do contraditério, ampla defesa, razoabilidade e proporcionalidade.

12.3. Diante da inexecucao total ou parcial do objeto deste instrumento contratual, decorrente de
dolo ou culpa da CONTRATADA, fica garantido ao Sesc/DR/AP a rescisao unilateral do contrato
sem direito a indenizacdo de qualquer natureza a parte que deu ensejo a inexecugao;

12.4. Fica estabelecido que a rescisdo se dé, imediata e independentemente de qualquer aviso

extrajudicial ou interpelagéo judicial no seguinte caso:
12.4.1. Faléncia ou dissolugao da contratada;

13. DA RESCISAO

13.1. O Contrato podera ser rescindido unilateralmente pelo SESC/DR/AP, independente de
notificacé&o ou interpelagéo judicial, no caso de inadimplemento de qualquer de suas clausulas ou
condigdes, sujeitando a CONTRATADA as penalidades previstas na clausula anterior deste
instrumento, e em especial pelo (a):

13.1.1. Nao cumprimento ou cumprimento irregular de clausulas pactuadas, especificagdes ou
prazos;

13.1.2. Subcontratagdo, total ou parcial do objeto deste Termo de Referéncia, sem prévia
autorizagdo escrita do Sesc/DR/AP, associagdo da CONTRATADA com outrem, cessdo ou
transferéncia total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporacdo, que afetem a boa
execucao do Contrato;

13.1.3. A morosidade do seu cumprimento, levando o Sesc/DR/AP a comprovar a impossibilidade
da concluséo dos servigos nos prazos estipulados;

13.1.4. Paralisacdo dos servi¢cos, sem justa causa ou prévia comunicagao ao Sesc/DR/AP;
13.1.5. Cometimento reiterado de falhas na execugao do Contrato;

13.1.6. Decretacéo de Faléncia;

13.1.7. Dissolugéo da Empresa;

10.1.8. Razdes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento;

13.1.9. Ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucdo do Contrato;
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13.1.10. Alteragdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que
prejudique a execugao do Contrato;

13.2. Em qualquer das hipdteses acima referidas, a CONTRATADA devera reparar integralmente
0s prejuizos causados ao Sesc/DR/AP, independente da aplicagcdo das penalidades previstas
neste instrumento, que poderdo ser aplicadas no todo ou em parte, a critério exclusivo do
Sesc/DR/AP;

13.3. Rescindido o Contrato por culpa da CONTRATADA, o Sesc/DR/AP entregara os servigos,
objeto deste instrumento, a quem julgar conveniente, sem qualquer consulta ou interferéncia da
CONTRATADA, que respondera na forma legal e contratual pela infragdo ou execucédo
inadequada que tenha dado causa a rescisao.

14. DA COMPLEMENTAGAO OU ACRESCIMO

14.1.No interesse da Administracdo do Sesc/DR/AP, o valor inicial atualizado do contrato podera
ser aumentado até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), com fundamento do Art. 30 da
Resolugéo Sesc 1252/2012;

14.2 A contratada podera a aceitar, nas mesmas condi¢des contratada os acréscimos que se
fizerem necessarios.

15. DO REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO

15.1. A CONTRATADA devera protocolar no setor de protocolo deste SESC/DR/AP documento
formal pleiteando o reequilibrio econdmico financeiro, especificando com clareza seus
argumentos, fatos e documentos comprobatorios;

15.2. Nos casos de reajuste de pregos, consignado no contrato, serdo corrigidos mediante
formalizagéo do pedido pela CONTRATADA, observado o interregno minimo de um ano, contado
a partir da data de apresentacdo da proposta, pela variacdo do INPC indice Nacional de Precos
ao Consumidor, ocorrida nos Ultimos 12 (doze) meses;

15.2.1. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste;

15.2.2. Havendo a extingdo deste indice, o contrato podera ser reajustado por outro indice,

mediante acordo entre as partes.

15.3. Nos casos revisdo de pregos, independentemente de prazos, ndo se pautando em indices
especificos ou setoriais, a contratada devera comprovar a alteragdo dos custos e insumos do
contratado mediante apresentagéo de planilhas e documentos que demonstrem que, diante de
fatos imprevisiveis ou previsiveis, mas de consequéncias incalculaveis, restou alterada a
proporgao entre encargos e vantagens originalmente prevista na proposta apresentada a época
da licitagdo, ndo sendo suficiente a mera alegagéo de que houve a majoragéo dos precgos pelo
fornecedor.

16. VIGENCIA DO CONTRATO

16.1. A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada até o limite de
60 (sessenta) meses, de acordo com a Resolugdo Sesc 1252/2012.
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17. PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA

= Minimo de 60 (sessenta) dias.

18. INFORMAGOES COMPLEMENTARES

Numero de Colaboradores do SESC/DR/AP: 341
Numero de Setores SESC/DR/AP: 45
Numero de Contratos do SESC/DR/AP: 128

Responséavel pela elaboracdo do Termo de Referéncia

Fabio Morais
Coordenador de Tecnologia da Informagao
SESC/DR/AP
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PREGAO SESCIAP N° 22/0001-PG
ESPECIE: ELETRONICO N° 22/001

ANEXO Il
MODELO DA CARTA DE CREDENCIAMENTO

Em atendimento ao disposto no item 7.1.2 da Licitagdo em referéncia, credenciamos o(a)
ST (C-) IR , portador(a) da Carteira de Identidade n°................. e do CPF n°.............. , para
que represente nossa empresa nesta Licitagdo, com poderes plenos para prestar esclarecimentos,
assinar Atas, propostas e contratos, interpor recursos ou renunciar ao direito de interpd-lo e praticar tudo
mais que seja necessario a participagéo de nossa empresa na Licitagéo.

Macapa-AP, ...... o [T de 2022.

(assinatura do representante legal da empresa)

(nome do representante legal da empresa)

OBSERVAGAO:

Este documento devera estar datado, ser preenchido em papel timbrado da empresa licitante,
estar devidamente assinado por seu representante legal e reconhecido.

30



Servigo Social do Comercio

PREGAO SESCIAP N° 22/0001-PG
ESPECIE: ELETRONICO N° 22/001

ANEXO lll
MODELO DE PROPOSTA
(em papel timbrado da empresa)

Ao

Servigo Social do Comércio — SESC/DR/AP
Comissao Permanente de Licitagao

Edital de Pregao n° 22/0001-PG

DADOS DA EMPRESA
RAZAO SOCIAL: CNPJ:
ENDEREGO:

CIDADE/ESTADO: CEP:
TELEFONE: E-MAIL:

NOME DA PESSOA QUE IRA ASSINAR O
CONTRATO E OU PEDIDO AO FORNECEDOR

RG: CPF:
DADOS BANCARIOS PARA DEPOSITO
BANCO:
AGENCIA:
CONTA CORRENTE:

A presente proposta tem como objeto o (descrever objeto), de acordo com as especificagdes minimas
obrigatorias constantes no termo de referéncia do Pregao n°. 22/0001-PG do Departamento Regional
do Sesc/DR/AP.

~ Valor
ITEM DESCRICAO QTDE Unitario Valor Total
o1 | () (...

(..) | Valortotal do lote
Valor Global da Proposta: R$ ( )

1. Validade da proposta: 60 (sessenta) dias.

2. Informamos, por oportuno, que nos pre¢os acima ja estdo computados todos os custos necessarios
decorrentes do fornecimento do objeto desta licitagdo, bem como, ja estéo inclusos todos os impostos,
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes e seguros (se for o caso),
deslocamentos de pessoal e quaisquer outros que incidam direta e indiretamente nesta proposta.

Local, data
Assinatura do representante legal.
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PREGAO SESCIAP N° 22/0001-PG
ESPECIE: ELETRONICO N° 22/001

ANEXO IV

DECLARAGAO DE PLENO CONHECIMENTO DO EDITAL E SEUS ANEXOS
(MODELO)

(Nome da empresa), CNPJ n° , Sediada (enderego completo), declara para os devidos fins
de comprovagao junto a Comisséo de Licitacdo, que referente ao processo licitatorio na modalidade
Pregao n° 22/0001, espécie Eletronico n® 22/001, tomou conhecimento e aceitou previamente todas as
condigdes estipuladas na referida licitagdo, bem como, expressar que o prego ofertado engloba todos os
tributos, embalagens, encargos sociais, frete (CIF-Macapa), seguro e quaisquer outras despesas que
incidam ou venham incidir sobre (o objeto desta licitagéo).

Local, data.

Carimbo da empresa e assinatura do representante legal
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PREGAO SESCIAP N° 22/0001-PG
ESPECIE: ELETRONICO N° 22/001

ANEXO V

DECLARAGAO
(MODELO)

Declara para os devidos fins de comprovagao junto a Comisséo de Licitagdo referente ao processo
licitatorio na modalidade Pregdo n° 22/0001, espécie Eletrénico n® 22/001, que em atendimento ao
disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituigao Federal/88, ndo possui em seu quadro de pessoal
empregados com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 14
(quatorze) anos em qualquer trabalho, salvo na condicéo de aprendiz.

Declara, finalmente, que possui as condi¢des operacionais necessarias a perfeita execugéo do
objeto.

Local, data.

Carimbo da empresa e assinatura do representante legal
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PREGAO SESCIAP N° 22/0001-PG
ESPECIE: ELETRONICO N° 22/001

ANEXO VI

MINUTA DO CONTRATO
N° DO CONTRATO

O SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO - SESC, DEPARTAMENTO REGIONAL NO ESTADO DO
AMAPA, instituicdo de direito privado sem fins lucrativos, instituida pelo Decreto-Lei n°® 9.853, de 13 de
setembro de 1946, com regulamento aprovado pelo Decreto Federal n.° 61.836, de 5 de dezembro de
1967, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 03.593.251/0001-15, com sede na Rua Jovino Dinog, n° 4311, Bairro
Beirol, Macapd - AP, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representado pelo
(QUALIFICACAO COMPLETA) e a (...), inscrita no CNPJ/MF sob o n° (...), localizada na (...), n° (...),
Bairro (...), CEP (...), Cidade/UF, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo
seu proprietario, (...), estado civil, profisséo, portador da cédula de identidade n° (...) e CPF n° {(...),
residente e domiciliado na AV. (...), n° 000, Bairro (...), CEP (...), cidade de (...), resolvem celebrar o
presente contrato, nos termos que dispde a legislacao aplicavel a espécie, e consoante as clausulas e
condigdes seguintes:

1. DA FUNDAMENTAGAO:

1.1. O presente contrato tem como fundamento o art. 3°, alinea “c”, do Decreto n° 61.836, de 05 de
dezembro de 1967 (Regulamento do Servigo Social do Comércio — SESC), e a Resolugéo Sesc
n°1.252/2012.

2. DO OBJETO:

2.1. O objeto do presente instrumento contratual é a contratagdo de empresa especializada na
prestacdo de servigo de Consultoria Técnica para realizar o desenvolvimento e assessoria
com vista a adequagao e implementagao a Lei Geral de Protegao de Dados (LGPD), e demais
alteracoes que couber, bem como para a producdo e implantagdo do Programa de
Conformidade com as adequagbes e medidas preventivas necessarias a garantir a
conformidade do SESC/DR/AP a LGPD.

3. DAVIGENCIA:
3.1, O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 03 (trés) meses, contados a partir da assinatura
do contrato, podendo ser prorrogado de acordo com a Resolugéo Sesc 1252/2012.

4, DA CLAUSULA INTEGRANTE:

41.  Constituem partes integrantes o presente contrato, independentemente de transcricdo, as
condigdes estabelecidas no Processo Licitatorio n° 22/0001 — PG e seus anexos, bem como
as propostas de preco por item e documentos apresentados pelos participantes, devendo ser
mantida a validade desses documentos durante toda a vigéncia deste contrato, sendo facultado
ao SESC/DR/AP solicitar, a qualquer momento, a apresentacdo dos documentos de forma a
verificar se o participante ainda mantem as condi¢des de habilitagéo.

5. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA:
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5.1. As despesas decorrentes do objeto deste Termo de Referéncia correrao a conta 3.3.90.39- Outros
Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica, dos recursos consignados nos Orcamentos do Sesc
Amapa.

6. DO VALOR E DAS DESCRIGOES DOS SERVIGOS:

6.1. Valor global do presente contrato é de R$ 0.000,00 (valor por extenso), referente aos 12 (doze)
meses de vigéncia;

6.2. Em resumo, segue tabela que apresenta os servi¢os contratados, a unidade de medida, o valor
unitario e o valor total:

Item Descrigao Und Qtde Valor unitario Valor total

(R$) (RS)

Valor Total R$

7.  DAS OBRIGAGOES DAS PARTES:

7.1. Obrigacdes da contratante:

7.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

7.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, anotando em registro préprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como encaminhar os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

7.1.3. Indicar os responsaveis pela fiscalizagdo e acompanhamento dos servigos;

7.1.4. Notificar a contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execugao
dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

7.1.5. Acompanhar a execug¢ao dos servigos e avaliar a sua qualidade, sem prejuizo da responsabilidade
da contratada, podendo rejeita-los, no todo ou em parte, mediante justificativa;

7.1.6. Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pela
contratada ou seus prepostos;

7.1.7. A contratante exercera a fiscalizacdo sobre os servicos, podendo aplicar as penalidades
contratuais ou rescindir o contrato, caso a contratada desobedeca quaisquer das clausulas
estabelecidas;

7.1.8. Notificar, por escrito, a contratada quando da aplicagéo de qualquer sango;

7.1.9. Permitir acesso dos empregados da Contratada as suas dependéncias para execugdo dos
servigos referentes ao objeto contratado;

7.1.10. E facultado 8 CONTRATANTE solicitar ativagao de novos links de acesso & internet, respeitando

sempre 0 quantitativo maximo permitido, bem como a desativagéo de links em uso conforme sua
demanda.
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7.1.11

7.2
7.2.1.

1.2.2.

7.2.3.

71.24.

7.2.5.

7.2.6.

1.2.7.

7.2.8.

7.2.9.

7.2.10.

7.2.11.
7.2.12.

7.2.13.

7.2.14.

7.2.15.

7.2.16.
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. Efetuar o pagamento a contratada no prazo e condigdes estabelecidos neste Instrumento, apds
o ateste da respectiva nota fiscal/fatura.

Obrigagoes da contratada:

Cumprir fielmente com todas as condi¢Oes ora pactuadas neste contrato, atendendo aos prazos e
especificagdes, e de acordo com as exigéncias desse contrato assumindo como exclusivamente
seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto, responsabilizar-
se integralmente pelos servigos contratados;

Qualquer atraso na execucgdo das obrigagdes assumidas devera obrigatoriamente, constar de
justificativa protocolada no Sesc Amapa, dirigida a autoridade competente, até o 3° (terceiro) dia
anterior a data prevista a entrega do servigo;

Responsabilizar-se pelos prejuizos financeiros decorrentes da ndo entrega dos servigos
especializados e seus equipamentos;

A contratada fornecera o pessoal necessario para executar 0s servigos, 0s quais em nenhuma
hipétese terao vinculo empregaticio com o SESC/AP;

Observar, atender, respeitar, cumprir e fazer cumprir a legislagdo patria vigente, de modo a
favorecer e a buscar a constante melhoria dos produtos, preservando o Sesc/DR/AP de qualquer
demanda ou reivindicagao que seja de responsabilidade da contratada;

Indicar um preposto para manter permanente contato com o fiscal do contrato da contratante,
adotando as providéncias requeridas relativas a execugdo dos servigos pelos empregados, e
comande, coordene e controle a execugéo dos servigos contratados;

Relatar a contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos
servigos;

Todo pessoal envolvido na realizagdo dos servigos deverdo estar devidamente identificados,
utilizando crachas e ou uniformes, para acesso as dependéncias do Sesc/DR/AP;

Realizar a consultoria nos horérios determinados pela Contratante;

N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitacéo;

Responsabilizar-se por todas as questdes, reclamagdes, demandas judiciais, agdes por perdas
ou danos e indenizagdes oriundas de danos ou quaisquer prejuizos causados pela contratada
serdo de sua inteira responsabilidade, ndo cabendo em nenhuma hipdtese, responsabilidade
solidaria por parte do SESC;

Cumprir todas as precaugdes e zelar permanentemente para que as suas operagdes ndo
provoquem danos fisicos ou materiais a terceiros, cabendo-lhe, exclusivamente, todos os 6nus
para reparacao de eventuais danos causados;

Efetuar o pagamento de todos os impostos, taxas e demais obrigacgdes fiscais incidentes ou que
vierem a incidir;

Repor as suas expensas 0s itens, nos quais forem constatadas irregularidades no produto,
imediatamente, contados da notificagdo feita pelo SESC/AP e sem 6nus para 0 mesmo;
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7.2.17. Dimensionar a equipe para atender o servigo, porém se for verificada que a mesma néo atende

as necessidades do servico, devera ser aumentada, sem Onus para a contratante, até que a
equipe atenda satisfatoriamente aos servigos.

7.2.18. Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da contratagdo do objeto deste termo,

inclusive locomogado, seguro de acidentes, obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributérias e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade a Contratante;

7.2.19. Manter todas as condigdes de habilitacao e qualificagdo exigidas na licitagao, apresentando os

documentos que comprovem tal regularidade no recebimento do pagamento resultante da
entrega do objeto;

7.2.20. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a responsabilidade assumida, sem prévia e

8.1.1.
8.1.2.
8.1.3.
8.14.
8.1.5.
8.1.6.
8.1.7.
8.1.8.
8.1.9.

expressa anuéncia do Sesc/AP.

DA EXECUGAO DOS SERVIGOS:

Prestacao de servigos de consultoria e assessoramento visando o0 desenvolvimento e assessoria
para implementacdo de programa de conformidade a Lei Geral de Prote¢do dos Dados (LGPD),
definindo um conjunto de projetos e planos de agao tratando das seguintes questdes:
Governanca de protecdo de dados pessoais;

Inventario de dados pessoais;

Inventario de servigos e processos que tratam dados pessoais;

Politicas, normas e procedimentos de Protecao de Dados Pessoais;

Conscientizacdo e treinamento em Protegao de Dados Pessoais;

Gerenciamento de riscos em Seguranga da Informacao;

Gerenciamento de riscos em Seguranga Cibernética;

Gerenciamento de riscos de terceiros;

Melhores préticas de Prote¢do de Dados Pessoais;

8.1.10. Gerenciamento de demandas dos titulares;

8.1.11. Gerenciamento de Incidentes;

8.1.12. Aspectos Legais vinculados a Protecao de Dados Pessoais;

8.1.13. E outros, em consonancia com suas finalidades e afinidades ao objeto em tela;

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Fornecer diagnostico, sob a 6tica da privacidade e prote¢do de dados pessoais, que identifique as
demandas para atendimento a Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD) nos negécios,
processos e sistemas existentes no SESC - DEPARTAMENTO REGIONAL DO AMAPA;

Os servigos devem ser executados em conformidade com as referéncias legais, a partir do
mapeamento dos processos e sistemas que tratam dados pessoais, assim como de todos os ativos
da informagé@o que os suportam: equipamentos, sistemas ou aplicagdes, contratos, convénios,
recursos humanos e os respectivos dados pessoais tratados, sensiveis ou nao, tratados;

Ao término do servico a CONTRATADA devera apresentar o programa de conformidade resultante
que devera ser composto por um conjunto de projetos e planos de agédo que possibilitem ao
Sesc/DR/AP se adequar as exigéncias da LGPD, processos e infraestrutura tecnoldgica, de
maneira mais eficiente possivel, em termos de riscos de litigios, tempo de implantagao, recursos
e orgamento necessario;

Para consecucdo dos objetivos desta contratagdo, garantindo a implantagdo eficaz de um
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8.6.

8.7.
8.7.1.

8.7.2.

8.8.
8.8.1.

8.8.2.

8.8.3.
8.8.4.
8.8.5.
8.8.6.
8.8.7.
8.8.8.

8.8.9.
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programa de adequagdo, serdo necessarias reunides frequentes (presencial ou remotamente)
para discussao sobre as situacoes e processos praticados no &mbito do Regional Amapa as quais
deveréo ser consideradas para fins de elaboragao de proposta.

As fases de execugdo do escopo do servigo contratado serdo realizadas de acordo com as
demandas e necessidades do Sesc/DR/AP, sendo algumas fases presenciais e outras de forma
remota.

ESCOPO DO SERVIGO:

Realizar uma avaliagdo do Sesc/DR/AP para identificacdo do grau de maturidade da instituigéo
sob a otica da LGPD e um diagnéstico com recomendagdes para a adequagao a nova Lei;

Esse trabalho devera contemplar fases ou etapas, em que, no minimo, deverao ser desenvolvidas
as atividades de planejamento, mapeamento, diagnostico, definicdo e recomendacao, criando um
programa de conformidade com foco na implantagdo de um ambiente de gestdo da privacidade e
protecdo de dados pessoais adequado.

Fase 1 — Planejamento: Organizagao das atividades:

Refere-se a uma atividade tipica de planejamento, com o levantamento prévio de dados e a
definigdo do cronograma de execugao das atividades. Nesta fase, devera ser realizada reunies
remotas entre 0 Sesc/DR/AP e os especialistas contratados;

Devera a CONTRATADA apresentar cronograma macro do projeto com detalhamento da fase de
planejamento, metodologia de gestdo do projeto, plano de comunicagao, relatorio de status e
interfaces;

Realizar reunides iniciais para tratar, pelo menos, dos seguintes pontos:

Conhecimento da estrutura organizacional do Sesc/DR/AP;

A importancia da conformidade e o processo de adequagéo para o Sesc;

Identificar a participagdo das pessoas estratégicas na organizagao;

Identificar geréncias, responsaveis e perfis internos que participaréo do projeto;

O processo de construgdo do programa de conformidade a LGPD e o assessoramento de
implantacdo no Sesc/DR/AP;

A definicdo dos agentes envolvidos e seus respectivos papéis de acordo com a Lei Geral de
Protecéo de Dados.

8.8.10. Planejar e organizar workshop inicial (localizag&o, datas, horarios, publico, recursos audio visuais

necessarios) com o objetivo de conscientizar os profissionais sobre a importéncia da LGPD. O
workshop devera ser realizado remotamente e contemplar material de apresentagdo com o
seguinte contelido minimo:

a) O que ¢é a Lei LGPD e qual sua abrangéncia;

b) Quais os principios;

c) O que é tratamento de dados pessoais;

d) Quais os direitos e obriga¢des dos titulares dos dados pessoais;

e) As bases legais existentes;

f) Seguranga de dados e notificages;

g) As boas praticas na prote¢do aos dados pessoais;

h) Cronograma macro.
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8.9. Principais atividades da fase de planejamento:

8.9.1.
8.9.2.

8.9.3.

8.94.

8.9.5.

8.9.6.

8.9.7.

8.10.

8.10.1.

8.10.2.

8.10.3.
8.10.4.

8.10.5.
8.11.

|dentificar as areas e processos da Instituigdo que serao impactadas pela nova regulamentagao;
dentificar os sistemas que as areas do SESC - DEPARTARMENTO REGIONAL AMAPA utilizam
e que serdo impactadas pela nova regulamentacao;

|dentificar os grupos de ativos tecnoldgicos e nao tecnoldgicos que as areas do SESC -
DEPARTARMENTO REGIONAL DO AMAPA utilizam e que serdo impactadas pela nova
regulamentagéo;

Efetuar levantamento de processos, procedimentos, normativos e contratos que serao
analisados posteriormente;

Efetuar levantamento de repositorios de dados para mapeamento dos dados pessoais e dados
sensiveis;

Criar um inventario de todos os processos de negécios que envolvem dados pessoais, nos
termos da lei;

Criar um inventario de todos os processos de negdcios que envolvem dados sensiveis, nos
termos da lei.

Principais entregas da fase de planejamento:

Documentagéo preliminar do grau de maturidade da Organizacdo perante os principais aspectos
da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais do SESC - DEPARTAMENTO REGIONAL DO
AMAPA;

Relatdrio com detalhamento do plano de projeto de adequagé@o dos processos organizacionais
do Sesc/DR/AP a LGPD, contemplando a metodologia de gestéo a ser aplicada.

Mapa com as interligagdes de processos, sistemas e grupo de ativos de informagéo;

Plano de gerenciamento do projeto contendo as areas (integragdo, escopo, tempo, qualidade,
comunicagao, recursos humanos, riscos e partes interessadas);

Cronograma macro de execugéo do projeto;

As atividades desenvolvidas na fase de planejamento servirdo de subsidios para a realizacdo

das atividades da Fase 2.

8.12.
8.12.1.

8.12.2.

8.12.3.

8.13.
8.14.

Fase 2 — Diagnéstico: Grau de maturidade e radiografia:

Refere-se a uma atividade tipica de compreensdo e mapeamento de dados pessoais, assim
como o entendimento do ambiente tecnolégico e de seguranga da informagéo, a identificacao
dos principais tipos de contratos, normativos e demais tipos de documentos relevantes;

As atividades dever-se-ao0 desenvolver por meio da coleta de evidéncias com a finalidade de
mapear preliminarmente os dados pessoais dentro das principais areas/departamentos/unidades
de negocio da organizagdo, que permitindo a compreensdo do nivel de conformidade da
organizagéo perante a Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais;

Realizar workshops na sede do SESC - DEPARTAMENTO REGIONAL DO AMAPA, distribuidos
pelas areas afetadas pela regulamentacao, para apresentagdo da metodologia utilizada para a
coleta e 0 mapeamento de dados pessoais.

Principais atividades da fase de diagnéstico;
Realizar entrevistas coletivas presenciais com usuarios chaves das areas com o foco na
determinagdo do grau de maturidade e adequagdo a LGPD e nas boas praticas de seguranga
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8.15.

8.16.

8.17.

8.18.

8.19.

8.20.
8.21.

8.22.

8.23.

8.24.

8.25.

8.26.

8.27.

8.28.
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da informagao, identificando GAPS que precisam ser tratados para garantir a aderéncia a LGPD
e possiveis planos de a¢do. Caso as entrevistas ndo possam ser presenciais, utilizar ferramenta
para captura das informagdes necessarias;

Avaliar a estrutura atual de governanca de dados, politicas de controle de acesso as informagdes
e vulnerabilidades tendo por parametro a LGPD;

Avaliar os tipos de contratos existentes quanto ao impacto da lei de privacidade, identificando a
necessidade de atualizag&o ou inclusao de clausulas contratuais

Avaliar os normativos existentes (instru¢des normativas, resolugdes, cddigos, comunicados
internos, regimentos) tendo por pardmetro a LGPD;

Identificar quais dados pessoais s&o processados em cada processo de negdcio, documentar o
fluxo dos dados, a infraestrutura de suporte (tratamento, armazenamento,
importagé@o/exportagao de dados, sistemas de informagao internos e externos, empresas, etc),
ciclo de vida da informagéo e controles relacionados ao consentimento do titular

Avaliar procedimentos para eventual compartilhamento externo de dados no exterior ou dentro
do pais, atraves de visitas de colaboradores a outras empresas, controladas e parceiras;
Identificar o propdsito de processamento de dados pessoais em cada processo de negocio;
Identificar os processos nos quais o consentimento do titular dos dados pessoais utilizados deve
ser solicitado e formalizado, e de que forma isso deve ocorrer;

Realizar avaliagdes para identificagdo de eventuais lacunas entre o cenario atual e as exigéncias
da LGPD (ex: identificacdo de eventuais dados pessoais que ndo atendam aos critérios de
finalidade de processamento; necessidades de alteragao de processos/sistemas de informagéo
para garantir o atendimento a lei; eventuais necessidades de alteragcbes na gestdo de
consentimento, entre outros);

Identificar e mapear os controles de protegéo de dados pessoais existentes frente aos requisitos
descritos na LGPD;

Realizar mapeamento da estrutura tecnolégica do SESC - DEPARTAMENTO REGIONAL DO
AMAPA baseado nos controles basicos do framework do Center of Internet Security (CIS)
(www.cisecurity.org) ou similar;

Documentar as informagdes de pessoal de contato, informagdes de localizagao e tecnologias
associadas com cada instalagéo;

Mapear o relacionamento entre as localidades e as atividades de tratamento de dados pessoais
e processos de negdcio envolvidos;

Identificar e mapear os controles de seguranga (técnicos, administrativos e operacionais)
implementados que ajam como salvaguardas para os tratamentos de dados pessoais efetuados;
O mapeamento dos fluxos de tratamento de dados deve detalhar, para cada atividade do fluxo,
0s seguintes itens:

a) A atividade realizada;

b) A justificativa para a execugao do tratamento;

c) O tratamento realizado, conforme descrito na LGPD;

d) Os pontos de coleta dos dados;

e) O método utilizado para o tratamento;

f) Os compartilhamentos de dados realizados;

g) Os ativos da informac&o utilizados;

h) Dados nao estruturados utilizados, inclusive os que ndo séo tratados por meios digitais;
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8.29.

8.30.

8.31.

8.32.
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i) Os controles de seguranca e protegéo de dados implementados.

O inventario devera relacionar todos os processos do Sesc/DR/AP que envolvam dados pessoais
e dados sensiveis, nos termos da lei;

Relativamente ao inventario de dados pessoais, a Contratada devera sumarizar cada instancia
de cada dado pessoal utilizado nas operagdes do Sesc/DR/AP, especificando:

a) Dado pessoal utilizado;

b) Base legal de tratamento;

c) Area e processo de negécio que o utiliza;

d) Justificativa de negécio — finalidade(s);

e) Descri¢ao do tratamento efetuado;

f) Fluxo de tratamento relacionado;

g) Tipo de tratamento efetuado;

h) Compartilhamentos realizados;

i) Prazo de retengdo dos dados pessoais tratados;

j) Como ¢ feito o descarte dos dados;

k) Controles de seguranga e protecdo de dados implementados.

Estruturar o relatério de Data Protection Impact Assessment (DPIA) e fornecer modelo de

preenchimento, baseado nos padrdes utilizados no mercado, bem como suportar a equipe do SESC

DEPARTAMENTO REGIONAL DO AMAPA no desenvolvimento de novos DPIAs.

Principais entregas da fase de diagndstico:

8.32.1. Na reunido executiva para apresentagdo dos resultados, a Contratada devera apresentar

relatério da situagéo atual do Sesc/DR/AP em relagéo a LGPD, com o mapeamento dos fluxos
de tratamento de dados e gaps identificados em:

a) Sistemas de informacao identificados com dados pessoais;

b) Sistemas de seguranga da informagéo;

c) Processos que tratam de dados pessoais;

d) Contratos e convénios do Sesc/DR/AP.

e) Desenho dos Fluxos de Macro-Processos Criticos com dados pessoais;

f) Relatério “Security Checkup” da Infraestrutura de TIC.

8.32.2. Mapa detalhado identificando os niveis de conformidade de cada item analisado, por empresa e

areas impactadas, indicando o nivel de maturidade de cada geréncia do SESC -
DEPARTAMENTO REGIONAL DO AMAPA em relagdo & aderéncia a LGPD, contemplando
GAPS conforme os controles basicos de seguranga do CIS;

8.32.3. Plano de Agdo com o detalhamento das agdes necessarias para a conformidade com 0s

requisitos da LGPD, controlando responsaveis, prazos, alertas, dashboards de agbes e
progresso do Plano de Acéo;

8.32.4. Inventario de dados pessoais completo, contendo o tipo de dado, seu fluxo em formato BPMN,

localizagéo, responsavel, classificagdo da informagéo e gaps detectados nos processos de
trabalho por unidade organizacional (Diviséo), sistemas, utilizagdo da rede corporativa e nos
contratos;

8.32.5. Inventario dos tipos contratuais existentes no Sesc/DR/AP e a definicao dos textos das clausulas

especificas para cada tipo de contrato para sua adequacgéo a lei.
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8.33. Fase 3 - Andlise de adequacao:

8.33.1. Com base no Diagnostico e mapeamento do tratamento de dados, a Contratada devera efetuar
a andlise das necessidades de adequacado a LGPD pelo Sesc/DR/AP, especificando:

a) Situacao encontrada no levantamento;

b) Evidéncias da situa¢éo encontrada;

c) Recomendacgdes para adequagéo;

d) Propostas de acdes de conformidade.

e) Framework de Privacidade utilizado;

f) Areas de interesse da gestdo da privacidade;

g) Atividades de gestao da privacidade;

h) Artigos da LGPD cobertos por cada atividade;

i) Aplicabilidade da atividade;

j) Situacdo encontrada no levantamento;

) Evidéncias da situagao encontrada;

m) Recomendacéo de situacao futura para a adequacgao legal;
n) Atividades a serem desempenhadas para atingir a situacdo futura recomendadaj;
0) Prioridade por precedéncia de atividades;

p) Prioridade por criticidade da atividade.

8.33.2. A analise devera mencionar o dispositivo legal da LGPD relacionado a cada uma das situagoes
encontradas, bem como avaliar a criticidade e apontar aquelas consideradas como preferenciais
para inicio de adequagao;

8.33.3. Recomendagdes - Transferéncia de conhecimento, implementagdes iniciais e plano de
adequacéo;

8.33.4. Ressaltando-se o fato de que este tem por objetivo principal uma avaliagdo e nédo a
implementacdo de medidas para atendimento a nova lei, oportunidades identificadas pelos
especialistas da proponente que possibilitem ao SESC - DEPARTAMENTO REGIONAL DO
AMAPA iniciar agdes concretas no sentido de obter as primeiras conformidades para
atendimento a LGPD serdo consideradas diferenciais neste processo;

8.33.5. As recomendagdes deverao ser claras e objetivas contendo, 0s proximos passos que precisarao
ser executados a fim de cumprir todos os GAPS identificados durante as fases anteriores,
detalhamento técnico de possibilidades de implementagéo, sugestdes de ajustes necessarios
das ferramentas ja adquiridas pelo SESC - DEPARTAMENTO REGIONAL DO AMAPA no que
se refere ao atendimento a LGPD, visando otimiza¢do de recursos e reducdo de possiveis
contratagoes;

8.33.6. As recomendacdes deverdo ser fornecidas também em formato de plano de ag&o identificando
as atividades a executar, ordenando prioridades, dificuldade de implementag&o, grau de risco,
abrangéncia, esforgo operacional, custo estimado.

8.34. Fase 4 - Criagdo e Implementagao do Programa de Gestao de Conformidade e Privacidade:

8.34.1. Com base em todas as evidéncias e recomendacbes apontadas, a Contratada devera
desenvolver um Programa de Gestao de Conformidade e Privacidade do Sesc/DR/AP a LGPD,
contemplando um conjunto de projetos e planos de agéo;

8.34.2. Para cada projeto, devera conter, no minimo:

8.34.2.1. Atividades de adequacao;
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8.34.2.2. Descrigdo resumida dos produtos/servigos/processos resultantes;
8.34.2.3. Justificativa(s) e objetivo(s);

8.34.24. Situagéo atual encontrada, com evidéncias;

8.34.2.5. Processos envolvidos e com necessidade de alteragao

8.34.2.6. Situagao futura recomendada

8.34.2.7. Beneficios e resultados esperados;

8.34.2.8. Metas e indicadores de resultados;

8.35.  Estimativa de prazo para implantagéo;

8.36. Detalhamento da atividade de adequacao.

8.37. Estimativa de recursos (humanos, tecnologico, materiais, equipamentos dentre outros) e
respectivos custos aproximados;

8.38. Estimativa de custo total para a adequada implementagédo da LGPD.

8.39. O plano de adequagéo deve cobrir o detalhamento acima para todas as atividades necessarias
para a implantagdo do Programa de Gestao de Conformidade e Privacidade incluindo no minimo os
sequintes tdpicos;

8.40. Comprometimento da organizacao:

a) Suporte Executivo;

b) Premissas e restricoes

c) Definicdo dos papéis, fungdes e responsabilidades que o Sesc/DR/AP deve estabelecer segundo
os requisitos da LGPD (controlador, operador, encarregado, entre outros);

8.41. Estrutura de reporte;

8.42. Controles do programa de gestao da privacidade:

a) Inventario de dados pessoais;

b) Politicas de manuseio de dados pessoais;

c) Adequagdes juridicas;

d) Analise de risco;

e) Metas e indicadores de resultados;

f) Planos de treinamento e conscientizagao;

g) Resposta aos incidentes;

h) Gestdo de operadores de dados (gestao de terceiros);

i) Plano de comunicagdes externas com os titulares dos dados e ANPD.
8.43. Anélise e revisdes continuas:

a) Plano de supervisao e revisao;

b) Andlise e revisdo de controles.

8.44. Identificar os controladores e processadores de dados envolvidos nos processos internos do
Sesc/DR/AP;

8.45.  Estruturar o Relatorio de Impacto a Prote¢do de Dados Pessoais (RIPD), previsto no art. 5°, XVII,
da Lein®13.709/2018, e fornecer modelo de preenchimento, bem como dar suporte a equipe do
Sesc/DR/AP no desenvolvimento de novos RIPD’s;

8.46. Revisar e propor as alteragdes necessarias nas politicas de privacidade, nas politicas e nos
procedimentos de seguranga e protecdo de dados adotados pelo Sesc/DR/AP, indicando
também os recursos tecnoldgicos necessarios;

8.47.  Criar processo para garantir o direito do titular de acesso, de retificagéo, de excluséo e, caso
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aplicavel, de portabilidade dos dados pessoais, indicando a melhor forma possivel de integra-lo
aos processos ja existentes, quando necessario ao atendimento de disposigéo legal;

8.48.  Gerar processo para garantir o direito do titular de ndo estar sujeito a uma deciséo baseada em
perfis;

8.49. Elaborar o processo e canal de interagdo do titular dos dados pessoais com o CRCPR, nos
processos em que houver necessidade;

8.50. Gerar o processo de gerenciamento de violagdes e notificagdes necessarias;

8.51.  Elaborar o plano de gestao de crise em caso de incidente/violagdo de dados;

8.52.  Criar modelos de termos de acordos de confidencialidade e sigilo com fornecedores, prestadores
de servigos, funcionarios e outros;

8.52.1. PREMISSAS:

8.52.1.1. Entrega da avaliagao visando adequagao a LGPD:

8.52.1.2. Para garantia de que o escopo deste projeto seja totalmente atendido, ou seja, o
mapeamento, diagnostico e recomendagdes realizadas contemple todas as areas do
Sesc/DR/AP, o proponente deve planejar suas atividades com o0 maximo de paralelismo possivel,
utilizando sistema de conformidade e mais de uma equipe multidisciplinar e garantindo a
exceléncia do resultado do trabalho e aderéncia ao prazo esperado;

8.52.2. Metodologia:

8.52.2.1. A metodologia empregada deve estar alinhada com as melhores praticas de seguranga da

8.53.
8.53.1.

8.53.2.

8.53.3.

informacgéo, com destaque para as normas técnicas ABNT ISO.

Implantagao do Programa de Gestao de Conformidade e Privacidade:

A Contratada devera prestar servigos de assessoria técnica na implementagao de um método
de analise de impacto a privacidade que sera adotado pelo Sesc/DR/AP em futuras alteragbes
e implementagdes de processos e de sistemas de informagdo que envolvam o tratamento de
dados pessoais, a fim de manter a conformidade com a LGPD;

A Contratada, durante o processo de implantagao do Programa de Gestdo de Conformidade e
Privacidade devera:

Assessorar 0 Sesc/DR/AP na elaboragéo de Projeto Basico referente a encomenda de projeto
de elaboragéo de sistema, de contratagao de servigos e aquisi¢cao de hardware, prestando os
esclarecimentos e apresentando o detalhamento técnico necessarios a contratagao de solugao
eficiente e eficaz para tratamento das inconformidades averiguadas;

8.53.4. Auxiliar a equipe do Sesc/DR/AP na implementagao de mecanismos de notificagéo e de acesso

8.53.5.

8.53.6.

8.53.7.

do titular de dados sobre o tratamento a ser executado pelo Sesc/DR/AP, tais como: finalidade,
quais dados seréo tratados e o tempo necessario deste tratamento; acesso para corre¢ao de
dados incompletos, inexatos ou desatualizados e informagao sobre o compartilhamento de
dados com outras entidades, sejam elas publicas ou privadas;
Propor e apoiar a implantagdo das melhores préticas para o gerenciamento do ciclo de vida dos
dados pessoais e 0 gerenciamento de consentimento do titular, indicando, também, os recursos
tecnoldgicos necessarios, como softwares especificos;
Realizar treinamentos, a fim de promover a divulgacao do Programa de Gestao de Conformidade
e Privacidade, aos colaboradores (multiplicadores) indicados pelo Sesc/DR/AP e envolvidos no
projeto, referentes aos processos implantados, ou ajustados, de acordo com a LGPD. Os
treinamentos e capacitagdes seréo ministrados na cidade de Macapa/AP;
Assessorar a equipe do Sesc/DR/AP, responsavel pela implantagao do Programa de Gestao de
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Conformidade e Privacidade, na elaboragéo de regras de boas praticas e de governanga, com
indicacdo das condi¢des de organizagdo, o regime de funcionamento, os procedimentos,
incluindo reclamacgdes e peti¢oes de titulares, os padrdes técnicos que deverdo ser seguidos,
além das obrigacdes especificas para os diversos agentes envolvidos no tratamento dos dados.
8.53.8. Indicar as normas de seguranca que deverao ser adotadas no tratamento de dados, as a¢oes
educativas necessarias, 0s mecanismos internos de supervisdo e de mitigacéo de riscos e
demais aspectos relacionados ao tratamento de dados pessoais, necessarios a devida
adequacéo a LGPD;
8.53.9. Propor modalidades de disseminagdo da politica de governanga adotada para o os demais
colaboradores do Sesc/DR/AP;
8.53.10. As atividades relacionadas no presente item e nos itens precedentes néo excluem outras
atividades destinadas a adequagédo dos procedimentos do Sesc/DR/AP as exigéncias da
LGPD, criadas por regulamentacéo posterior da Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados.

8.54. DOS PRAZOS E CRONOGRAMA DE EXECUGAO:

8.54.1. Os servigos de planejamento inicial, diagndstico e mapeamento do tratamento de dados, analise
de adequagao, criagdo e implementagao do programa de conformidade deverdo ser executados
por completo em até 90 (noventa) dias corridos, apds o inicio da prestagdo dos servigos,
programados para ocorrer em até 3 (trés) dias Uteis apds a assinatura do contrato;

8.54.2. O contrato tera vigéncia pelo prazo de 3 (trés) meses contados de sua assinatura, sendo admitida
a sua prorrogagao nos termos da Resolugao Sesc n° 1.252/2012;

8.54.3. A Contratada devera observar, no cronograma abaixo, 0s prazos para execugao deste objeto,
que podera ser prorrogado a critério do Sesc/DR/AP:

FASES PRAZO
Planejamento 10 dias
Diagnostico com Mapeamento do tratamento de dados 20 dias
Analise de adequacao 10 dias
Criagao e implementagdo do Programa de Gestao de 90 dias
Conformidade e Privacidade

9. CONDICOES DE PAGAMENTO:

9.1. O pagamento a contratada sera efetuado, em moeda corrente nacional, através de depdsito
bancario, por sistema online ou cheque nominal a empresa (de acordo com as normas do
Sesc/AP), devendo ser informado, obrigatoriamente, na nota fiscal o nimero e nome do banco,
numero da agéncia e conta corrente;

9.2. O Sesc/AP tera o prazo maximo de até 15 (quinze) dias uteis para efetuar o pagamento, ap6s
o recebimento da nota fiscal e apds ter sido atestada e correspondente ao objeto deste Contrato.
Se o fiscal detectar a auséncia de algum documento ou erro na nota fiscal podera rejeitar de
imediato;

9.3.  Caso nado haja expediente no SESC/AP no dia do vencimento da Nota Fiscal, fica 0 pagamento
prorrogado para o 1° dia Util subsequente.

9.4. Aentrega de Notas Fiscais so podera ser realizada de segunda a sexta-feira, das 08h as 11h30
e das 14h as 17h30, no setor onde estiver lotado o colaborador/fiscal deste contrato;
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Caso a contratada tenha CNAE previsto no Protocolo ICMS n° 42, de 03 de julho de 2009,
deverao emitir a nota fiscal conforme legislagéo vigente;

O Sesc/AP se reserva o direito de nédo aceitar notas fiscais que ndo estejam acompanhadas dos
documentos que comprovem quitagao das obrigagdes. O nédo aceite das referidas notas fiscais
nao gera o dever de pagar enquanto houver pendéncia de obrigacao que tenha sido imposta em
virtude de penalidade ou inadimplemento apontado pela fiscalizagdo. Cessadas essas causas,
0s pagamentos serao retomados sem que haja qualquer direito a atualizagdo monetaria;

A nota fiscal devera vir acompanhada das seguintes regularidades fiscais: Certiddo Negativa do
FGTS, INSS, Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais a Divida Ativa da
Uni&o, Certiddo Municipal, Estadual e CNDT — (Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas).

DA FISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO:

Durante a vigéncia do contrato os servigos serdo acompanhados e fiscalizados pela Diretoria
de Compliance Sesc/DR/AP;

O fiscal tera por responsabilidade receber e certificar a nota fiscal/fatura do servigo
correspondente, ficando a contratada responsavel por todo e qualquer dano causado ao
patrimonio do Sesc/DR/AP ou a terceiros, decorrente do ndo cumprimento das observagdes
constantes neste Instrumento Contratual e/ou normas de seguranga cabiveis;

A comunicacgéo entre a fiscalizagdo e a Contratada sera realizada através de correspondéncia
oficial.

CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS

Em atendimento ao disposto na Lei n. 13.709/2018 - Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais
(LGPD), o SESC/AP, para a execucdo do servico objeto deste instrumento contratual, tera
acesso aos dados pessoais dos representantes da CONTRATADA, tais como: nimero do CPF
e RG, e-mail, contato, entre outros que possam ser exigidos para a execugao contratual;

E vedado s partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da
execucdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratacdo, sob pena de
responsabilizagao administrativa, civil e criminal;

As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em
especial os dados pessoais e 0s dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da
execugao contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018, sendo vedado o
repasse das informagdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de
obrigacdes legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual;

As partes responderdo administrativa e judicialmente, em caso de causarem danos patrimoniais,
morais, individual ou coletivo, aos titulares de dados pessoais, repassados em decorréncia da
execucao contratual, por inobservancia a LGPD;

A CONTRATADA, declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD) e, se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislagéo,
com intuito de protegdo dos dados pessoais repassados pelo SESC/AP;

A CONTRATADA, fica obrigada a comunicar ao SESC/AP, em até 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer incidente de acessos nao autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.
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12.  DAS PENALIDADES:

12.1. Arecusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo
fixado, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e podera acarretar a
Contratada a perda do direito a contratagéo;

12.2. O inadimplemento total ou parcial ou o atraso no cumprimento das obrigagdes assumidas
ensejara na aplicagdo das seguintes penalidades:

12.2.1. Adverténcia;

12.2.2. Multa compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor total;

12.2.3. Multa moratoria de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor total da nota.

12.2.4. Rescisao unilateral por parte do Sesc/DR/AP;

12.24.1. Conforme analise a ser realizada pela Administragdo do SESC/DR/AP, caso o vencedor
possua outros contratos firmados com o Sesc/DR/AP os mesmos também serdo rescindidos
visto a aplicagao desta san¢ao;

12.2.5. Suspensao temporaria do direito de licitar ou contratar com 0 SESC por um periodo nao superior
a 02 (dois) anos;

12.3. A critério deste Sesc/DR/AP as penalidades poderao ser aplicadas cumulativamente e deverédo
considerar os principios do contraditério, ampla defesa, razoabilidade e proporcionalidade;

12.4.  Se o valor da multa ndo for pago no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data da notificagéo,
este podera ser deduzido dos pagamentos eventualmente devidos pelo CONTRATANTE, e, na
impossibilidade de se proceder ao desconto, o valor sera inscrito como Divida e cobrado
judicialmente;

12.5. Para a aplicagdo das penalidades previstas neste contrato sera observado o devido processo
legal, que assegure a CONTRATADA o direito ao contraditério e a ampla defesa;

13. DA RESCISAO:

13.1. O presente Contrato podera ser rescindido unilateralmente pelo SESC/DR/AP,
independentemente de notificagdo ou interpelagdo judicial, no caso de inadimplemento de
qualquer de suas clausulas ou condigdes, sujeitando a Contratada as penalidades previstas na
clausula anterior deste instrumento, e em especial pelo (a):

13.1.1. N&o cumprimento ou cumprimento irregular de clausulas pactuadas, especificagdes ou prazos;

13.1.2. Subcontratacéo, total ou parcial do objeto deste contrato, sem prévia autorizagdo escrita do
Sesc/DR/AP, associa¢do da contratada com outrem, cessao ou transferéncia total ou parcial,
bem como a fus&o, cisdo ou incorporagao, que afetem a boa execugéo do Contrato;

13.1.3. A morosidade do seu cumprimento, levando o Sesc/DR/AP a comprovar a impossibilidade da
concluséo dos servigos nos prazos estipulados;

13.1.4. Paralisacdo dos servigos, sem justa causa ou prévia comunicagao ao Sesc/DR/AP;

13.1.5. Cometimento reiterado de falhas na execugao deste contrato;

13.1.6. Decretacéo de faléncia;

13.1.7. Dissolugdo da empresa;

13.1.8. Razdes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento;

13.1.9. Ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugao
desse contrato;

13.1.10. Alteracdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da contratada, que

prejudique a execugdo do contrato.
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Servigo Social do Comercio

Em qualquer das hipéteses acima referidas, a contratada devera reparar integralmente os
prejuizos causados ao Sesc/DR/AP, independente da aplicagéo das penalidades previstas neste
instrumento, que poderao ser aplicadas no todo ou em parte, a critério exclusivo do Sesc/DR/AP;
Rescindido o presente contrato por culpa da contratada, o Sesc/DR/AP entregaré os servigos,
objeto deste instrumento, a quem julgar conveniente, sem qualquer consulta ou interferéncia da
contratada, que respondera na forma legal e contratual pela infragéo ou execugéo inadequada
que tenha dado causa a rescisao.

DAS INCIDENCIAS:

Os impostos, taxas, emolumentos, contribuicbes fiscais e parafiscais que sejam devidos em
decorréncia, direta ou indireta, do contrato ou de sua execugdo, serdo de exclusiva
responsabilidade da contratada como definido na norma tributaria, sem direito a reembolso.

DA REGULARIDADE FISCAL

Manter, durante toda a execucdo deste contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condicdes de habilitagéo, apresentando os documentos que comprovem tal
regularidade junto com a nota fiscal/fatura resultante do fornecimento do objeto contratado, quais
sejam:

Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

Certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

Certiddes de regularidade perante a Fazenda Estadual, Municipal ou Distrital, conforme o tipo de
prestacao;

Certidao de regularidade do FGTS; e

Certidao negativa de débitos trabalhistas.

DA COMPLEMENTAGAO OU ACRESCIMO:

No interesse da Administragdo do Sesc/DR/AP, o valor inicial atualizado do contrato podera ser
aumentado até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), com fundamento do Art. 30 da
Resolugéo Sesc 1252/2012;

A contratada podera a aceitar, nas mesmas condi¢des licitada os acréscimos que se fizerem
Necessarios.

REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO:

A contratada devera protocolar no setor de protocolo deste SESC/DR/AP documento formal
pleiteando o reequilibrio econémico financeiro, especificando com clareza seus argumentos,
fatos e documentos comprobatorios;

Nos casos de reajuste de pregos, consignado no contrato, serdo corrigidos mediante
formalizagéo do pedido pela CONTRATADA, observado o interregno minimo de um ano, contado
a partir da data de apresentagéo da proposta, pela variagdo do INPC indice Nacional de Preos
ao Consumidor, ocorrida nos ultimos 12 (doze) meses;

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste;

Havendo a extin¢do deste indice, o contrato podera ser reajustado por outro indice, mediante
acordo entre as partes.
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18.2.
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19.
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Nos casos revisao de pregos, independentemente de prazos, ndo se pautando em indices
especificos ou setoriais, a contratada devera comprovar a alteragao dos custos e insumos do
contratado mediante apresentacéo de planilhas, nota fiscal e documentos que demonstrem que,
diante de fatos imprevisiveis ou previsiveis, mas de consequéncias incalculaveis, restou alterada
a proporgao entre encargos e vantagens originalmente prevista na proposta apresentada a época
da licitagdo, ndo sendo suficiente a mera alegagdo de que houve a majoragdo dos precos pelo
fornecedor.

DAS DISPOSICOES GERAIS:

A execucdo do presente contrato é regida, pelas suas clausulas, pelos preceitos de direito
publico, principios da teoria geral de contratos e especialmente o Regulamento de Licitagdes e
de Contratos do Sistema Sesc;

Executado o contrato, 0 seu objeto sera recebido por colaboradores da contratante, que ficara
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo dos servigos, até que se comprove a
adequacéo dos mesmos aos termos contratuais;

Qualquer irregularidade encontrada na execugéo dos servigos devera ser imediatamente sanada
pela contratada, sendo que todos os énus decorrentes seréo de sua inteira responsabilidade, o
que ndo a exime das penalidades previstas neste Contrato.

DO FORO:

O foro da Cidade de Macapa, Capital do Estado do Amapa, sera sempre o competente para
dirimir quaisquer questdes resultantes deste contrato, com rendncia de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E por estarem assim justos e contratados, assinam o presente instrumento em 02(duas) vias de
igual teor para uma sé finalidade, na presenca das testemunhas abaixo, para todos os fins de

direito.

Macapa - AP, de de

()
CONTRATANTE

[
Fiscal do Contrato — Sesc/DR/AP

Testemunhas:
1.
CPF:

(-e:)
Proprietario da (...).
CONTRATADA

(N
Gestor do Contrato — Sesc/DR/AP

CPF:
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